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UST YONETICI SUNUSU

Glnilimiizde yoneticiler, yapmayi planladiklari projeleri gergeklestirmek i¢in hazirladiklart
plana gore isin ihtiya¢ duydugu ayni ve nakdi kaynaklar1 temin etmek i¢in gecesini giindiiziine
katmaktadir. Kaynaklarini plan ve projeleriyle uyumlastiramayan yonetimler her tiirlii sikintiya gogiis
germeye hazir olmalidir. Bu denli zor sartlarda elde edilen kaynaklarin kullanimi son derece biiylik
Onem arz etmektedir.
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Kit kaynaklarin optimum nitelikte kullanilmasim gerekli
kilan yeni yonetim anlayislari, yapilan is, kullanilan kaynak, sarf
edilen emek karsiliginda alman riiniin, ¢iktinin, sonucun yani
performansinin ise en iist diizeylerde olmasini beklemektedir.

Sahip oldugumuz zenginlik ve kaynaklar insan
ihtiyaclarin1  biitiiniiyle karsilayacak nitelikte degildir. Bu
gergekten hareket ederek, 1994 yilindan beri, Kocasinan
Belediyesi sinirlari i¢inde vatandasimizin gergek ve acil ihtiyacini
sirasina gore yiiriitiip, yaparken ‘Insafli Yonetim, Israfsiz Belediye’ anlayisim kendimize bir prensip,
bilimsel bir pusula edindik. Popiilist uygulamalardan kag¢inarak azimle bu pusulanin rotasinda
ilerlemeye calisiyoruz.

Kaynaklarin verimli kullanimi i¢in, alternatif ¢6ziim arayislari yonetim bilimcilerin ve
mithendislerin bugiin en 6nemli ilgi alanin1 olusturmaktadir. Teknolojinin her gegen giin artan bas
dondiiriicii gelisimi, niifusun ¢esitlenen demografik 6zelliklerindeki hizli artis kit kaynaklarin verimli
bicimde kullanilmasini, performansinin da yiiksek olmasini her gecen giin daha da zorunlu hale
getirmektedir.

17 yildir hizmet verdigimiz Kocasinan Belediyesi sinirlart i¢indeki yerlesim bdlgeleri de
diinyadaki gelismelerle paralel nitelikte gelisim seyrini izlemektedir. 2009 Yerel Se¢imler sonucunda
yasadigimiz cografya ve niifus artigiyla birlikte yaptigimiz ¢alismalarin hacmi de ciddi anlamda artig
gostermistir. Yeni donemle birlikte cografyamiz 7 kat artmustir. Bu genisleme sehrimize nefes
aldirmustir. Diin Boztepe’de biten sinirimiz bugiin Yamula Baraj Golii’yle Yozgat sinirina ulagmustir.
Burada yapilacak yatirim ve harcamalar belki ayn1 oranda aritmetik bir artis1 getirmeyecek, ama, daha
onceki harcama diizeyinde de kalmayacak demektir.

Yeni cografya ve yeni donemle birlikte kaynaklari, verimlilik diizeyini, emek miktarini ve
performansi yeniden degerlendiriyoruz. Ayagimizi yorganimiza goére uzatirken bolgemizin ve
vatandaslarimizin hicbir eksigi de kalmasin diye gerekli dengeyi kurmak i¢in gayret gosteriyoruz.

Kaynaklarimizi gercek ihtiyaglara ayirmak igin fizibilite ¢alismalarina 6nem veriyor, israftan
uzak bi¢imde vatandasin hizmeti i¢in gergek ihtiyacglara harcamak i¢in ¢ézlimler liretiyoruz. Stratejik
planimiza uygun bi¢imde performans esasli biit¢eyle paralel olarak ¢aligmalarimiza devam ediyoruz.
Bu vesileyle 2011 mali yili performans programi ve performans esasli biitgemizin hayirli olmasini
diler, emegi gecen arkadaslarima tesekkiir ederim.

Bekir YILDIZ
Kocasinan Belediye Baskam
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I-GENEL BILGILER

A- Performans Programu Kavram, Misyon, Vizyon ve ilkeler
a) Performans Programi Kavram

Performans kavrami giinimiizde ©nemi gittikce artan bir kavram haline gelmektedir.
Performans genel olarak planlanmis bir etkinlik sonucunda ulasilan1 anlatmak i¢in kullanilir. Stratejik
planla ortaya konulan stratejik ama¢ ve hedeflere ne dl¢iide ulasilabildiginin soyut ve somut olarak
belirlenmesinin karsiligidir. Bagka bir ifadeyle performans amag¢ ve hedefe ulagsma diizeyi oldugu
kadar kaynaklarin ne kadar etkin, verimli ve ekonomik kullanildiginin ve yapilan isin ne kadar dogru
oldugunun da gdstergesidir.

Son donemde kamu mali yonetiminde yasanilan krizler, genelde biirokrasideki yozlagma,
hantallik, verimsizlik, savurganlik ve benzeri uygalamalar, AB uyum siireci ve mukdesatta yapilan
degisiklerle kamu yonetimininin daha rasyonel hale getirilmesi konusunda c¢alismalar1 hizlandirmas,
teknolojik gelisme, toplumsal bilinglenme gibi faktorlerin stratejik planlama ve performans yonetimine
zemin hazirlamistir.

Performans programi belediyenin bir mali yilda stratejik plan kapsaminda yiiriitmesi gereken
faaliyetleri, performans hedef ve gostergelerini, mali kaynak ihtiyacin1 belirten ve faaliyet raporunun
hazirlanmasina temel olusturan, harcama birimleri tarafindan hazirlanan ve belediyenin yetkili
organlarinda gorisiildiikten sonra yliriirliige giren idari anlamda baglayici bir belgedir. Harcama
birimleri tarafindan hazirlanan ve taslak haline getirilen performans program enciimende
goriisiildiikten sonra meclise havale edilir ve meclisce nihai sekli verilir. Performans programi
biitgenin hazirlanmasina temel teskil edecegi igin biitceden Once veya biitge ile birlikte ve uyum
icerisinde hazirlanmasi yasa geregidir. Belediyenin i¢ ve dis denetimi biiyiikk Ol¢lide performans
programina bagl olarak yapilacagi gibi idare ve birim faaliyet raporlarida performans programi esas
almarak hazirlanacaktir. Yakin zamanda idare performans yonetiminin en énemli belgesi performan
programi olacaktir.

Performans program stratejik planla dogrudan baglantili ve 6ngdriilen amag ve hedeflerin bir
yillik dilimini kapsamaktadir. Bu belge 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 5216
Sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu, 5393 Sayili Belediye Kanunu, Kamu Idarelerinde Stratejik
Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama
Klavuzu, Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlar1 Hakkinda Y&netmelik ve
Performans Programi Hazirlama Rehberi ile Performans Esasli Biitceleme Rehberi (taslak) hiikiimleri
cergevesinde hazirlanmaktadir.

b) Misyon, Vizyon ve ilkeler
Misyonumuz;

Kayseri Kocasinan Belediyesi; hayati kolaylastirmak, yasanabilir bir sehir sunmak; bu
misyonla i¢ ve dig paydaslarla uyum i¢inde, vatandaslarimizin ihtiyag¢ ve taleplerini 6n planda tutarak
gerekli hizmeti sunmaktir.

Vizyonumuz;
Insafli Yénetim Israfsiz Belediye
Tlkelerimiz;

e Karar alma ve uygulamada seffaflik,

e Hizmetlerin temin ve sunumunda ihtiya¢ duyulan alanlara uygunluk ve oncelik prensibi,

o Nitelikli, tiretken ve rasyonel yontemlerle verimlilik,

e Sosyal belediyecilik, insanlarin genel ihtiyaglarin1 karsilamak ve muhtaglart magdur
etmemek,

o Yerel yonetime katki saglayan, yon veren, isbirligi ile katilimeilik,

o Karar alma, uygulama ve hizmetle tarafsizlik,

e Is ve islemlerde hukuka uygunluk,



o Kaliteli hizmetler ve hem sehri memnuniyetinde dncelik,

o Kayseri i¢in siirdiiriilebilir kalkinma, gelisme ve yenilik

o Arastirma ve Gelistirme faaliyetlerine oncelik,

o Egitim faaliyetlerine dncelik ve egitime destek,

e Diger kurum ve sivil toplum kuruluslariyla isbirligi,

e Kaliteli ve siiratli hizmet,

o Yonetimde adil, seffaf ve katilime1 anlay1s

e Vatandaslara karsi sorumlu, esit ve adil davranmak

¢ Sosyal ve kiiltiirel degerlere saygi,

¢ Konusunda uzman, gérevinin bilincinde ve giiler yiizlii personelle hizmet,
e Ustiin is ahlaki ve diiriist calisma ilkelerine uymak,

o Gelismeleri takip ederek hizmet kalitelerini yiikseltmek,

o Hukukun istiinliigiine, evrensel degerler ve insan haklarina saygili olmak,
o Kaynaklar etkin kullanarak hizmetleri siirekli ve kalict kilmak,

e Calismalarimizda plan ve program rotasinda hareket.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Alt1 bin yillik uzun gegmisinde sehrimiz; Boélgenin hep en biiyiik sehri olmustur. Hitit ve Frig
caginda giiclii bir sehir, M.O. 4. yiizyllda Kapadokya Kralligi’nin bagkenti, Roma D&nemi’nde
Kapadokya Eyalet Merkezi, Selguklu Donemi’nde Konya ve Sivas ile beraber ii¢ 6nemli bagkentten
biridir.

Anadolu’nun en eski yerlesim yerlerinden biri olan Kayseri, M.O. 2000’lerde Anadolu’da
ticaretin merkeziydi. Bir Asur kolonisi olan Kanig Karumu’nda yerli iiretim yaninda Mezopotamyali
tiiccarlarin diinyanin diger bolgelerinden getirdigi mallarla ticaret yapiliyordu. 4000 yil 6nce yapilan
bu ticari faaliyetlerle ilgili olarak kil tabletler {izerine ¢ivi yazisi ile yazilmig ticari anlagsmalara dair
belgeler sehrimizde arkeolojik kazilarda bulunmustur.

Sehrimiz, Selguklular déonemindeki ayricalikli yerini biiyiilk oranda Osmanlilar doneminde de
sirdiirdii. Selguklularin siyasi merkezlerinden biri olan Kayseri, o donemde darulfeth (fetih yurdu)
diye isimlendirildi. Bugiin kurulusunun 800. yilin1 kutladigimiz Gevher Nesibe Sifahiye ve Medresesi
gostermektedir ki Kayseri ayn1 zamanda bir bilim merkeziydi.

Doneminin {iniversitesi olan 20 kadar medreseye sahip sehrimizin o donemdeki bir unvan da
“makarr-1 ulema”dir” (ulemanin tercih ettigi yer). Sehrimiz Osmanli déneminde de bilimsel unvanin
ve sOhretini devam ettirmistir.

Kayseri, Cumhuriyetin ilk yillarinda Tayyare Fabrikasi, Siimer Bez Fabrikasi, Seker Fabrikasi
gibi yatirimlar sayesinde iilke ekonomisi igerisinde dnemli bir yere sahip orta 6lgekli bir sehir olarak
varligini siirdiirmiistiir.

Giliniimiizde sehrin tarihi meydaninda Roma, Bizans Selguklu, Osmanli ve Cumbhuriyet
donemlerine ait eserleri yan yana goérebilmekteyiz.

Osmanli Dénemi’nde bugiin belediyecilik hizmetleri olarak niteledigimiz temizlik, su, kanal,
yol yapim ve bakim isleri biiylik oranda vakiflar tarafindan yerine getirilirdi. Ayrica bir yerel yonetim
olmadigindan yerel idareciler sehre ait bu hizmetleri de yiiriitiirlerdi.

1869°da Sultan Abdiilaziz’in fermani ile Kayseri’de belediye kurulmustur.

Kayseri Belediyesi 1989’da Biiyiiksehir Belediyesi statiisiine gecti. Sehir, Osman Kavuncu
Bulvari ve Sivas Bulvart boyunca miilki bakimdan ikiye ayrildi. Giineyde kalan boliimde Melikgazi
Ilgesi, kuzeyde kalan béliimde ise Kocasinan Ilgesi kuruldu.

Kocasinan ilgesinin miistakil bir tarihi yapilagsmasi1 yoktur. Ciinkii Kayseri sehrinin
bilinyesinden dogdugu i¢in Kayseri ilinin tarihi yapisi i¢indedir. Bu sebeple ilgenin tarihi yapisi sehir
merkezi tarihi yapisi i¢inde ele alinmalidir.

Kocasinan, hasihazirda Kayseri ilinin niifus olarak ikinci, yiizolgiimii bakimindan en biiyiik
ilcesidir. Ilgenin, biri ilge merkezi olmak iizere Amarat, Himmetdede, Yemliha ve Diiver
kasabalarinda 5 belediyesi vardir. Ilgeye baglh 25 kdy, 3 bucak bulunmaktadir. Ayrica Kocasinan
belediye siirlar icerisinde 91 mahalle, Amarat’in 2, Himmetdede’nin 3, Yemliha’nin 4 ve Diiver’in 1
mabhallesi bulunmaktadir.



23 Temmuz 2004 tarihinde yiiriirliige giren 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyeleri Kanunu ile
Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi sinirlar1 yeniden diizenlendi. 2 ilce ve 356 km? alandan olusan sinur,
yeni diizenlemeyle 5 ilge belediyesi ve 19 ilk kademe belediyesini kapsayan 2150 km? lik bir alana
ulagmustir. 22.03.2008 giin ve 26824 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiirlirliige giren 5747 Sayil
Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlari Igerisinde ilce Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun’la 19 ilk kademe belediyesinin ilk genel mahalli se¢imlerde kaldirilmasina karar
verildiginden bu dénemden itibaren 5 metropol ilge kalmistir. Tiizel kisiligi kaldirilan ve Kocasinan
ilgesi smurlar1 igerisinde yer alan Ebi¢, Mahzemin, Kusgu, Giinesli ve Erkilet ilk kademe
belediyelerinin mahalle olarak belediyimize katilmasi 6ngoriilmiis ve 30 Mart 2009 tarihi itibariyle bu
beldeler tiim hak ve alacaklari ile belediyemize katilmistir. Boylece 22.915 ha. olan belediye hizmet
alanimiz 67.493 ha. ulagmastir.

22 Ekim 2000 Genel Niifus Saymm Sonuglarma goére ilce merkezi 272.939, Kasaba
Belediyeleri ve Kdyler 48.093 niifusa sahiptir. Ilgenin toplam niifusu ise 321.032°dir. 2007 yilinda
tamamlanan adrese dayali nufus sayimina gore ise merkez 332.749, beldeler ve koylerle birlikte
32.865 olmak iizere ilge nufusu toplam 365.614 olmustur. 2009 verilerine gore ise merkez 352.096
beldeler ve koylerle birlikte 14.580 olmak {izere ilge nufusu toplam 366.676 olmustur.29 Mart 2009
mahalli segimlerinin ardindan ilk kademe belediyelerinin sinirlarimiz igerisine dahil olmasiyla
nufusumuz 350.698 olmustur. ilceden diger illere ve ilgelere gd¢ yoktur. Yalmz koylerden ilge
merkezine az da olsa go¢ vardir. Hali hazirda belediyemiz simirlarina dahil mahalle ve orman
koylerinin 2009 yili adrese dayali nufus sayimima gore nufus ve biyliklikleri asagida tabloda
belirtilmistir:

MAHALLE ADI NUFUSU ALANI (ha)
1-AHI EVRAN MAHALLESI 3.266 59
2-ALSANCAK MAHALLESI 4.063 61
3-BARBOROS MAHALLESI 6.973 119
4-BESPARMAK MAHALLESI 4.599 48
5-BEYAZSEHIR MAHALLESI 14.006 152
6-BOZTEPE MAHALLESI 4.068 90
7-CAMIKEBIR MAHALLESI 2.465 29
8-CENGIZTOPEL MAHALLESI 3.601 34
9-CIRGALAN MAHALLESI 3.238 1.600
10-CUMHURIYET MAHALLESI 4.126 44
11-ERCIYES EVLER MAHALLESI 13.213 77
12-ESENTEPE MAHALLESI 8.190 244
13-FATIH MAHALLESI 10.997 48
14-FEVZICAKMAK MAHALLESI 25.767 97
15-FEVZIOGLU MAHALLESI 2.113 99
16-GAZIOSMAN PASA MAHALLESI 3.890 32
17-GEVHER NESIBE MAHALLESI 2.322 31
18-HOCA AHMET YESEVI 6.696 136
19-HACI SAKI MAHALLESI 1.225 16
20-HILAL MAHALLESI 2.856 653
21-ISTASYON MAHALLESI 3.160 56
22-KOCASINAN MAHALLESI 3.168 67
23-MEHMET AKIF MAHALLESI 2.798 24
24-MEVLANA MAHALLESI 13.531 71
25-MIMAR SINAN MAHALLESI 24.435 119
26-MITHATPASA MAHALLESI 8.701 404
27-ORUCREIS MAHALLESI 3.148 338
28-ORNEKEVLER MAHALLESI 2.890 10
29-PLEVNE MAHALLESI 1.243 18
30-SAHABIYE MAHALLESI 5.845 30




31-SANAYi MAHALLESI 1.614 162
32-SANCAKTEPE MAHALLESI 6.630 166
33-SARAY BOSNA MAHALLESI 1.493 288
34-SERCEONU MAHALLESI 8.001 31
35-SEYRANI MAHALLESI 2.804 66
36-SUMER MAHALLESI 2.282 32
37-SEKER MAHALLESI 1.296 1.261
38-SIRINEVLER MAHALLESI 2.334 18
39-TALAT PASA MAHALLESI 2.535 242
40-TANPINAR MAHALLESI 984 261
41-TURGUTREIS MAHALLESI 10.271 79
42-UGUREVLER MAHALLESI 7.265 100
43-Y. PERVANE MAHALLESI 1.667 59
44-YAVUZ SELIM MAHALLESI 3.215 72
45-YAVUZLAR MAHALLESI 11.895 115
46-YENI MAHALLE 10.080 81
47-YENIDOGAN MAHALLESI 7.892 244
48-YENISEHIR MAHALLESI 7.351 46
49- YESIL MAHALLE 5.363 112
50-YILDIZEVLER MAHALLESI 3.844 105
51-YUNUS EMRE MAHALLESI 6.507 58
52-ZIYA GOKALP MAHALLESI 16.122 101
53-ZUMRUT MAHALLESI 6.022 255
54-YAZIR 574 1.078
55-HASANARPA 217 746
56-AKCATEPE 384 1.052
57-BUGDAYLI 1.798 1.194
58-MOLU ORMAN KOYU 422 5.094
59-BOGAZKOPRU ORMAN KOYU 223 2.344
60-OYMAAGAC 513 1.367
61- ELAGOZ 746 965
62-ERKILET MEHMET AKIF ERSOY 3.839 38
63-ERKILET CAMIIKEBIR 3.588 204
64- ERKILET GENERAL EMIR 3.109 478
65-ERKILET OSMAN GAZI 3.044 663
66-ERKILET YUZUNCU YIL 1.520 416
67-ERKILET DERE 301 1.446
68-ERKILET YUKARI 268 1.235
69-ERKILET DADAGI 240 2.803
70-ERKILET KEMER 208 2.521
71-ERKILET ZADE 171 102
72-ERKILET ARABIDIN 144 1.312
73-ERKILET TEPE 138 2.747
74-ERKILET VATAN 92 1.322
75-ERKILET TASHAN ORMAN KOYU 1.340
76-ERKILET EMMILER ORMAN KOYU 3.160
77-ERKILET CEVRIL ORMAN KOYU 2.923
78-MAHZEMIN YENI 806 3.700
79-MAHZEMIN GUNDOGAN 782 1.935
80-GUNESLI KIZIK 743 3.064
81-GUNESLI GOMEC 469 1.976
82-GUNESLI CUMHURIYET 411 1.962
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83-GUNESLI KALE 317 17
84-GUNESLI SALUR 291 985
85-GUNESLI BAHCELIEVLER 186 678
86-GUNESLI KARAHOYUK 28 676
87-EBIC KIZILIRMAK 429 1.041
88-EBIC MEVLANA 429 1.478
89-KUSCU AKIN 404 2.293
90-KUSCU YENI 262 2.115
91-KUSCU BOYACI 187 2.804

5393 Sayili Belediye Kanunun birinci kisim ii¢iincii boliimiinde belediyelerin gorevleri
siralanmistir. Bu cergevede belediye gorev ve sorumluluklari, mahalli miisterek nitelikte olmak
sartiyla;

Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve
cevre saglig, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik;
defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim,
genclik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin
gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 50.000'1 gecen
belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri agar.

Okul 6ncesi egitim kurumlari agabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalariin insgaati ile
bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢c ve malzeme ihtiyaglarin
karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirli tesisi acabilir ve isletebilir; kiiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi
dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir;
bu amagcla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden
inga edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amatdr spor kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi
saglar, her tiirlii amator spor karsilagsmalar1 diizenler, yurt i¢i ve yurt dis1 miisabakalarda iistiin basar1
gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla 6diil verebilir. Gida bankaciligi
yapabilir.

Belediye, kanunlarla bagka bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli miisterek
nitelikteki diger gérev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde Oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda 6ziirli, yash, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir.

4562 Sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.

Belediyelere verilen yetkiler ve imtiyazlar sunlardir:

Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tiirli
faaliyet ve girisimde bulunmak.

Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cergevesinde yonetmelik g¢ikarmak, belediye yasaklari
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

Ozel kanunlar1 geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarimin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore tahsili
gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsilig1 alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

Miiktesep haklar sakli kalmak {izere; igme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastirilmasin1 saglamak; bunlar i¢in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek ve islettirmek; kaynak sularini igletmek veya islettirmek.

Toplu tasima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulasim araglari, tiinel, rayl sistem dahil
her tiirlii toplu tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve iglettirmek.

Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve
depolanmasi ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.
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Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan
sinirlart icerisinde taginmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa
etmek, tahsis etmek, bunlar iizerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

Borg almak, bagis kabul etmek.

Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat
liman1 ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel kisilerce
acilmasina izin vermek.

Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagmayla tasfiyesine
karar vermek.

Gayrisithhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satig
yapan seyyar saticilart faaliyetten men etmek, izinsiz satig yapan seyyar saticilarin faaliyetten men
edilmesi sonucu, cezas1 6denmeyerek iki giin iginde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina,
cezas1 ddenmeyerek otuz giin i¢inde geri alinmayan gida dist mallar1 yoksullara vermek.

Reklam panolar1 ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve ¢evreye etkisi olan diger isyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarini; sivilagtirilmis petrol
gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, komiir ve hurda depolama alanlar1 ve satis
yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda ¢evre kirliligi olusmamasi igin gereken tedbirleri
almak.

Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araglari ile taksi
sayilarini, bilet iicret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarimi belirlemek; durak yerleri ile karayolu,
yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler tizerinde arag park yerlerini tespit etmek ve isletmek,
islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi
biitiin isleri yiirtitmek.

(1) bendinde belirtilen gayrisihhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve
denetlenmesi, biiyliksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.

Belediyeler, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Damstayin gériisii ve Icisleri
Bakanliginin karariyla siiresi kirkdokuz yili gegmemek iizere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu
tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine
getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara gore hizmet
satin alma yoluyla yerine getirebilir.

Il sinirlart iginde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan smirlari iginde il
belediyeleri ile niifusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret
yatirimlariin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt
yap1 c¢aligmalarimi faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya iicretsiz olarak yapabilir veya
yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi
gelistirecek projelere Icisleri Bakanliginin onayi ile iicretsiz veya diisiik bir bedelle amac1 disinda
kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediyeler, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit etmek
amactyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina kars1 sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886 Sayili
Devlet Thale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da uygulanar.

Belediyelerin proje karsiligi bor¢lanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallan ile belediyeler tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg
gelirleri haczedilemez.

Belediyelerin kamu hizmetine ayrilan veya kamunun yararlanmasina agik, gelir getirmeyen
taginmazlar ile bunlarin insa ve kullanimlar1 her tiirlii vergi, resim, harg, katilma ve katki paylarmdan
muaftir.
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C- idareye iliskin Bilgiler
1- Fiziksel Yap1

Belediyemiz hizmetlerini 18.000 m2 kapali alana sahip, icerisinde kapali otoparki, biitiin daire
miidiir odalari, enciimen odasi, meclis salonu, diiglin salonu, nikah salonu ve sergi salonu mevcuttur.
Bina 2 bodrum kat ve 5 normal kattan olugmaktadir. Belediye binamiz ayrica 3., 4. ve 5. katlan
belediye birimleri disinda kamuya ait resmi birimlere kiralamak kaydiyla da hizmet vermektedir.
Bunun yaninda yeni katilan ilk kademe belediye hizmet binalarindan 6zellikle Erkilet Belediyesine ait
olanin aktif olarak kullanimina devam edilmekte olup digerlerinin hizmet binalar1 gerektikce
kullanilmaktadir.

Belediye hizmet binamiz disinda belediye hizmetlerinde kullandigimiz araglarin bakim ve
onartmlarimin yapildigi, igerisinde torna ve freze takimlarinin da oldugu 1.800 m2 kapali alana mevcut
atolye hizmet binamiz bulunmaktadir. Atdlye tesisimizde; yikama yaglama bdoliimii, kaporta boya
béliimii, araglarimiz i¢in yedek parca deposu ve akaryakit istasyonumuz mevcuttur. Fen Isleri ile
Temizlik Isleri elemanlarinin sevkiyati da Atdlye tesisimizden yapilmaktadir. Atdlye bolgemizde
is¢ilerimizin mesai sonrasi duslarimi yapacagi boliimde faal olarak kullanilmaktadir.

Asfalt santiyemiz Oru¢ Reis mahallesine yakin yerde imalatini siirdiirmektedir. 60 ton/saat
kapasiteli plent, 5 adet 40 tonluk bitiim tanklari, 2 adet yakit tanki mevcuttur. Ayrica oto kantari, tuz
deposu ve idare binamizda mevcuttur. Giinlikk 600-1000 ton civarinda asfalt iiretimi yapmaktay1z.

Alsancak mahallesi, Esentepe mahallesi ve Yunus Emre mahallesinde toplam 3 adet asevi
mevcuttur. [htiyaci olan vatandaslarimiza hizmet vermekteyiz.

Yeni sanayi esnafinin saglik ihtiyaci buradaki saglik ocagindan faydalanmaktadir. Ayrica su
tahsilat veznesi, elektrik tahsilat veznesi, dogalgaz ve PTT tahsilat vezneleri mevcuttur.

Belediyemiz mahalle halkina muhtarlik hizmeti verilmesi igin 61 adet, 40 m2 lik muhtar evleri
yapmuistir.

Belediyemiz sinirlarinda belediyemize ait diigiin salonu, toplant1 salonu, yiizme havuzu ve ¢im
hali futbol sahasi bulunmaktadir. Diigiin salonumuz, halkin diigiin ve nigan ihtiyaglarini1 en ekonomik
sekilde karsilamak {izere insa edilmistir. Ayrica toplanti ve diger ihtiyaglar1 da karsilamaktadir.
Belediyemiz havuzu yar1 olimpik olup (13,5%25) metre 6l¢iilerindedir. Spor ile ilgilenen genglerimizin
ihtiyacini kargilamak tizere ¢im hali futbol sahamiz zemini UEFA standartlarina uygun yapilmstir.

Belediyemize ait Yenisehir mahallesinde 16 m2’lik 18 adet diikkan vardir. Diikkanlar ihale
yolu ile kiraya verilmektedir. Civar evlerin altinda hig¢bir diikkkan mevcut olmadigi i¢in halkin alis veris
ihtiyaglari bu diikkanlardan saglanmaktadir.

Yine belediyemize ait Ziya Gokalp mahallesinde 20 m2’lik 55 adet diikkan vardir. Bu
diikkanlar da ihale yoluyla kiraya verilecek halkimizin yararina sunulmustur.

Belediyemiz tarafindan kiraya verilen muhtelif mahallelerde 17 adet satis biifemiz vardir,
toplam 162 adet gayrimenkuliimiiz kirada bulunmaktadir.

Belediyemiz miidiirliiklerinden olan Zabita Miidiirliigiine ait 5 adet zabita karakol binasi
mevcuttur.

Belediyemize ait Yeni Sanayi bolgesi ve Istasyon mahallesinde birer adet arsa, Oymaagag ve
Seker mevkiinde 22 adet tarlamiz mevcuttur.

Siirlarimiz - dahilinde Park ve Bahgeler midiirligiimiiz nezaretinde yapilan yaklasik
1.100.000 m2 alana sahip 191 adet park, bahge ve yesil alanimiz vardir. Bu alanlar igerisinde her tiirlii
oyun alanlari, yiiriiyiis yollari, cocuk oyun gruplari , basket ve voleybol sahalar1 mevcuttur.
Halkimizin kullanimina agilan ve kullanimi {icretsiz olan 55 adet umumi wc hizmet vermektedir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde kullanilan makine parkinda; kamyon, minibiis, otomobil ve
is makinesi olmak tizere toplam 174 arag¢ yer almaktadir.

2- Orgiit Yapist

Kocasinan Belediyesi 06.07.2009 tarih ve 93 sayili Meclis Karar1 ile Norm Kadro Ilke ve
Esaslarina uygun olarak orgiitsel yapida yeniden teskilatlanarak 4 adet Bagkan Yardimcisi, 24 adet
Miidiirliik, 10 adet Miifettis, 3 Miifettis Yardimcisi, 3 adet I¢ denetci, 5 adet Uzman, 6 adet Avukat, 6
adet Mali Hizmetler Uzmani, 3 adet Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi, 29 adet Miithendis, 5 adet
Mimar, 15 adet Tekniker, 3 adet Teknik Ressam, 13 adet Teknisyen, 3 adet Olgii Ayar Memuru, 3 adet
Fen Memuru, 2 adet Tabip, 1 adet Diyetisyen, 1 adet Dis Tabibi, 2 adet Hemsire, 5 adet Saglik
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Teknikeri, 1 adet Bas hemsire, 2 adet laborant, 1 psikolog, 2 Cevre Saglik Teknisyeni, 1 adet Saghk
Memuru, 2 adet Veteriner, 2 adet Veteriner Teknikeri, 23 adet Sef, 5 adet programci, 3 adet
Coziimleyici, 7 adet Zabita Amiri, 13 adet Zabita Komiseri, 4 adet Zabita Komiser Yardimcisi, 80
adet Zabita Memuru, 51 adet Bilgisayar Isletmeni, 9 adet Veri Hazirlama ve Kontrol Isletmeni, 1 Sivil
Savunma Uzmani, 29 adet Tahsildar-Veznedar-Muhasebeci, 2 adet Evlendirme Memuru, 12 Adet
Memur, 2 adet Ambar Memuru, 1 adet Daktilograf, 1 adet Kimyager, 1 adet Uzman (Tebabet Tiiz.
Gore), 24 adet de Hizmetli kadrosu ihdas edilmistir.

Belediye ve Bagli Kuruluslart Norm Kadro Ilke ve Standartlarma gére Belediyemize 423
memur, 217 is¢i olmak tizere toplam 640 kadro tahsis edilmistir.

Belediyemize tahsis edilen 423 adet memur kadrosunun, 284 adedi Genel idare Hizmetler, 6
adedi Avukatlik Hizmetleri, 21 adedi Saglik Hizmetleri, 72 adedi Teknik Hizmetler, 24 adedi
Yardimc1 Hizmetler sinifinda olup bunlarin 34 adedi s6zlesmeli, 186 adedi dolu, 237 adedi ise bos
bulunmaktadir. Yine belediyemize tahsis edilen 217 adet daimi is¢i kadrosunda 5620 Sayili Kamuda
Calisan Gegici Iscilerin Kadroya Alinmas ile ilgili yasa kapsamindaki iscilerle birlikte toplam 217
adet stirekli is¢i ¢alismakta olup bunlarin 63 adedi genel idarede, 102 temizlik islerinde, 52 adedi fen
isleri kadrosundadir.

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Kocasinan Belediyesi mevcut iglerini yiiriitmek i¢in daha onceki sistemine gore daha fazla
sunucuya ve disk kapasitesine ihtiyag duymustur. Bunu karsilamak icin sanal sunucu sistemi kurmus
ve disk kapasitesini 16 TB a ¢ikarmustir.

Belediyemiz ag yapisinda yonetilebilir cihazlarla donatilarak vlan yapilandirmasi ile birim igi
ve birimler arasi iletisim daha hizli ve giivenilir duruma getirildi.

Belediye ¢alisanlarinin bilgiye erisimi kolaylastirmak ve hizlandirmak i¢in kullanilan internet,
belediyemizde ADSL teknolojisi ile saglanmaktadir. Internet giivenligini saglamak amaci ile internet
¢ikisinda Bilgi Islem tarafindan yapilan 2 adet Ates Duvari (Firewall) kullanilmaktadir. Ates duvari ile
istenmeyen tiirden internet sitelerin agilmasi engellenmekte, internetten gelen dosyalarda otomatik
olarak viriis taramasi yapilmakta, disardan yapilabilecek olan saldirilar ise engellenmektedir. Ayrica
biitiin Dbilgisayarlarda yiiklii olan ve merkezi olarak kontrolii yapilabilen bir viriis programi
kullanilmaktadir.

Vatandasglarin vergi takibini ve 6demelerini kolaylastirmak adina Metro Internet teknolojisi
kullanilarak e-Belediyecilik sistemi devreye alimmustir. Miikellefler i¢in bilgi amagli kataloglar
bastirilip dagitilmstir.

Belediyemiz Atolye Binasi e-Belediyecilik kapsaminda kurulan sistem kullanilarak, internet
tizerinden VPN (Virtual Private Network — Sanal Ag) vasitasi ile belediyemiz otomasyonuna
baglanarak, iletisimin kolaylasmasi ve hizlanmasi saglanmistir.

Belediyemizin internet sitesi yenilenerek, bilgi giincellestirilmeleri yapilmigs ve servis
saglayicilik gorevi de mevceut sirketten alinip biinyemizde hizmetine devam etmektedir.

4- insan Kaynaklar

Belediyemiz Norm Kadro ilke ve standartlarina iliskin esaslar belediye meclisinde kabul
edilmistir. 04.08.2010 tarihi itibariyle 152 memur, 34 s6zlesmeli ve 217 is¢i olmak tizere toplam 403
personel fiilen ¢alismaktadir. Calisanlarimiz cinsiyet durumuna gére 363°u erkek, 40’ bayan, egitim
durumlarina gore 122’si Fakiilte ve Yiiksekokul Mezunu, 149 adet lise ve dengi okul mezunu, 132
adet de ilkdgretim mezunudur.

5- Sunulan Hizmetler

o Cop toplama faaliyeti: Mahalle aralarindan ve Konutlarin 6nlerinden alinan evsel kati
atiklarmin ¢6p kamyonlariyla giinliik olarak ¢6p transfer istasyonuna veya sehir ¢opligiine
gotiirlilmesi faaliyetidir.

e Cadde ve sokak temizleme faaliyeti: Bolgemizde bulunan cadde, sokak ve kaldirimlarin
gerekli ara¢ ve ekipmanlara sahip (sliplirge, faras, tekerlekli ¢op arabasi, vs) siipiirme elemanlar1 ve
yol siipiirme araglari ile giinlik olarak temizlenip, halkimizin kullanimina hazir hale getirilme
faaliyetidir.
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o Umumi WC bakim ve temizlik faaliyeti: Her sabah umumi tuvaletlerin deterjanlarla hijyenik
bir sekilde temizlenerek yikanmasi ve kullanim sonucu hasar gdren yerlerin bakim ve onarimlarin
yapilma faaliyetidir.

o Vidanjor ve motopomp faaliyeti: Kanal baglantisi olmayan konutlardan dilekge ile bagvuru
almarak vidanjorlerle burulardan ¢ekilen atik sularin, sehir kanalizasyonlarina taginmasi faaliyetidir.

o Yagmur suyu izgaralarimin temizlik faaliyeti: Bolgemizde bulunan yagmur suyu
1zgaralarinin toprak, ¢amur ve cesitli atiklarla tikanmasi sonucu, is¢ilerimiz tarafindan temizligi
yapilarak ¢alisir duruma getirilmesi faaliyetidir.

o Pazaryerleri ve kurban kesim alanlarimin temizlik faaliyeti: Semt pazarlarinda pazarci
esnafinin dagilmasin takiben, siipiirme elemanlar1 ve yol siipiirme araglariyla temizliginin yapilmasi
ve yeniden kullanima hazir hale getirilmesi faaliyetidir.

¢ Projelendirme faaliyeti: Bu faaliyet belediyemiz biinyesinde bulunan mimar, insaat ve
makine miihendislerinin ortak calismasi sonucu miidiirliiglimiiz talepleri ile vatandasin ve bdlgenin
ihtiyacina en uygun projenin yapilmasidir. Uygulamanin takibi ve bir kisminin yapimi miidiirliigiimiiz
biinyesinde gerceklesir. Mesela gerekli olan alanlara basket sahasi talep edilirken yanlig bir alanda bu
sahanin projelendirilmesi ve yapilmasit vatandasin giiriiltii sikayetine sebep olmaktadir. Veya
yakinlarda kamuya ait bir tuvaletin olmamasi sonucu bolgede yapilacak bir parkin igerisine
konulmayacak bir tuvaletin verecegi sikinti 6nceden ¢oziilmektedir. Direkt projelendirme faaliyeti
icerisinde bulunulmasa da dolayli olarak bulunulur. Cocuk oyun gruplari, fitnes alanlari gibi
ekipmanlarin kurulumunda tedarik¢i firmaya yardimci olunurken denetim faaliyeti tarafimizdan
yapilir. ihtiya¢c olunan ekipman konusunda bank, aydinlatma diregi, sondaj, su malzemesi vs
konularda aragtirma ve bilgilendirme faaliyetleri yapilir.

e Park bakim ve onarum faaliyeti: Bu faaliyeti miidiirligiimiiz biinyesinde caligan ekipler
yapar. Biinyemizde bulunan ekipleri saydigimiz zaman kimin hangi bakim ve onarim faaliyetini
yaptig1 daha iyi anlasilmis olur. Park gorevlileri mevcut parklarin sulama, temizlik, koruma, bakim
islemlerini gergeklestirir. Elektrik ve su ekibi orta refiijler dahil tiim yesil alanlar, idare binalar1 ve
belediyemiz biinyesinde bulunan hizmet yerlerinin bakim ve onarimini yapar. Dis ve i¢ mekan
aydinlatmalari, yesil alan sulama sistemleri, sondaj, su motorlar1 ve havuzlar, tuvalet, cesme pis ve
temiz sulari, 1sitma sistemleri, giines enerji 1sitmalar1 vs tlim iglemleri gergeklestirir. Bahgivan ekibi
bitki Uretimi, bakimi ve dikimini gergeklestirir. Ayni1 zamanda park gorevlilerinin egitim ve
kontroliinii yapar. Budama ve ilaglama ekibi agaclarin saglikli gelisimi i¢in budanmasi ve haserelere
kars1 tiim bitkilerin ilaglanmasini saglar. Boyaci, sivaci, fayansci, kaynakei, parkeci ekibi ihtiya¢ olan
alanlarda bakim ve onarim faaliyetini gergeklestirir. Cim bigme ve ekme ekibi tiim yesil alanlarda ¢im
bigme islemini yaparken sezonlarinda ekim islemlerini gerceklestirir ve sehrimizi bakimli bir yesile
kavusturur. Montaj ekibi tiim alanlardaki bank, masa, kamelya, oyun grubu, fines grubu vs alet ve
ekipmanlarin bakimi onarimi ve montajin1 gergeklestirir. Cézemedigi bakim ve onarimlarda atélyeden
yardim alir.

o Park yapim ve donatim faaliyeti: Tim yesil alanlardaki elektrik ve su tesisatinin ¢ekilmesi,
aydinlatma direklerinin ve sulama ekipmanlarinin sprink, fiskiye, vana vs montaj1 ekeltik ve su ekibi
tarafindan yapilir. idare binasi, gesme, havuz vs aksesuarlar ile icap eden yerlere parke yol, kaldirim
midirligliimiizce yapilir. Bu igler Fen isleri miidiirliiglimiiziin yaptirmis oldugu ihaleler disinda ek,
tadilat kapsaminda diisiintilmesi gereken kiigiik ¢apli ihale siireci gerektirmeyen iglerdir. Montaj ekibi
tedarikg¢ilerden temin edilen ekipmanlarin montajimni yapar.

o Agaclandirma faaliyeti: Agaglandirma faaliyeti ile direkt ilgili olan ekip bahgivan ekibidir.
Agaglarin bir kismi fidanhigimizda tohumdan ekme ve ¢eliklenme metotlar ile iiretilirken bir kismi
tedarikcilerden temin edilir. Muhafaza edilen ve yetistirilen agaglar gerekli goriilen yerlere park
gorevlilerinin yardimu ile diktirilir ve bakiminin yapilmasi saglanir. Kirilan ve kuruyan agaclar yenileri
ile degistirilir. Budama ekibi gerekli goriilen agaclarin saglikli gelisimi i¢in sezonlarinda budama
yaparken ilaglama ekibi de hasaratla miicadele eder. Ayrica agaclandirma faaliyetinde agaclarin
biliylidiiglinde c¢evreye zarar vermeyecek yerlere dikilmesi, golgesinden ve goriintiisiinden
faydalanilacak uygun yerlerin secilmesi, park seffafligini biitiinliigiinii ve aydinligini bozmayacak
sekilde budanmasi gerekmektedir. Planli ve programli dikim yapilmasi sarttir.

o Fidancilik ve seracilik faaliyeti: Fidanlik belediyemiz atolyesinde bulunan igerisinde sera
olarak bilinen kapali alan ile tava olarak adlandirilan agik alanlarin bulundugu yerdir. Fidanlarin bir
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kismi tohumundan bir kismi ¢eliklenme ile iiretilir. Bir kisim fidanlar tedarik¢ilerden temin edilir.
Serada ise daha ¢ok c¢icek ve siis bitkileri iiretilir. Sera kislik ve yazlik ¢iceklerin iiretimine uygun hava
kosullarini saglar. Cicek iiretimimizin tamamini serada iretiriz ve tedarik etme yoluna gitmeyiz.
Fidancilik ve seracilik faaliyeti tiretimin yani sira bakim ve koruma faaliyetlerini de kapsar. Alinan ve
iiretilen bitkilerin bakimi, sulamasi, ilaglamasi yapilir.

e Bina yapim ve onarum faaliyeti: Parklarimizda bulunan idare binalarina ilave bina
yapilmasi, motor evi, sondaj hidrofor odasi, ilave tuvalet yapilmasi gibi islemlerle icap eden yerlere
havuz, siis koprii kule ¢cesme yapilmasi islerini kapsar. Belediyemiz biinyesindeki her hizmet yerleri,
idare binalar1, tuvaletler vs yerlerin kii¢lik capli veya acilen yapilmasi gereken siva, al¢i, boya, onarim,
tamir, tadilat islemleri midiirliigiimiiz biinyesinde gergeklestirilir. Biiyiik capli ve ihale kapsamindaki
isler fen igleri miidiirliiglimiiz tarafindan yaptirilir.

¢ Denetim faaliyeti: Denetim faaliyeti miidiirligiimiiz faaliyet alanindaki islemlerin amacina
uygun yapilip yapilmadiginin uygun yere konulup konulmadiginin kontroliidiir. Mesela bir sondaj
kuyusunun vurulabilecegi, tuvaletin yapilabilecegi uygun yer ile tedarik¢i tarafindan kurulacak ¢ocuk
oyun grubunun uygun yere uygun sartlarda kurulup kurulmadiginin kontroliidiir. Thale ile alman
elektrik su malzemelerinin, donatim malzemelerinin vs sartnameye uygun teslim edilip edilmediginin
kontrolii tarafimizdan yapilir.

e Uygulama imar plamimin hazirlanmast (1/1000): 3194 sayili imar Kanunu kapsaminda,
Uygulama Imar Plani, “Onayli halihazir haritalar iizerine varsa kadastral durumu islenmis olan ve
nazim imar planina uygun olarak hazirlanan ve gesitli bolgelerin yap1 adalarini, bunlarin yogunluk ve
diizenini, yollar1 ve uygulama i¢in gerekli imar uygulama programlarina esas olacak uygulama
etaplarin1 ve esaslarini ve diger bilgileri ayrintilari ile gosteren ve 1/1000 6lcekte diizenlenen raporuyla
bir biitiin olan plandir.” seklinde tanimlanmaktadir. 03.07.2005 tarihinde Tiirkiye Biiyiikk Millet
Meclisi tarafindan kabul edilen 5393 Sayili Belediye Kanununun ilgili maddelerinde, imar
faaliyetlerinin belediyece yapilarak meclislerince onaylanmasi hiikme baglanmistir. Kayseri
Kocasinan Belediyesi 1/1000 &lgekli Uygulama Imar Planlarini hizmet alimi yontemi ile “Imar
Planlarinin  Yapimimi Yiiklenecek Miiellif ve Miiellif Kuruluglarinin Yeterlilik Yonetmeligi’nde
belirlenen grupta yeterlilik belgesine sahip plan miiellifine hazirlatmaktadir. Gerek plansiz alanlar i¢in
hazirlanan Imar Planlarinda, gerekse uygulamada karsilasilan sorunlari gidermek, vatandasin
magduriyetlerini en aza indirmek ve planin yetersiz kaldigi durumlarda kentin ve bdlgenin ihtiyacina
cevap vermek icin yapilan plan degisikliklerinde; 3194 Sayili imar Kanununun Plan Yapimma ait
Esaslara Dair Yénetmeligin 3. boliim bashg: altindaki 27. maddesinde “Imar planlarinda bulunan
sosyal ve teknik alt yap1 alanlarinin kaldirilmasi kiigiiltiilmesi veya yerinin degistirilmesine dair plan
degisiklikleri zorunluluk olmadik¢a yapilmaz. Zorunlu hallerde bdyle bir degisiklilik yapilabilmesi
icin 1- Imar planindaki durumu degisecek olan sosyal ve teknik altyap: alanindaki tesisi ger¢eklesecek
ilgili yatirime1 bakanlik ve kuruluslarin gériisii alinacaktir. 2- Imar planindaki bir sosyal ve teknik alt
yap1 alanin alaninin kaldirilabilmesi ancak bu tesisin hizmet gotiirdiigii bolge iginde esdeger yeni bir
alamin ayrilmasi suretiyle yapilabilir. 3- Imar planinda yeni bir sosyal ve teknik altyapi anlanm
ayrilmast durumunda 1 inci bentteki esaslara uyulur.” hiikmii dogrultusunda islem yapilmaktadir.
Biiyiiksehir Belediye Meclisince kabul edilerek yiiriirliige giren Nazim Imar Plam degisikliklerine
uygun Uygulama imar Plami degisiklikleri ve vatandasin, kamu kurumlarmin, belediyenin plan
degisikligi talepleri belediyemiz Imar ve Sehircilik Miidiirliigii biinyesinde degerlendirilmekte,
gerekiyorsa ilgili kurumlarin uygun goriisii alindiktan sonra imar Plam1 Miiellifine iletilmektedir.
Miiellif kurulusca uygun goriilerek hazirlanan imar plani degisiklikleri Kocasinan Belediye Meclisi’ne
sunulmaktadir. Meclisce kabul edilen planlar, Biiyiiksehir Belediye Meclisi’nce incelenerek uygun
bulunmas1 halinde kesin g¢izimleri yapilmakta ve Biiyiiksehir Belediye Bagkanligi tarafindan
onanmaktadir. Onayli planlar belediyemiz ilan panosunda bir (1) ay siire ile askida tutulmakta,
tutanakla askiya ¢ikarilip tutanakla askidan indirilmekte olup, aski siiresi igerisinde yapilan itirazlar
meclisce yeniden goriisiilip karara baglanmaktadir. Kesinlesen imar planlarinin birer Ornegi
Bayindirlik ve Iskan Bakanligi, iller Bankasi Genel Miidiirliigii ve Biiyiiksehir Belediyesine
gonderilmektedir.

e Ifraz ve tevhid haritasinin hazirlanmasi: 1fraz (ayirma) Tapu kiitiigiinde tek parsel olarak
kayith bulunan bir tasinmazin teknik usullere gore diizenlenen haritalarla gerek kazaen ve gerekse
rizaen (yargl yoluyla veya anlasarak) belli parsellere boliinerek, her parselin tapu kiitiigiinde ayr1 bir
sayfaya tescil edilmesi islemidir. Serbest miithendislerce diizenlenmis ifraz (ayirma) islemini gosterir
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krokili beyannamenin Kadastro Miidiirliigiine ibrazi, Kadastro Miidiirliigiince krokili beyannamenin
uygunlugunun kontrolii ve onamasi, islemin Belediye Enciimeni ve il idare Kurulunca tasdiki,
Kadastro Miidiirliiglince evrakin Tapu Sicil Miidiirligiine sevki, Tapu Sicil Miidiirliigiince hukuksal
bir engelin bulunmamas1 halinde, tapu har¢larinin tahsili suretiyle islemin ikmal edilip, tescilinin
yapilmas: ifraz islemi yapilabilir. Tevhit(birlestirme) Birlestirme, tapu sicilinde ayr1 ayr1 kayith
birbirine bitisik birden fazla tasinmaz malin tek bir tapuya baglanarak, tek bir parsel halini almasidir.

a. Tagimmazin bulundugu yere gore belediye enciimeni veya il idare kurulu karari,

b. Kadastro miidiirligiince iist yaziya baglanmis ti¢ takim (kadastro gérmeyen yerlerde 2
takim) birlestirme dosyast,

c. Tescil bildirimi ve kontrol raporu,

d. Taraf/Taraflarin fotografli niifus ciizdani, pasaport veya avukat kimligi ile vesikalik
fotograflari, T.C. Kimlik ve vergi numarasi,

e. Islem taraflarinda temsilci sifatiyla katilan var ise, temsile iliskin belge.

e imar durum belgesinin verilmesi: imar capi; insaat ruhsati alinmadan 6nce gizilecek olan
mimari projeye altlik olmak {izere imar durumuna uygun olarak hazirlanan parselin mesafelerini ve
yapilacak olan binanin ebatlarin1 gosterir kroki. Dilek¢e, Koordinatli kadastro ¢api, Tapu, Kadastro
midiirliigiinden alinacak olan 6l¢ii krokisi

® Ruhsatlandirma faaliyeti: Yap1 sahibi dilek¢e ile miiracaat ederek yapi ruhsati
basvurusunda bulunur. Istenilen belgeler: tapu, imar durum belgesi, mimari, statik, elektrik, tesisat
projeleri,Harita,Santiye sefi taahhiitnamesi ve diger miihendislerin teknik uygulama sorumluluk
belgesi, zemin emniyet raporu ve siirveyan taahhiitnamesi alinarak yapi ruhsati verilir. Yapi
tamamlandiginda teknik elemanlarimizca kontrolii yapilarak projesine uygun yapilip yapilmadig
tespit edilerek,projesine uygun yapilmigssa yapi kullanma izin belgesi verilir. Bdylece yapi
tamamlanmig,konut ve ticari olarak iskan edilmesinde herhangi bir mahsur kalmamustir. Isyeri
Ruhsatlar1 ile ilgili vatandas dilek¢e ile miiracaat ederek ne is yapacagimi belirtir. Teknik
elemanlarimiz tarafindan ig yerinde yapilan incelemede yapi1 kullanma izin belgesinin alinmis olup
olmadigini,projesine gore uygun yapilip yapilmadigi,fenni yonden kullanima bir sakinca goriilmedigi
bulunmadig: tespit edilerek ruhsati verecek birimi havale edilir.

o Kamulagnirma faaliyeti: Belediyelerce yapilmasi gereken yol yesil alan gibi kamu
alanlarimin belediye eline gegmesi gerekli yol ¢aligmalarini ve yesil alan galismalarinin yapilabilmesi
icin kamulagtirma yapilmaktadir. Kamulastirma kanununun emrettigi sekilde once enciimen karari
almmakta sonra kamulastirilacak alan kiymet takdir komisyonu magrifeti ile bedeli tespit edilmekte
daha sonra uzlagsma komisyonunca mal sahibi ile uzlasilmaya caligilmakta eger uzlasma komisyonu
bedel iizerinde uzlagma saglayamazsa konu hukuk isleri miidiirliigiine bildirilerek kamulastirma davasi
acilmasi talep edilmektedir.

o Arsa satis ve tahsis faaliyeti: Belediyemizce lretilen ve sehirde arsa ihtiyacini ve arsa
fiyatlarinda dengeyi saglamak i¢in zaman zaman arsa satiglar1 yapilmaktadir.

o Yapi denetim faaliyetleri: Yap1 denetimi gerek ruhsatsiz yapilasmayi siirekli takip eden
kagak insaat ekipleri ile ve gerekse ruhsatli yapilarda ruhsat eklerine uygun yapilip yapilmadigini
denetleyen miihendis kadromuzca yapilmaktadir. Kalip ve demir montaj1 bitince insaat miihendisi
imalatlarin projesine uygun olup olmadigini denetledikten sonra beton dokiimiine izin verilmektedir.
Is1 tecrit islerinin TS standartlarina uygun olup olmadigi Makine miihendislerimizce denetlenmektedir.
Bunun gibi ruhsat alirken belediyemizce onaylanan projelere uygun imalat yapilamasi saglanmaktadir.
Ayrica esas sorumlu olan fenni mesul ve TUS (Teknik Uygulama Sorumlusu) veren miihendisler
yapilarin projelerine uygun yapilamasini saglamakla miikelleftirler.

e Hayvansal iiriin denetim faaliyeti: Hayvansal iiriin satis1 yapilan yerlerde Tarim Il
Mudirliigii elemanlar1 ve Zabita Mudirliigii elemanlariyla birlikte, hijyen kurullarma uyulup
uyulmadigi, etlerin kacak olup olmadigi, uygun kosullarda saklanip saklanmadigi ve calisan
elemanlarin portdr muayenelerinin diizenli olarak yapilip yapilmadigi vb. konularin denetimini yapar.
Kagak kesim sonucu yakalanan etlerin muayenesini yapar ve rapor diizenlenme faaliyetini yiiriitiir.

e flaclama faaliyeti: Hastalik tasiyabilme yetenegine sahip hasere ve kemirgenlerle miicadele
ilaglama faaliyetinin ana nedenini olusturur. Bu miicadele kapsaminda karasinek ve sivrisinek basta
olmak tiizere, hamam bocegi, tahta kurusu, karinca, bit, pire, kene gibi hasereler ve fare gibi
kemirgenler yer alir. Karasinek ve Sivrisinek ile miicadelede bunlarin iireme alanlar tespit edilerek
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sinek haritas1 yapilmis ve bu iireme merkezleri bahar ve yaz aylari boyunca uygun insektisit 10’ar
giinliik periyotlarla ilaglanmistir. Erginlerinin aktif olduklar1 sabah ve aksam saatlerinde arag¢ iistii
ULV makinasi ile ilaglamalar1 yapilmistir. Diger hasereler meskenlere adapte oldugundan konut
sahiplerinin miiracaati sonucu licretli olarak ilaglamalari saglanmistir. Bu tiir ilaglama is¢ilerinin sirt
pompasina uygun insektisiti yeteri kadar koyarak mesken iginde tespit edilen yerlerin ilaglanmasi ile
yapilmaktadir.

o Basibos hayvanlarin toplanmas: faaliyeti: Mahalle aralarinda sahipsiz olarak dolagan sokak
kopeklerinin toplanmasi faaliyetidir. Toplanan bu hayvanlar arag¢ iizerine monte edilen tel kafeslere
konularak Biiyiiksehir Belediyesi kopek barnma evine gotiiriilmektedir. Bu hayvanlarin
kisirlastirilmasi, asilanmasi ve paraziten hastaliklar yoniinden tedavisi bu merkezde yapilmaktadir.
Kopek barinma evinden alindiklar1 ortama yeniden birakilmasi da bu merkezden takip edilmektedir.
Kopek yakalama faaliyetinde 1 sofor 2 isci calismaktadir. Bir pikapla, yapilan sikayet durumuna gore
haftada 2-3 giin kopek toplama faaliyeti yapilmaktadir. Ellerinde bulunan kdpek yakalama aparatlari
ve kopek yakalama filesi ile kopekler yakalanmakta veya uyusturuculu tabanca ile uyutulan kopekler
araglardaki kafeslere konularak, kopek barinma evine gotiiriilmektedir.

e Hayvan nakillerinde belge diizenlenmesi ve evcil hayvanlarin kayit altina alinmasi
faaliyeti: 3285 Sayili Hayvan Sagligi Zabitas1t Kanunu ve yonetmeligine gore, sehir ve iilkeler arasi
hayvan nakillerinde hayvan sahipleri bulunduklar1 belediyeden mense sehadetnamesi almak
zorundadirlar. Ancak bu belge ile hayvanlarini nakledebilirler. Bu belge belediye sinirlari igerisinde
bir ay zarfinda salgin bir hastaligin goriilmedigini, bolgede karantina olmadigini1 ve sahsin belirtilen
adreste faaliyet gosterdigini isaret eder. Mense sahadetname belgesi 6zel idareden temin edilir.
Dipkocanlari ise tutanakla yine 6zel idareye teslim edilir. Belge lizerine hayvani nevi, cinsi, adedi,
miktar1 ve kulak numaralar1 yazilir. Belediye Meclis tarifesine gore iicreti vezneye yatirtilarak, bir
niishasi hayvan sahibine verilir. Evcil hayvanlari kayit altina alma faaliyetine heniiz baslanilamamaistir.

o Salgin hastaliklarla miicadele faaliyeti: 3285 Sayili Hayvan Sagligi Zabitasi Kanunu ve
yonetmeligine gore, Belediye salgin hastaliklarla miicadele igin gerekli tedbirleri almak ve biitcelerine
yeteri kadar ddenek koymak zorundadirlar. Hastalik ¢iktig1 andan itibaren Tarim Il Miidiirliigii ile
irtibata gecer ve bir miicadele programi baglatilir. Bu faaliyet icin personelleri arasindan bir ekip
olusturur. Gerekli olan adet, ekipman ve ilaglar1 temin eder. Baslatilan program dahilinde motorize
olan personelle birlikte salgin hastaligin veya (zoonuz) hastaligin (hayvanlardan insanlara gecen
hastalik)ozelligine gore faaliyet yiriitiiliir.(Kuduz, Kus Gribi, Kirirm Kongo kanamali atesi kene
miicadelesi gibi)
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6- Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Belediye baskani, belediye idaresinin basi ve tiizel kisiliginin temsilcisidir. Belediye bagkani,
ilgili kanunda gosterilen esas ve usullere gore belediye sinirlari i¢indeki segmenler tarafindan bes yilda
bir yapilan se¢imlerle dogrudan segilir.

Belediye baskani; Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare
etmek, belediyenin hak ve menfaatlerini korumak, belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek,
belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biit¢eyi hazirlamak,
belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans 6lgiitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve
degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlart meclise sunmak, belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde,
davaci: veya davali olarak da yargi yerlerinde temsil etmek veya vekil tayin etmek, Meclise ve
enclimene baskanlik etmek, belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarin idare etmek, belediyenin gelir ve
alacaklarini takip ve tahsil etmek, yetkili organlarin kararin1 almak sartiyla sozlesme yapmak, Meclis
ve enclimen kararlarin1 uygulamak, biit¢eyi uygulamak, biitgede meclis ve enclimenin yetkisi disindaki
aktarmalara onay vermek, belediye personelini atamak, belediye ve bagli kuruluslar: ile isletmelerini
denetlemek, sartsiz bagislari kabul etmek, belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu igin
gereken Onlemleri almak, biitgede yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak, oziirliilere
yonelik hizmetleri ylirlitmek ve Oziirliller merkezini olusturmak, temsil ve agirlama giderleri igin
ayrilan 6denegi kullanmak, kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni
kararini gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmakla gorevlidir.

Belediye meclisi, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda gosterilen esas ve usullere gore
bes yil i¢in secilen iiyelerden olusur. Meclis Stratejik plan ile yatinm ve g¢aligma programlarini,
belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans Ol¢iitlerini goriismek ve kabul etmek, biitce ve
kesin hesab1 kabul etmek, biitgede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel siniflandirmanin
birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak, belediyenin imar planlarim goriismek ve onaylamak,
biiyiiksehir ve il belediyelerinde il ¢evre diizeni planim1 kabul etmek, bor¢lanmaya karar vermek,
tasinmaz mal alimina, Satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya tahsisli bir
tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina; {i¢ yildan fazla
kiralanmasina ve siiresi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar tizerinde sinirli ayni hak tesisine karar
vermek, kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payi konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagh
hizmetler i¢in uygulanacak {icret tarifesini belirlemek, sartli bagislari kabul etmek, vergi, resim ve
harglar diginda kalan ve miktar1 5.000 YTL.'den fazla dava konusu olan belediye uyusmazliklarin: sulh
ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek, biitce i¢i igletme ile 6762 Sayili Tiirk Ticaret Kanununa
tabi ortakliklar kurulmasina veya bu ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul
yatinnm ortakligi kurulmasina karar vermek, belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye
yatirnmlarinin yap-islet veya yap-islet-devret modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve
istiraklerin Ozellestirilmesine karar vermek, Meclis bagkanlik divanini ve enciimen tiyeleri ile ihtisas
komisyonlar1 iiyelerini se¢gmek, norm kadro c¢ercevesinde belediyenin ve bagli kuruluslarmin
kadrolarimin ihdas, iptal ve degistirilmesine karar vermek, belediye tarafindan c¢ikarilacak
yonetmelikleri kabul etmek, meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle
kurulmasi, kaldiriimasi, birlestirilmesi, adlariyla sinirlarimin tespiti ve degistirilmesine karar vermek;
beldeyi tanitict amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek, diger mahalli idarelerle birlik
kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar vermek, yurt igindeki ve Igisleri
Bakanhginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare birlikleriyle karsilikli is birligi
yapilmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri gelistirmek amaciyla
kiiltiir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gergeklestirilmesine; bu gergevede arsa, bina ve
benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar vermek, fahri hemsehrilik payesi
ve berati vermek, belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlasmazliklar: karara baglamak, miicavir
alanlara belediye hizmetlerinin gotiiriilmesine karar vermek, imar planlarina uygun sekilde hazirlanms
belediye imar programlarin goriiserek kabul etmekle gorevlidir.

Belediyesi teskilati; norm kadro esaslarina uygun olarak baskan, baskan yardimcilar
midiirliiklerden olusur. Birimlerin kurulmasi, kaldirilmasi veya birlestirilmesi belediye meclisinin
karart ile olur.

Belediye personeli belediye baskani tarafindan atanir.
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Belediye Baskanligina ait bir denetim birimi norm kadro esaslari ¢er¢evesinde olusturulmus

olup, belediye birimlerinin rutin denetim ve sorusturmalar1 yapilmaktadir. igisleri Bakanhig1 vesayet
denetimi kapsaminda genel is yiriitimiinii mahalli dareler kontrolérleri ve miilkiye miifettigleri
marifetiyle teftis etmektedir. Sayistay Baskanlig1 tarafindan da dis denetimi yapilmaktadir.
5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 60 mnc1 maddesi ve 5436 sayili Kanunun 15
inci maddesi uyarinca Bakanlar Kurulu tarafindan ¢ikarilan “Strateji Gelistirme Birimlerinin Caligma
Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmeligi’nde Ongoriilen Belediyeler dahil kamu kurum ve
kuruluslarinin olusturacagi strateji gelistirme birimlerinin stratejik yonetim ve performans yonetimi ile
mali hizmetler kapsaminda yiiriitecegi fonksiyonlar Kocasinan Belediyesinde yeni olusturulan Mali
Hizmetler Midiirliigi catis1 altinda yirtitiilmektedir. Belediyede i¢ kontrol gorevi ise belediye bagkan
yardimcilar1, gergeklestirme gorevlileri, harcama yetkilileri, muhasebe yetkilisi ve muhasebe
memurlari tarafindan yiirtitiilmektedir.

Diger taraftan 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 6ngérdiigii ve mali
yonetim ve denetimde 6nemli bir yere sahip i¢ denet¢i kadrolarindan birine 2007 yili igerisinde atama
yapilmis olup i¢ denetci tarafindan hazirlanan ve {ist yonetici tarafindan 2008 yilinda onaylanan i¢
denetim birim yonergesi, i¢ denetim ¢aligsma plan1 ve i¢ denetim calisma programu yiiriirliige girmistir.
I¢ denetgi tarafindan halihazirda uygunluk denetimi ve mevzuatla ilgili konularda danigmanlik
hizmeti ile calisma programi ¢ercevesinde mali hizmetler biriminin denetim faaliyeti yerine
getirilmektedir. Maliye Bakanlhigi tarafindan yayimlanarak yiiriirliige giren Kamu I¢ Kontrol
Standartlar;, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ve Kamu i¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem
Plan1 Hazirlama Rehberi geregi belediyemiz i¢ kontrol standartlarina uyum eylem plani hazirlanmis ve
planda taahhiit edilen caligmalar1 gerceklestirme gayretine diistilmiistiir.
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II- AMAC ve HEDEFLER

A- Idarenin Amac ve Hedefleri
Stratejilerimiz
1- Imar ve Sehircilik Stratejileri

e Kocasinan Belediyesi’nin Stratejik Plani, Kayseri Biiyliksehir Belediyesi’nin Stratejik Plani
ile uyumlu olacak.

o Kentsel doniisiim projelerinin devami saglanacak, yeni bolgelerde kentsel doniigiim projeleri
uygulamasi yapilacak.

e Yapimi devam eden Kuzey Cevre Yolu’nun belediyemize sinir nitelikte olmasi gelisimin
ivmesini artiracak ve yeni ¢evre yolunun saglayacagi imkanlardan yararlanmak igin gerekli tedbirler
almacaktir.

e 5216 Sayili Yeni Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ile belediyemize mahalle olarak baglanan
koylerle birlikte belediyemizin alan olarak genislemesi 6nemli maddi katki saglayacak, planlama
avantaji kazandiracak, arsa stoku hizmetin sayisini, kalitesini ve niteligini artirmak igin verimli
bi¢imde kullanilacaktir.

e 40 yila dayanan kacak yapilagma sonrasi olusan yerlesim birimlerinde bile alt yapi
caligmalarimin tamamlanmis olmast nedeniyle belediyemiz yeni olusacak planlamanin alt yapi
calismalar1 igin yeterli kaynaga sahip olacak ve planlama kolayligi sayesinde gelecek donemdeki
harcamalar1 daha etkin bigimde yapacak. Yeni yerlesim birimlerinin kurulmasinda kaynak sikintisi
cekilmeyecektir.

e Modern ve kaliteli bir imar yapisina ve planina sahip olan Kayseri’de imar planina uygun
yapilanmanin ylirttiilmesi i¢in taviz vermeden alinan tedbirler uygulanacak.

e Imar planlarindaki revizyon ve degisliklerle biiyiik ticaret merkezleri igin alanlar tahsis
ediliyor.

e Kocasinan Belediyesi smirlar1 i¢indeki yerlesim bolgelerinde yer sekillerinin hizmet
yapmaya uygunlugu, yerlesim birimlerinin deprem faylarindan uzak noktalarda yerlesmis olmasi
nedeniyle herhangi bir maliyet gerektirmeye sil cografi unsurunun iyi sekilde degerlendirilmesi i¢in
yapilan ¢alismalara devam edilecektir.

e Yaklagik 10 yildir devam eden esnaf siteleriyle ilgili calismalara devam edilecek ve cesitli
meslek gruplar i¢in esnaf siteleri kurulacaktir.

e Havaalan1 ve otobiis terminalinin belediyemiz sinirlart icinde yer almasi nedeniyle
sehrimizin misafirleredahaiyitanitilmasibastaolmakiizereburadaolusacakekonomik faaliyetler daha
modern bigimde organize edilecektir.

o Hinterlant kapsaminda yapilacak gevre diizeni plam eksiksiz uygulanarak daha modern bir
cevrenin kurulmasi saglanacaktir.

e Ingaat yapimmin her asamasinin titizlikle kontrolii, carrot numunelerinin laboratuarlarda
incelenmesi ve ilgili numune i¢in rapor istenmesine devam edilecektir.

o Kacak yapilagsma, alinan tedbirlerle tamamiyla 6nlenmis olup, bu miicadeleye kararlilikla
devam edilecektir.

e DDY raylarinin sehir digina tasmmasiyla ilgili ¢alismalara destek verilecek, raylardan
bosalacak bolge yeniden planlanarak Kayseri’nin kullanimina sunulacaktir.

e Bugiine kadar 14 mahallenin miisterek tapular1 ferdi tapuya doniistiiriilerek imar
caligmalarinin 6nli acilmisti. Stratejik planin uygulanacagi donem i¢inde calismalari devam eden
mabhallelerde ferdi tapular dagitilacaktir.

2- Fen Isleri Stratejilerimiz

e Belediyemize onemli avantaj ve tasarruf saglayan asfalt tesislerinin daha verimli ve kaliteli
iiretim yapmasi i¢in modernize edilerek kapasiteleri artirilacak.

o Thlamur Yolu; tamamlanarak Kuzey Cevre Yola baglanacaktir.

o Sarimsakli Suyu’nun sehir i¢indeki béliimlerinin i¢i beton duvar yapilacak.

o Sel tehlikesini 6nleyecek tagkin su kanallari 1slah edilip beton duvar yapilacak.
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e Uygun olan yerlere Genglik Merkezi kurulacaktir.

¢ Yeni Sanayi, daha fonksiyonel, estetik ve giivenli hale getirilecektir.

e Ihtiyac duyulan bélgelere umumi tuvalet yapilacaktir.

e Ihtiyaci olan mahallelere belediye hizmet evi yapimina devam edilecektir.

¢ Yol kaplamasi i¢in kullanilacak asfalt tiretim miktar1 artirilacaktir.

e Yol alt yap1 calismalarina devam edilecek, tamamlanan yollar hizmete agilacak

¢ Planda yer alan ve ihtiya¢ duyulan yerlere her yil bir kapali semt pazar1 yapilacak.

¢ Kocasinan Belediyesi sinirlari i¢inde su ve kanalizasyon sisteminin yiizde yilize yakin oranda
tamamlanmasi, Biyliksehir Belediyesi tarafindan atik su aritma tesislerinin kurulmasi alt yapi i¢in
kullanilacak kaynaklarin daha acil yatirim alanlarina aktarilmasini saglayacak. Su ve kanalizasyon i¢in
ayrilmasi s6z konusu kaynaklar da diger yatirimlar i¢in 6nemli miktarda finans giicii saglayacak.

® Yaya yolu yapimina kalitesi ve tiretim miktar1 artirilarak devam edecektir.

e Dogalgaz kullaniminin artirilmasi i¢in mahallelerde yapilacak ¢alismalara destek verilerek
hava kirliligi oraninin daha da azaltilmasi saglanacak.

o Kayseri’de belediye baskanlarinin kendilerinden 6nce yapilanlara sahip ¢ikarak daha da ileri
gOtiirmesi, mimari agidan kaliteli, yasanabilir bir sehir olusmasina neden olmustur. Ge¢gmisle gelecek
arasinda birbirini tamamlayan bu senkronize gelisimde genis, kaliteli ve diizenli yollarin pay1 yiiksek
olmustur. Planlamalarda yeni agilacak yollarin da genis ve diizenli olmasi i¢in gerekli ¢aligmalar
yapilmis, bundan sonra agilacak yollarin da daha kaliteli olmast1 i¢in tedbirler alinacaktir.

3- Makine Ikmal, Bakim ve Onarim Stratejilerimiz

e Ara¢ ve makine parkinin yeniden yapilanmasi i¢in yiiriitiillen calismalar artirilarak arag
filosunun daha modern ve fonksiyonel olmasi saglanacaktir.

e Belediyemizin ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetler zamaninda, kaliteli ve en uygun maliyete
satin aliacaktir.

4- insan Kaynaklan Stratejilerimiz

e Goreve ilk baglanilan tarihten bu yana personel sayisinin siirekli azalmasina ragmen yapilan
is miktarinin siirekli artmasi, az personelle ¢ok is yapilmasi belediyemize énemli katkilar saglamistir.
Bu stratejik plan kapsaminda konusunda uzman, yetenekli, az sayida eleman alinacak, gerektiginde
eleman yerine hizmet satin alma stratejisi izlenecektir.

o Mesleki bilgi ve becerisi yiiksek, takim ruhuyla galigma niteligine sahip olan personelimize
daha verimli ¢alisma ortami ve mekani saglanacak.

e Personelin bilgi ve yetenegini artirmak amaciyla uzmanlardan seminer alinacak.

o Hizmet binasi igindeki mekénlarin ve kullanilan araglarin iyilestirilmesi saglanacaktir.

¢ Belediyemizin st diizey yoneticileri arasindaki uyumun daha da artirilmasi, yonetim bilgi
ve becerilerinin giincellenmesi amaciyla egitim, yurt i¢i ve yurt dig1 arastirma imkanlari saglanacaktir.

o Yiiksek performans gosteren personel ddiillendirilecek.

5-Temizlik Stratejilerimiz

e Kayseri’ye gelen misafirler ve Kayseri’de yasayan vatandaglarimizin Kayseri’nin temiz bir
sehir olmasindan duydugu memnuniyeti daha {iist diizeye cikarmak icin caligmalara yogunluk
kazandirilacaktir.

e Temizlik kalite ve kapasitesini artirmak, yeni bolgelerin ihtiyacini karsilamak i¢in yeni is
makineleri alinacaktir.

o Kocasinan Belediyesi tarafindan “olmazsa olmaz” olarak degerlendirilen temizlik hizmetleri
kapsaminda posetli ¢op toplama islemi yayginlastirilacaktir.

e Temizlik hizmetlerinde yine 6zellestirmeyle hizmet alimina gidilecek.

e (Cop toplama araclarinin say1 ve kapasiteleri artirilacak.

e Ekonomiye yeniden kazandirilabilecek atiklarin cevreyi kirletmesini onlemek ve geri
doniistiiriilerek tasarruf saglamak amaciyla, basta okullar olmak lizere sehrin ¢esitli yerlerine geri
doniisiim konteynirlari yerlestirilmistir. Bu konteynirlarin sayisi daha da artirilacak.

e Vatandaslarin temizlik hizmetlerine katki saglamasi igin gesitli galigmalar yapilacaktir.
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6- Gelir Stratejilerimiz

e Kocasinan Belediyesi’nin 120 bin civarindaki emlak miikellefiningdsterdigiduyarlilik Emlak
ve Cevre Temizlik Vergisi 6demelerinde yiiksek tahsildt rakamlarini olusturmustur. Bu seviyenin
oncelikle korunmasi igin gerekli tedbirler alinacak.

e Borcu olmayan belediye niteligi korunacaktir.

¢ Belediyemizin gelirlerini artirmak icin gerekli tedbirler alinacak.

e Kent bilgi sisteminin alinmig olmasiyla gerek belediye icinde birimlerin birbirlerine
bilgisayar otomasyon sistemiyle baglanmasi, gerekse bilgilerin sayisal ortamda saklanmasinin
sagladigi kolayliklar hem personele hem de vatandasa yansitilacaktir.

o Gelir artisina destek olacak sayisal haritalarin tamamlanmasi igin gerekli tedbirler alinarak,
calismalara hiz kazandirilacaktir.

7- Basin-Yaymn ve Halkla iliskiler Stratejilerimiz

e Belediyenin herhangi bir ayirim gozetmeksizin herkese esit mesafede durmasi, yapilan
islemlerin denetime agik, ihalelerin internet sayfasinda yayimlaniyor olmasi seffaf belediyecilik adina
yapilan ¢aligmalardir. Seffaf belediyecilik anlayis1 bundan sonra da devam ettirilecektir.

e Medya ile kurulan iyi iliskiler devam ettirilerek belediyemizin hizmet ve faaliyetlerinin
kamuoyuna en etkin bigimde ulastirilmasi saglanacaktir.

o Cesitli iletisim araglariyla belediye iletilen istek ve sikayetlere pratik ¢oziimler iiretilecektir.
Bu pratik ¢6ziim tarzi, hem vatandas memnuniyetini artirmis hem de belediye birimlerinin daha
dinamik hareket etmesine neden olmustur. Ayni sekilde ¢6ziim tireten yeni teknikler gelistirilecek.

8- Park ve Bahceler Stratejilerimiz

e Yesil alan miktarinin ve kalitesinin daha da yiikseltilmesi i¢in ivmesi artan calismalar
yapilacak.

o Kocasinan Belediyesi sinirlart i¢inde yesil alan miktarinin artirilarak yeni mesire alanlari
planlanacak.

o (Cesitli mahallelere fonksiyonel parklar yapilacaktir.

e Daha Once yapilan parklar yeniden diizenlenerek spor alanlari ve ¢ocuk oyun gruplarinin
sayist artirtlacaktir.

e Yesil alan miktarinin ve Kalitesinin daha da yiikseltilmesi igin ivmesi artan calismalar
yapilacaktir.

¢ Yeni yapilacak ve yeniden diizenlenecek yesil alanlara agac, cicek ve siis bitkisi dikilecektir.

e Yesil alan miktarin artmasi, yapilan hizmetlerin daha iyi algilanmasi, gorsel kalitesini ve
toplumun sahiplenme ve koruma duygularini artiracak ¢alismalar yapilacaktir.

9- Hesap Isleri Stratejilerimiz

e Borcu olmayan bir belediye olmanin verdigi avantaj, prestij ve giiclii finans yapisinin
korunmasi i¢in kaynaklarin ihtiya¢ duyulan yerlerde makul ve bigimde kullanilmasina devam edilecek.

e Israfsiz belediye insafli yonetim anlayisiyla yonetilen Kocasinan Belediyesi, kaynaklarin
etkin ve verimli kullanilmasi i¢in yillardir uyguladigi tedbirler kesintisiz yiriitiilerek her alanda
tasarruf anlayisi en kiiciik sapmaya izin verilmeden caligmalara siirdiiriilecek.

e Harcamalarin ve islemlerin diizenli ve acik sekilde kayit altina alinacaktir.

10- Yaz lIsleri Stratejilerimiz

e Yazigsmalarin zamaninda ve etkin bicimde yerine getirilmesi i¢in gerekli teknik ve personel
donaniminin kalitesi artirilacak.

11- Veterinerlik Stratejilerimiz
e Hasarattan uzak huzurlu bir gevrede yasanmasi i¢in yeni miicadele araglar1 ve etkin ilag

alimlar1 yapilacak.
o Basibos sokak hayvanlarinin zarar vermesi engellenecek.
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12- Hukuk Isleri Stratejilerimiz

e Belediyenin taraf oldugu davalarda, hak ve menfaatleri en etkin bir sekilde savunulacak ve
avukatlarin durusmalara bilgi donanimi itibariyle ileri diizeyde olmasi igin mevzuat, ictihat
programlarindan ve internetten en iist diizeyde faydalanilacaktir.

¢ Dava dosyalarimiz ve arsivimiz kent bilgi sistemine entegre edilecektir.

e En sik basvurulan mevzuatlar ve bunlardaki yenilikler egitim seminerleri ¢ergevesinde
personelimize tanitilacaktir.

13- Saglk Isleri Stratejilerimiz

o Saglikli toplum, insan ve personel amacina yonelik ¢alismalara devam edilecek.
e Personelimizin saglik bilincinin artirilmasina yonelik ¢esitli uzmanlardan istifade edilerek
egitim calismalarina agirlik verilecek.

14- Ozel Kalem Stratejilerimiz

e Bagkanlik misafirlerinin en iyi sekilde agirlanmasina, baskanlikla iligkilerinin istenilen
diizeyde yiiriitiilmesine, Belediye adia yapilacak temsil, toren ve agirlamalarin en nezih sekilde
yapilmasina devam edilecektir.

15- Teftis Kurulu Stratejilerimiz

o Bagkanlik adina birimlerimizin genel is yiriitiimii a¢isindan denetlenmesi ve eksikliklerin
Ogretici bir yaklagimla giderilmesi saglanacaktir.

16- Zabita Stratejilerimiz

e Belediyemiz smirlart igerisinde saglikli isyerlerinin kurulmasini saglamak, ekonomik
rekabeti bozmayacak ortamin olugmasini, goriintii kirliligini gidererek, Kabahatler Kanunu konusunda
bilingli toplumun olusumuna yardime1 olunacaktir.

Hedeflerimiz
1- imar ve Sehircilik Hedeflerimiz

o Besi ahirlarinin sehir disina tasinmasi igin Biiyiiksehir Belediyesi ile koordineli olarak imar
planlama ¢aligmalar1 yapiliyor. Sehir merkezine uzak bir mekanda, Agirnas Kasabasi’nda besiciler
sitesi yapilmasi i¢in ortak ¢aligmalara destek verilecek.

e Demir yollarmin sehir disina tasinmasi i¢in DDY ile Biiyiiksehir Belediyesi arasinda
anlagma imzalandi. Demir yollar1 glzergdhinin Kuzey Cevre yolu’nun da digina taginmasi igin
caligmalar baglatildi. Stratejik Plani’nin siiresi iginde taginmasi i¢in gerekli ¢alismalar yiiriitiilecek.
Tasinma sonrasinda bolgedeki genis alanlar Kayseri’nin kullanimina sunulacak.

e Barbaros kent projesiyle yaklagik 10 yil 6nce baslatilan kentsel doniisiim projesi ¢aligmalari
devam etmektedir. Kentsel doniisiim projesine uygun olarak yeni kentsel doniisiim projeleri
Yildizevler, Ugurevler ve Argincik bolgelerinde uygulanacaktir.

e Yeni Pervane Mahallesi’nin plan degisikligi tamamlanacak; bu bolgede 125 bin niifusun
yasayaca@l modern bir sehir kurulmasi saglanacaktir.

o Esnaf sitesi ¢alismalarina devam edilecek, insaat malzemesi saticilari, hurdacilar,
mermerciler ve 2. odun kdmiirciiler sitesi kurulacaktir.

e Kocasinan Belediyesi sinirlart iginde ihtiyag duyulan yerlere ¢ok katli oto park, biiyiik
ticaret merkezleri yapilmasi i¢in Kayseri Blyliksehir Belediyesi ile planlama konusunda yiiriitiilen
goriismeler hizlandirilarak yapilacak arastirmalar sonucunda acil ihtiya¢ duyulan alanlara ¢ok katli oto
park yapilmasi icin planlama caligmalar1 yapilacaktir.

e 10 yili askin zamandir kacak yapilarin, gecekondularin yikilarak kentsel doniisim
caligmalarinin  hizlandirilmast i¢in imar midirligi biinyesinde konuyla ilgili bir bdlim
olusturulacaktir.

o Stratejik planin uygulanacagi donem i¢inde 4 mahallenin daha ferdi tapular1 dagitilacaktir.
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o Hinterlant kapsaminda Kocasinan Belediyesi’ne mahalle olarak baglanan 6 kdye park, yol,
yaya yolu yapilmasi i¢in planlar hazirlanacaktir.

2- Fen Isleri Hedeflerimiz

e [hlamur Yolu; Bagdat Caddesi-Yeni Dogan Mahallesi-Seker ve Yeni Terminal uzantisinda
yapilarak, Kuzey Cevre Yola baglanacaktir.

e Sarimsaklt Suyu’nun Erkilet Bulvar1 ile Bagdat Caddesi arasindaki 3 km’lik boliimiine
beton duvar yapilacak.

e Ziya Gokalp ve Yunus Emre Mahallesi arasindaki tagkin su kanali 1slah edilerek beton duvar
icine aliacaktir.

o Argincik Bolgesi’nde Esentepe Mahallesi’ne Yeni Genglik Merkezi kurulacaktir.

e Yeni Sanayi ¢evresini, daha estetik ve giivenli hale getirmek i¢in, 2.200 metre beton perde
yapilacaktir.

e Toplam mevcudu 39 olan umumi tuvaletlere 13 ekleme daha yapilarak sayist 52’ye
ulagtirilacaktir.

o Her mahallenin bir belediye hizmet evine kavusmasi igin her yil 2 belediye hizmet evi
yapilacaktir.

o Stratejik Planin uygulanacagi bu donemde yillik sirasiyla 110, 120, 140 ve 145 bin ton
asfalt, yol kaplamasi i¢in kullanilacak.

e Yavuzlar Mahallesi’nde Karadeniz Caddesi alt yapi calismalar1 tamamlanarak hizmete
acilacak.

e Yayalarin ulasimimi saglamak amactyla yillik sirastyla 30, 35, 40 ve 45 bin metre kare yaya
yolu ve bordiir yapilacak.

o Stratejik Planin uygulanacagi donemde 3 kapali semt pazar1 yapilacak.

o Bu stratejik planiin gecerli olacagi donemde Kocasinan Belediyesi sinirlar igerisindeki 50
mahallenin dogalgaz kullanmasi igin gerekli calismalar yapilacak.

e Emeklilerin vakitlerini daha verimli ve yararl islerde degerlendirmesi i¢in hobi bahgesi
kurulmast i¢in yer tespit caligmalar1 devam etmektedir. Uygun bir mekanin bulunmasiyla birlikte hobi
bahgesi kurulacaktir.

e Imar planinda yer alan noktalara kapali semt pazar1 yapilacaktir.

o Taskin kanallarinin 1slah edilmesi, ¢evreye estetik ve giivenli hale getirilmesi i¢in planlama
caligmalar1 devam edecektir.

e Kis ve bahar sonrasinda yollarin ve kaplanan asfaltin bozulmasini engelleyecek teknolojik
ve uzman eleman destegi saglanacaktir.

3- Makine ikmal Hedeflerimiz

e Ara¢ ve makine parkinin yeniden yapilanmasi i¢in yiiriitiilen c¢alismalarla arag¢ filosunun
daha modern ve fonksiyonel olmas1 saglanacaktir.

e s makinesi olarak her yil 2 greyder 1 kepge alimacak.

o Temizlik ihtiyacini karsilamak i¢in her yil 1 siipiirge araci alinacaktir.

e Fen Isleri, Park ve Bahgeler, Temizlik Isleri gibi miidiirliiklerde kullanilmak iizere her y1l 3
genis hacimli kamyon alinacak.

o Atélye tesislerinde yenileme ve kapasite artirim ¢alismalari yapilacak.

e Belediyemizde islemlerinin daha da hizlandirilabilmesi i¢in ihtiyaci karsilayacak modern bir
arsiv sistemi kurulacaktir.

4- insan Kaynaklar1 Hedeflerimiz

e Hizmet i¢i egitim seminerlerinin daha verimli ve etkili olmasi i¢in konularinin uzmani
profesyonel egitim firmalarindan egitim yardimi alinirken, personelin tecriibbe ve yeteneginin
artirilmast i¢in yurt ici ve yurt dig1 egitim programlarinin sayisi her yil yiizde 5 oraninda artirilacaktir.

¢ Bilgisayar kullanabilen personel sayisi her yil yiizde 5 oraninda artirilacaktir.

e Yabanci dil bilen personel sayis1 her yil 3 kisi artilacaktir.
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e Calisan personelin bilgi ve yetenegini artirmak i¢in ¢esitli birimler i¢in uzmanlardan her yil
5 seminer alinacak.

e Personelin performansini ve motivasyonu artiracak, her yil 7 sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyet
yapilacaktir.

o Kayseri Valiligi, Sivil Savunma Miidiirliigli ve Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi ile yapilacak
isbirligiyle afet yonetimi, sivil savunma konularinda c¢alisanlarimiza ve vatandaslarimiza yonelik
egitim programlari ve seminerler diizenlenecektir.

e Yaptig1 islerde yiiksek performans sergileyen personele kanunlar verdigi yetkiler
cercevesinde maddi 6diil verilecek.

5- Temizlik Hedeflerimiz

e Cevre temizliginin korunmasi i¢in gosterilen gayretler iginde Karpuzatan mevkiinde yer
alan pastirma ve sucuk imalathanelerinin aritma tesisleri kurmasi i¢in gerekli ¢aligmalar yapilacaktir.

e Temizligin kalitesini artirmak ve genisleyen alanlarin temizlik ihtiyacini karsilamak igin her
yil 1 siipiirge aract alinacaktir.

o Temizlik hizmetleri, ¢6p siipiirme ve servis araglarinda oldugu gibi, personel almak yerine
cesitli hizmetlerin 6zellestirilmesiyle hizmet alimina gidilecek.

e Mevcut toplama araglarinin say1 ve kapasiteleri artirilacak, her yil 20 metrekiip ve 13 + 1,5
metrekiip hacminde 4 ¢6p toplama araci alinacaktir.

o Geri doniigiim konteynirlarin sayist her yil 100 adet artirilacaktir.

o Posetli ¢Op toplama sisteminin yayginlastirilmasi ve tesviki i¢in mahallelerde her y1l 280 bin
adet poset dagitilacak.

e Temizlik kalitesinin artiritlmasi igin her yil en temiz; ev, bina, isyeri, sokak ve cadde
yarigmalar1 yapilacak.

6- Gelir Hedeflerimiz

o Gelirlerin artirilmasi ile ilgili islemlerin daha hizli ve gerektigi gibi yapilabilmesi i¢in Tapu
Sicil Midiirliikklerindeki tapu kayit bilgileri kent bilgi sistemine entegre edilerek gelirlerin ve
taginmazlarin takibi etkin olarak yapilacaktir.

e Belediyemize vergisini zamaninda yatiran ve en ¢ok vergi veren miikellefler
odiillendirilecek.

o Vergi kagaklari her y1l yiizde 4 oraninda azaltilacaktir.

¢ Yiizde 90’lar1 asan tahsilat orani yillar itibariyla yiizde 92, 94, 97, 98 olmast i¢in ¢aligmalar
yapilacaktir.

e E-Belediye ¢aligmalari tamamlanarak sistem tamamiyla kullanima agilacaktir.

7- Basin-Yayn ve Halkla iliskiler Hedeflerimiz

o Belediye ihaleleri web sayfamizda yayinlanacak, ihale saati, tarihi ve ihale sonuglari medya
kuruluslarina duyurularak seffaf belediyecilik anlayigina katki saglanacak.

¢ Belediye calismalar1 hakkinda yayinlanacak biiltenler vasitasiyla kamuoyu bilgilendirilecek.

e Alo Belediye 153, elektronik posta, telefon ve mektup gibi gesitli iletisim araclariyla
belediye iletilen vatandaslarin istek ve sikayetleri hemen ilgili birimlere aktarilip gerekli sonug
alindiktan sonra vatandasa geri doniilerek pratik ¢oziimler Uretilecek. Vatandaslarimizin memnuniyeti
artirllacak, ¢6ziim iireten yeni teknikler gelistirilecek.

o Belediye ile hemserilerimiz arasinda saglanan bilgi alig-veriginin daha etkin olmasi i¢in
kamuoyu aragtirma ¢aligmasi her y1l 3 kez yapilacak.

o Halkla iliskiler caligmalarinin etkin yapilmasi i¢in her yil 5 ¢esitli sosyal ve kiiltiirel faaliyet
yapilacaktir.

o Kayseri’deki; bilim, kiiltiir, sanat, spor, egitim ve sosyal faaliyetlere destek vermeye devam
edilecek.
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8- Park ve Bahceler Hedeflerimiz

e Yesil alan miktarini, agag, ¢icek, siis bitkisi miktar ve kalitesinin artirilmasi i¢in mevcut
seranin kapasitesi ylizde 60 artirilarak, genis kapasiteli ve modern donanimli boyuta getirilecek.

® Yeni yapilacak ve yeniden diizenlenecek yesil alanlara her yil 10 bin agac dikilecek.

e Park ve bahgelere yillik 1 milyon 250 bin ¢igek dikilecek.

e 25 mahallemize toplam 125 bin metrekare biiylikliigiinde fonksiyonel parklar yapilacak.
Yesil alan miktar1 yillik ylizde 6 oraninda artirilacak.

e Kumarli Parki’nin alami yaklagik 50 bin metre kare genisletilerek yeniden diizenlenecek.
Kocasinan Belediyesi sinirlar iginde yesil alan miktarinin artiritlmasi Seker arazisine yeni mesire alani
kurulacak.

o (esitli mahallelere toplam bir¢ok fonksiyonel parklar yapilacaktir.

e Daha once yapilan parklar yeniden diizenlenerek spor alanlari ve ¢ocuk oyun gruplarinin
sayist her yil yiizde10 artirilacaktir.

e Yesil alan miktarin1 artirmak, daha iyi algilanmasini, gorsel kalitesini ve toplumun
sahiplenme ve koruma duygularin1 artirmak igin en yesil balkon, bina, isyeri yarigmalar
diizenlenecektir.

9- Hesap Isleri Hedeflerimiz

¢ 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu’nun 6ngordiigii personel ve faaliyet
yapilanmasina gecilmesi tamamlanacaktir.
e Mubhasebe kayitlar problemsiz tutulacaktir.

10- Yaz Isleri Hedeflerimiz

¢ Belediye meclisini olusturan iiyelerin ¢ogunun {iniversite mezunu ve iginin uzmani olmasi
nedeniyle elde edilen sinerjinin artirilmasi i¢in meclis iiyelerinin deneyimlerinden daha fazla
yararlanilacaktir.

11- Veterinerlik Hedeflerimiz

o Hasarat i¢in kullanilacak ilag miktar1 her yil yiizde 9 artirilacak.
e {laglama siklig1 yiizde 5 artirilacak.
o Okullarimiz her y1l 2 kez hijyenik olarak ilaglanacak.

12- Hukuk Isleri Hedeflerimiz

e Belediyemiz avukatlarinin ve tiim personelin yenilenen ve degisen mevzuatlara hakim
olmasi ve uygulamada sorun yagamayacak bilgi kapasitesine ulagsmasidir.

e Avrupa Birligi Miifredatin1 takip ederek, personeli bilgilendirmek ve Avrupa Birligi
stirecinde hazir tutmak

13- Saghk Isleri Hedeflerimiz

o Personelin sagligini koruyup, is giivenligi saglayarak verimliligini artirmaktir.
e Calisanin saglikli ortamda ¢aligmasini saglamaktir.

14- Ozel Kalem Hedeflerimiz

e Bagkanimizin ¢aligsmalarina refakat etmek, verimliligini, motivasyonunu ve performansini
artirmasina yardime1 olmak.
e Baskanimzin misafirlerini en iyi sekilde agirlamak.

15- Teftis Kurulu Stratejilerimiz

e Bagkanlik adina birimlerimizin genel is yiiriitiimii a¢isindan denetlenmesi ve eksikliklerin
Ogretici bir yaklagimla giderilmesi saglanacaktir.
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16- Zabita Hedeflerimiz

e Belediyemiz sinirlar1 iginde yasayan niifusumuza daha kaliteli hizmet verecek nitelikte
zabita personeli sayisi artirilacak.
e Isyeri denetimlerinin sayis1 artirilacak.

B- Temel Politikalar ve Oncelikler

01.07.2006 tarih ve 26215 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Dokuzuncu Kalkinma Planinin
da yerel yonetimler icin asagida yer alan hedefler ongoriilmiistiir.

o Enerji ve Ulastirma Altyapisimin Gelistirilmesi: Dis finansman saglanmasi diisiiniilen kentigi
ulasim projelerinin se¢ciminde; proje maliyetleri ile i¢-dis finansman kompozisyonunun belediyelerin
mali yapilar1 ile uyumlu olmas1 sart1 aranacaktir.

o Cevrenin Korunmasi ve Kentsel Altyapimin Gelistirilmesi: Kentsel altyap1 yatirimlarinin
gergeklestirilmesinde belediyelere verilecek mali ve teknik danismanlik hizmetleri etkinlestirilecektir.
Ulke genelinde gevre korumaya yonelik kentsel altyap: ihtiyacinin belirlenmesi i¢in belediyelerin igme
suyu, kanalizasyon, atiksu aritma tesisi ve kat1 atik bertaraf tesisi gibi altyapi ihtiyaglarini belirleyecek
kentsel altyapt ana plan1 ve finansman stratejisi hazirlanacaktir. Cevresel altyapr hizmetlerinin
planlanmasi, projelendirilmesi, uygulanmasi ve isletilmesine iliskin belediyelerin kapasiteleri
gelistirilecektir.

o Kirsal Kesimde Kalkinmamn Saglanmasi: Kirsal kesimde kalkinmanin hizlandirilmasinda
ilge merkezleri ve belde belediyeleri ile diger gelisme ve ¢evresine hizmet sunma kapasitesi bulunan
merkezi yerlesim birimlerine oncelik verilmek suretiyle kaynaklarin etkin kullanimi saglanacak ve
uygulama iilke geneline yayginlagtirilacaktir.

o Kurumlar Arasi Yetki ve Sorumluluklarin Rasyonellestirilmesi: Belediyelerin kurulmasi
objektif Olgiitlere baglanacaktir. Sadece bu Olgiitlere uyan yerlesim yerleri belediye olarak kabul
edilecektir.

o Kiiltiiriin Korunmasi, Gelistirilmesi ve Toplumsal Diyalogun Giiclendirilmesi: Kiiltiirel
hayatin canlandirilmasi ve kiiltiirel faaliyetlerin iilkenin biitiiniine yayginlastirilmas1 amaciyla, yerel
nitelikteki kiiltiir hizmetlerinin yerel yonetimlere devredilmesi ve bu alanda kamu o6zel sektor
isbirliginin gelistirilmesi yoniindeki yasal ve idari diizenleme c¢aligmalar1 baglatilmistir. Sosyo-
ekonomik politikalar ile kiiltiir politikalar1 arasindaki uyumu artirma geregi ortaya ¢ikmistir. Yogun
gb¢ ve carpik kentlesmenin olusturdugu uyum sorunlari terér ve asayis basta olmak iizere toplumsal
biitiinligii ve uyumu zedeleyici ortamlar hazirlamaktadir. Bu kapsamda, ulusal ve yerel diizeyde,
topluma entegrasyon ve aidiyet duygusunu gelistirici 6nlemlerin alinmasi ve bu alanlarda yerel
yonetimlerin kapasitelerinin ve STK’larla diyalogun artirilmasi ihtiyaci bulunmaktadir.

e Yerel Dinamiklere ve Icsel Potansiyele Dayali Gelismenin Saglanmasi, Yerel Diizeyde
Kurumsal Kapasitenin Artiriimasi: V1II. Plan doéneminde yiiriirliige giren i1 Ozel Idaresi Kanunu,
Belediye Kanunu, Biiyiiksehir Belediye Kanunu ve Mahalli idare Birlikleri Kanunlari ile yerel
yonetimlerin kalkinma konusundaki yetki ve sorumluluklar1 artinlmistir. Bu gelisme ile, basta az
gelismis bolgelerdeki yerel yonetimler olmak {izere, biitiin yerel yonetimlerin kapasitelerinin
gelistirilmesi ve kaynaklarinin artirilmasi ihtiyaci daha da 6nem kazanmustir.

o Kurumlar Arast Yetki ve Sorumluluklarin Rasyonellestirilmesi: Son yillarda merkezi idare
ile mahalli idareler arasinda gorev, yetki, kaynak paylasimi ve hizmet iliskilerinin diizenlenmesi
amaciyla gerceklestirilen yasal diizenlemelere ragmen, yerel yonetimlerle ilgili idari, mali ve personel
sorunlart devam etmektedir. Bunun yani sira, s6z konusu diizenlemeler ger¢evesinde lilke genelinde
belirli bir hizmet seviyesine ulagsmak i¢in merkezi idarece gerekli standartlarin belirlenmesi ve bu
standartlara uyumun denetimi ihtiyaci siirmektedir.

e Politika Olusturma ve Uygulama Kapasitesinin Artirilmasi: Bu ¢ergevede kamu
kaynaklarinin 6ncelikli kamu hizmetlerine tahsisini, bu kaynaklarin etkin, etkili ve ekonomik bir
sekilde kullanilmasini ve kamu idarelerine biitgeleme siirecinde daha fazla yetki verilmesini kapsayan
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ¢ikarilmistir. Son yillarda yerel yonetimlere
iligkin gerceklestirilen yasal diizenlemelerle, 5018 sayili Kanun ile getirilen esaslara uyum
saglanmustir.

e Enerji ve Ulastirma Altyapisimn  Gelistirilmesi:  Bolgesel hava tasimacilifinin
gelistirilebilmesi i¢in yerel yonetim ve sivil toplum kuruluslarinin da destegi saglanacak, maliyet
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azaltic1 tedbirler alinacak ve havayolu sirketleri kii¢iik (STOL) havaalan1 yapisina ve yolcu profiline
uygun filo olusturmalari i¢in yonlendirilecektir.

o Cevrenin Korunmasi ve Kentsel Altyapimin Gelistirilmesi: Cevresel altyapr yatirimlarinin
yapilmasinda ve isletilmesinde 6l¢ek ekonomisinin faydalarindan yararlanmak igin yerel yonetimler
arasindaki isbirligi ve esgiidiim gelistirilecek, bu kapsamda mahalli idare birliklerinin kurulmasi
desteklenecektir.

e Sanayi ve Hizmetlerde Yiiksek Katma Degerli Uretim Yapisina Gegisin Saglanmasi: Turizm
hareketlerinin yogunlastig1 bolgelerde yerel yonetimlerin ve kullanicilarin turizmle ilgili kararlara ve
kamu eliyle yapilacak fiziki altyapinin finansmanina katilimi saglanacaktir.

e Sosyal Giivenlik Sisteminin Etkinliginin Artirilmasi: Yerel yonetimler ve sivil toplum
kuruluslarinin sosyal hizmet ve yardimlar alanindaki faaliyetleri desteklenecektir.

o Kiiltiirtin Korunmasi ve Gelistirilmesi ve Toplumsal Diyalogun Gii¢lendirilmesi: Sosyal ve
ekonomik politikalarda kiiltiir boyutunun dikkate alinmasi ve kiiltiir politikalarinin hayata
gecirilmesinde yerel yonetimlerin ve STK’larin etkin katilimu saglanacaktir. Toplumun her kesiminin
kiiltiirel etkinliklere kolay erisimi saglanacaktir.

o Yerel Diizeyde Kurumsal Kapasitenin Artirilmasi: Basta yerel yonetimler olmak iizere yerel
kuruluslarin yeterli say1 ve nitelikte teknik personele ve donanima sahip olmalar1 desteklenecek,
kalkinmada rolii olan kurumlarin ve aktdrlerin proje hazirlama, uygulama, izleme ve degerlendirme
konularinda kapasiteleri artirilacak, kaynak kullaniminda etkinlik saglanacaktir. Basta il 6zel idareleri
olmak iizere, yerel yonetimler ile birliklerinin kirsal kalkinma konusundaki etkinligini artirmak i¢in
teknik, mali ve kurumsal kapasiteleri giiclendirilecektir.

o Kurumlar Arasi Yetki ve Sorumluluklarin Rasyonellestirilmesi: Merkezi yonetimden yerel
yonetimlere yetki ve gorev aktarimi, Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sartinda getirilen ilkeler
dikkate alinarak saglanacaktir. Ancak, yetki ve gdrev aktarimi yapilmadan Once yerel yonetimleri
yonetsel ve mali acidan giiclendirecek dnlemler alinacaktir. Yerel yonetimlerin sunduklari hizmetler
icin tilke ¢apinda asgari hizmet standartlar1 belirlenecek; standartlara uygunluk denetimi merkezi idare
tarafindan yapilacaktir.

e e-Deviet Uygulamalarimin Yayginlagtirilmasi ve Etkinlestirilmesi: e-Devlet, kamunun
yeniden yapilandirilmasinda etkin bir arag¢ olarak kullanilacak, yerel yonetimler de dahil olmak fizere,
esnek, Kaliteli, etkili, hizl1 ve birlikte ¢alisabilir nitelikte hizmet sunabilen, iyi yonetisim ilkelerinin
benimsendigi kamu yonetimi yapisinin olugsmasina destek olunacaktir. Bu kapsamda; mevcut
kurumsal yapilar, e-devlet olusumuna uygunluklar1 bakimindan degerlendirilecek ve
giiclendirilecektir. Yerel yonetimlerce elektronik ortamda sunulan hizmetler gelistirilecek, bunlara
iligkin standartlar olusturulacak ve veri paylasimi saglanacaktir. Bu hizmetlerin sunumunda sinerji
firsatlar1 ortaya cikarilacak, bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladigi imkanlardan faydalanilarak
halkin yonetime etkin katilimi i¢in ortam saglanacaktir.

o Kurumlar Arasi Yetki ve Sorumlulukiarin Rasyonellestirilmesi: Son yillarda merkezi idare
ile mahalli idareler arasinda gorev, yetki, kaynak paylasimi ve hizmet iliskilerinin diizenlenmesi
amaciyla gerceklestirilen yasal diizenlemelere ragmen, yerel yonetimlerle ilgili idari, mali ve personel
sorunlart devam etmektedir. Bunun yani sira, séz konusu diizenlemeler cercevesinde iilke genelinde
belirli bir hizmet seviyesine ulasmak i¢in merkezi idarece gerekli standartlarin belirlenmesi ve bu
standartlara uyumun denetimi ihtiyaci siirmektedir.

e Cevrenin Korunmasi ve Kentsel Altyapimin Gelistirilmesi: Cevresel altyap1 yatirimlarinin
yapilmasinda ve isletilmesinde 6l¢ek ekonomisinin faydalarindan yararlanmak icin yerel yonetimler
arasindaki isbirligi ve esgiidiim gelistirilecek, bu kapsamda mahalli idare birliklerinin kurulmasi
desteklenecektir.

o Egitim Sisteminin Gelistirilmesi: Egitimin yaygimlastirilmasinda merkezi idarenin yan1 sira
mabhalli idareler, goniillii kuruluglar ve 6zel sektoriin katkis1 artirilacaktir.

e Gelir Dagilimimn lyilestirilmesi, Sosyal Icerme ve Yoksullukla Miicadele: Yoksulluk ve
sosyal diglanmanin Onlenmesine yonelik politikalarin uygulanmasinda ve bunlara yonelik egitim,
barinma ve istihdam gibi hizmetlerde, merkezi idare ve mahalli idareler ile sivil toplum kuruluslari
basta olmak tlizere tiim kesimlerin koordineli bir sekilde ¢alismasi saglanacaktir.
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Bakanlar Kurulunca kabul edilerek 28.06.2008 giin ve 26920 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Orta Vadeli Program (2009-2011)’da ise mahalli idarelerle ilgili asagidaki konularar
vurgu yapilmigtir:

Mabhalli idarelerin ve KiT’lerin kurumsal yonetisim, mali disiplin, saydamlik, istatistik
kalitesi artirilacaktir.

Cevrenin Korunmasi ve Kentsel Altyapinin Gelistirilmesi

Insan sagligini, dogal kaynaklar1 ve estetik degerleri koruyarak siirdiiriilebilir kalkinma ilkeleri
dogrultusunda ¢evrenin korunmasi ve kentlerin yasam standartlarinin yiikseltilmesi temel amagtir. Bu
cercevede;

i) AB Miiktesebatina uyum kapsaminda olusturulan ¢evre mevzuatinin uygulanmasina yonelik
yonetim, denetim ve uygulama kapasitesi gelistirilecektir.

ii) Ulkemizin sahip oldugu biyolojik cesitliligin ve genetik kaynaklarin korunmasi, gelistirilmesi
ve ekonomik deger kazandirilmasina yonelik ¢alismalar hizlandirilacaktir.

iii) Ulkemizin Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi karsisindaki
yikiimliligiinii yerine getirebilmesi amaciyla sera gazi azalttiminin sektorel maliyetleri tespit edilerek
Ulusal Stratejinin belirlenmesi i¢in teknik caligmalar yiiriitiilecektir.

iv) Cevre ve kalkinmayla ilgili saglikli ve entegre bilgi sistemleri olusturulacak, izleme, denetim
ve raporlama altyapisi gelistirilecektir.

v) Ulkemizde su kaynaklarinin tahsisi, kullanilmasi, gelistirilmesi ve kirlenmeye kars
korunmasiyla ilgili hukuki diizenleme ve idari yap1 olusturma ¢aligmalar1 tamamlanacaktir.

vi) Kentlerin yasam standartlar1 yiikseltilecektir.

vii) Ulke genelinde kentsel altyapiya yonelik mevcut durum gozden gegirilecek, giiniimiiz
kosullarina ve gereksinimlerine gore Kentsel Altyapt Ana Plan1 ve Finansman Stratejisi
hazirlanacaktir.

viii) Evsel nitelikli kat1 atik yonetiminde kaynakta ayristirma, toplama, tasima, geri kazanim ve
bertaraf sathalari teknik ve mali yonden bir biitiin olarak degerlendirilecek, diizenli depolama yontemi
tercih edilecektir.

ix) Cevre korumaya yonelik kentsel alt yapi hizmetlerinin planlanmasi, projelendirilmesi,
gerceklestirilmesi ve isletilmesinde belediyelerin kapasiteleri gelistirilecektir.

Yerel Dinamiklere ve I¢sel Potansiyele Dayali Gelismenin Saglanmast

i) Ozellikle az gelismis bolgelerde yerel diizeyde uzmanlasmay: destekleyecek sekilde beseri
kaynaklar ve sosyal sermaye gelistirilecek, bolgesel potansiyel ve isgiicli piyasast 6zelliklerini dikkate
alan isgiicii egitimi ve girisimcilik programlar1 uygulanacaktir.

ii) Universite-sanayi isbirligine ve yerel uzmanlagmaya dayali iiretimi desteklemek iizere uygun
bolgelerde sektorel organize sanayi bolgeleri uygulamasi yapilacaktir.

iii) Bolgelerin is ve yatirim imkanlarinin ulusal ve uluslar aras1 diizeyde etkili bir sekilde
tanitimi1 saglanarak bolgelere sermaye girisi hizlandirilacaktir.

iv) Kiimelenme potansiyeli tasiyan bolgelerde, rekabet giicii tagiyan sektorlere yogunlasilarak
ve yerel aktorlerin girisimlerine dncelik verilerek; yenilik faaliyetlerini destekleyen, verimlilik ve
istihdami arttiran, ulusal ve uluslar arasi rekabet ve isbirligi olanag1 saglayan bolgesel kiimelenme
politikalar gelistirilecektir.

Yerel Diizeyde Kurumsal Kapasitenin Artirilmast

i) Tim Diizey 2 bolgelerinde kalkinma ajanslarinin kurulusu tedrici olarak tamamlanacak,
mevcut bolgesel ve yerel nitelikli kuruluslarin kapasite gelistirme caligmalarina devam edilecek,
merkezi ve yerel kurumlar arasindaki isboliimii etkinlestirilecektir.

ii) Il koordinasyon kurullarmin etkinlestirilmesi ve il kalkinma calismalarinin odak noktasi
haline getirilmeleri amaciyla yerel diizeyde kuruluslar arasi koordinasyonu destekleyecek olan Il
Koordinasyon ve Izleme Sistemi gelistirilecektir. il Koordinasyon Kurullarinda goriisiilen konularmn
bu sistem tlizerinden merkezden de takip edilebilmesi saglanacaktir.

iii) 11 planlama ve koordinasyon miidiirliiklerinin insan kaynaklari ve teknik kapasitelerinin
artirilmasi saglanacaktir.

iv) Yerel ve merkezi kuruluslar arasinda fiziki planlamayla ilgili gérev ve yetkiler belirgin bir
sekilde tanimlanacak ve etkin bir denetim mekanizmasi kurulacaktir.

Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinligin Artirilmast

Kurumlar Aras1 Yetki ve Sorumlulugun Rasyonellestirilmesi

Kamu kurum ve kuruluslarmin asli goérevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gorev ve yetkileriyle
teskilat yapilar1 arasinda uyum saglanmasi, islevi kalmamis birimlerin kapatilmasi, hizmet gereklerinin
zorunlu kildigi durumlar diginda yeni birimler olusturulmamasi, Avrupa Yerel Yénetimler Ozerklik
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Sartinda getirilen ilkeler dikkate alinarak merkezi yonetimden mahalli idarelere yetki ve gorev
aktarilmasi, yerel yonetimlerin sunduklart hizmetler igin lilke ¢apinda asgari hizmet standartlarinin
belirlenmesi ve bunlara uyumun denetlenmesi temel amagctir. Bu ¢ergevede;

i) Kamu hizmetlerinin daha etkin ve etkili sunulmasini saglamak amaciyla kamu kurum ve
kuruluslar1 arasinda mevcut olan gorev ve yetki karmasasini belirlemeye yonelik c¢aligmalar
tamamlanacaktir.

i1) Kamu kurum ve kuruluslarinin islem ve eylemlerinde uyacaklar1 usul ve esaslari iceren yasal
diizenleme gergeklestirilecektir.

iii) Yerel yonetimlerin sunduklari hizmetler igin iilke ¢apinda asgari hizmet standartlari
belirlenecek; standartlara uygunluk denetimi merkezi idare tarafindan yapilacaktir.

Politika Olusturma ve Uygulama Kapasitesinin Artirilmast

Kamu idarelerinin uygulayacaklar1 politikalarin maliyeti, etkiledigi kesimler ve firsat maliyeti
g0z Oniine almarak, biit¢enin, uygulanacak politikalarin maliyetini ve kamu idarelerinin performansini
gosterecek bir yapiya kavusturulmasi saglanacaktir.

Kamu idarelerinde yonetim kararlarinin stratejik planlara dayanan orta ve uzun vadeli bakig
acist ile sekillendirilmesi saglanacaktir.

i) Kamu mali yonetimi reformu ¢ergevesinde yirlitiilen kurulus diizeyinde stratejik planlama ve
performansa dayali biitceleme ¢aligmalarina gegis programina uygun sekilde devam edilerek kamu
idarelerinin ilk stratejik plan ve performans programlar1 tamamlanacaktir.

ii) Kamu kuruluslarinda 6lgme, izleme ve degerlendirme stiregleri gelistirilecektir.

i1) Kamu idarelerinde mevcut idari ve beseri kapasite, nitelik ve nicelik olarak stratejik yonetim
anlayisi dogrultusunda gelistirilecek, yonetim kiiltiiriiniin yeni yapiya uyarlanmasina doniik
programlar diizenlenecektir.

e-Devlet Uygulamalarimn Yayginlastirimas

e-Devlet yapisinin; etkin kamu yoOnetimi anlayisi ¢ercevesinde vatandas ve is diinyasinin
ihtiyaglarina odaklanmus, birlikte isler ve biitiinlesik hizmetlerin sunulacagi, katilimcilik, seffaflik ve
hesap verebilirlik ilkeleri gozetilerek, teknik, idari ve yasal diizenlemeleri igerecek sekilde
olusturulmasi temel amagtir. Bu kapsamda;

i) e-Devlet uygulamalar1 biitiinciil bir yaklasimla ele alinacak, kamuya ait Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri (BIT) yatirim projeleri kurumlar aras1 koordinasyon ve giivenli elektronik ortamlarda
bilgi paylagimini esas alan bir anlayisla yiiriitiilecektir.

ii) e-Devlet hizmetlerinin sunumunda; vatandas ve is diinyasinin ihtiyaglar1 ile yasam evreleri ve
is stirecleri temel alinacak, kamu is siiregleri; miikerrerliklerin giderilmesi ve birlikte calisabilirligin
saglanmasi yoniinde basitlestirilecek ve iyilestirilecektir.

iii) e-Devlete gegis siirecinde, hizmet verimliliginin, bilgi ve iletisim teknolojileri etkin sekilde
kullanilarak ve kaynak kullaniminda etkinlik saglanarak artirilmasi esas olacak, hizli kazanim ve
tasarruf saglayacak uygulamalara oncelik verilecektir.

iv) e-Devlet uygulamalarinda tek kapidan, kesintisiz, giivenli, ¢oklu ortamlardan erisilebilir
nitelikte ve biitiinlesik hizmet sunumu saglanacaktir.

v) Bilgi giivenligi ve kisisel bilgilerin mahremiyeti ilkeleri gozetilecek, e-devlet hizmetleri
kullaniminin yayginlagmasi igin gerekli tedbirler alinacaktir.

vi) Kamu kurum ve kuruluslarinda BIT ve e-Devlet projelerinin etkin yonetimine iliskin egitim
programlar1 olusturulacak, bu projelerde goérev alan personelin yetkinliklerinin artirilmasi
saglanacaktir.

Hedefleri belirlenmistir.

Kocasinan Belediyesi’nin temel politikast Kayseri Valiligi, Biyiiksehir ve Melikgazi
Belediyeleri basta olmak {izere biitin kamu kurum ve kuruluslarmin yaninda sivil toplum
kuruluslaryla isbirligi yaparak Kayseri’de yasayan insanlarin hayatin1 kolaylastirmak onlara
yasanabilir bir sehir sunmaktir. Bu temel politikay yerine getirirken Insafli Yonetim Israfsiz Belediye
felsefesini kullanacaktir. Bunun yaninda proje maliyetleri ile i¢-dis finansmanin mali yapilan ile
uyumlu olmasi sartt en Snemli Onceliktir. Maliyet azaltici tedbirlere oncelik verilecek. Alt yapi
hizmetlerini planlanmasi, projelendirilmesi, uygulanmasi ve isletilmesine iligkin kapasite
gelistirilecek, yonetimler arasindaki isbirligi ve koordinasyon gelistirilecek. e - devlet uygulamalar
yayginlastirilacak ve etkinlestirilecek. Esnek, kaliteli, etkili, hizl1 ve birlikte ¢aligabilir nitelikte hizmet
sunabilen iyi yonetim ilkeleri benimsenecek. Bu hizmetlerin sunumunda sinerji ortaya gikarilacak.
Bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladigi imkanlardan faydalanilarak vatandasm yonetime etkin
katilimi i¢in imkan saglanacak.
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I1I-PERFORMANS BIiLGIiLERI

A- Faaliyetlere Iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler
1- Temizlik isleri Miidiirliigii

Kayseri 1989 yilinda Biiyiiksehir Belediye statiisiine gegmistir. Kocasinan Belediyesi bu
tarihten itibaren birimleriyle beraber yapilanmaya baslamistir. Kurulus doneminde miidiirliigiimiiziin
ara¢ ve eleman sayilar1 hakkindaki bilgilere ulasilamanustir. Temizlik isleri Miidiirliigii Kocasinan
Belediyesi simirlart igerisinde yer alan 91 mahallenin, Belediye Kanunu ve ilgili mevzuatlar
cercevesinde evsel kati atiklarin diizenli olarak toplanmasi ve ¢op transfer istasyonuna nakil edilmesi,
cadde, sokak ve kaldirimlarin siipiiriilmesi ve temizliginin yapilmasi, Umumi tuvaletlerin temizliginin
bakim, onarimimnin yapilmast ve kullanima hazir halde tutulmasi, ilgemiz igerisinde kurulan pazar
yerlerinin ve kurban kesim yerlerinin diizenli temizliginin yapilmasi ve atiklarinin kaldirmasi, cadde
sokak ve kaldirimlarin temizligi, bolgemizde bulunan fosseptiklerle ilgili vidanjor hizmetlerinin
yiriitilmesi, dogal afet, su baskinlar1 gibi durumlarda acil miidahale ekipleri ile magdur olan
vatandaglara yardime1 olmak, mahalle cadde ve sokaklarda bulunan yagmur suyu 1zgaralarinin diizenli
olarak temizligini yapmak, geri doniistiiriilebilir atiklar1 toplama hizmetini yiiriitmek, bu konu ile ilgili
egitim faaliyetlerini 6zellikle okullarda yapmak gibi faaliyetleri diizenli sekilde devam ettirmektedir.

Arag parkimizda bulunan 17 Adet 10 teker sikistirmali ¢6p toplama kamyonu, 15 Adet 6 teker
sikigtirmali ¢op toplama kamyonu, 8 adet arag yolu siipiirme kamyonu, 1 adet kaldirim siipiirme araci,
1 adet tir ¢ekici, 1 adet ¢op konteynir1 yikama araci, 4 adet kiiciik isuzu sikistirmali ¢6p toplama araci,
1 adet 15 m3’lik vidanjér, 1 adet 6 m3’liikk vidanjor, 2 adet 3 m3’liik vidanjor, 1 adet 50 NC kontrol
gorevlisi araci, 1 adet TM 30 kontrol gorevlisi araci, 2 adet pickup kontrol gorevlisi araci, 1 adet binek
hizmet araci olmak {izere toplam 56 aragla, 1 adet miidiir, 2 adet memur,1 adet temizlik isleri sefi,1
kontrolér, 1 adet geri doniislim hizmetleri sorumlusu, 15 Adet belediye personeli sofor, 41 adet
belediye personeli isci, 45 adet hizmet satin alma yoluyla sirketin gérevlendirmis oldugu sofor, 184
adet hizmet satin alma yolu ile sirketin gorevlendirmis oldugu isci personel olmak iizere toplam 291
personellele hizmet vermekteyiz.

Cop toplama iglemi mahallelerde haftada 2-3 giin araliklarla yapilirken bugiin bolgemizin %
80’inde haftanin 7 giinii giinliik olarak toplanir hale getirilmistir. Cop toplama hizmeti haftanin 6 giinii
tek vardiya olarak 07:30 la 16:30 aras1 yapiliyorken, bugiin ise, haftanin 7 giinii ve 3 vardiya
caligilarak hizmet verilmektedir. 2004 yilinda 26 sikistirmali ¢op kamyonu ile 15.750 sefer yapilarak
120.000 ton, 2005 yilinda 24 sikistirmali ¢op kamyonu ile 15.330 sefer yapilarak 165.000 ton, 2006
yilinda 29 sikistirmali ¢op kamyonu ile 13.140 sefer yapilarak 165.000 ton, 2007 yilinda 31
sikigtirmali ¢o6p kamyonu ile 13.140 sefer yapilarak 165.000 ton ve 2008 yilinda 35 sikistirmali
kamyon ile 12.100 sefer yapilarak yaklasik 149.650 ton, 2009 yilinda 16.200 sefer yapilarak 200.750
ton, 2010 yilinin ilk alt1 ayinda ise 34 sikistirmali kamyonla 8.100 sefer yapilarak yaklagik 100.000
ton evsel kati atik taransfer istasyonuna tasinip depolama sahasinda depolanmasi saglanmustir.
Ilgemizin cadde ve sokaklarinda siipiirge araglari ile giinliik ortalama 1.080.000 m2 ve 144 isci ile
giinliik ortalama 1.540.800 m2 alan siipiiriilmek suretiyle temizlenmektedir.

1997 yilinda pilot bolge olarak 3 mahallede baslanan posetli ¢op toplama sistemi bugiin 26
mahalleye yayginlastirilmistir. Insanlarin yogun yasadigi semtlerde posetli sisteme gegilmis,bdylece
evsel kat1 atiklarinin posetli olarak toplanmasindaki pay1 % 70° e kadar ¢ikarilmistir.

2005 2006 2007 2008 2009 2010 6 aylik
Toplanan Cop Miktar1 (Ton) 165.000 165.000 165.000 149.650 200.750 100.000
Sefer Sayisi (Adet) 15.330 13.140 13.140 12.100 16.200 8.100
Midiirligiimiiziin ~ yiriittiigli  vidanjér hizmetleri konut sayisinin artmasina ragmen

kanalizasyon baglant1 oraninin % 95’e ulagmasi, alt yap1 sorunlarinin ¢oziilmesi ve su baskinlarinin
azalmasi nedeniyle azalarak devam etmektedir.
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2010 ilk
2005 2006 2007 2008 2009 alti ay
Vidanjor Faaliyeti (Adet) 3.600 1.700 1.746 1.246 1.100 500
Yagis sonucu olusan su baskinlar1 (Adet) 460 845 2.900 2.600 2.300 950
Sorumluluk sinirlarimizda bulunan alanda mevcut yagmur i1zgaralart en az ii¢ defa
temizlenmektedir. Pazar esnafinin dagilmasindan sonra pazar yerlerinin biiyiikligiine gére uygun
sayida temizlik iscileri ile temizligi yapilip ¢op konteynirlarla taginmaktadir. Temizlik iscilerinin pazar
yerlerinin temizlik faaliyeti bitince yol siipiirme araglari ile ince temizligi de yapilmaktadir.
2005 2006 2007 2008 2009 | 2001ilk
alt1 ay
Pazar Yeri Sayisi (Adet) 15 17 17 18 19
Kurban Kesim Yerleri 5 6 6 8 8
Yillik Temizlik Yapilma 780 890 900 900 450
Sayisi

Eldeki verilere gore 2.113 cadde ve sokakta yiiriitiilen temizlik faaliyeti 125 isci ile yapilirken
2004 yilindan 2006 y1l1 sonuna kadar 210 isgi ile, 2007 yilinda bu say1 270’e ve 2008 yilinda 315’¢
cikmis ve 2009 yili itibari ile ise 291 elemanla, 2010 yilinda ise 304 elemanla yerine getirilmeye
calisilmaktadir.

2- Fen Isleri Miidiirliigii

Fen isleri Miudiirliigii Belediyemizin kuruldugu 1989 yilindan giinlimiize kadar 6nemli
atilimlar ve gelismeler kaydetmistir. Belediyemizin ilk yillarinda Fen igleri Miidiirliigii biinyesinde
yeteri kadar hizmet araci ve is makinesi mevcut degildi. Yani arag parki genis degildi. Ayrica yol
yapim c¢alismalarinda asfaltlama islerinde kullanilan sicak asfalt satinalinmakta iken zamanla
belediyemiz biiyiik bir yatirima girerek kendi asfalt iiretim tesisini kurmustur.

2007 2008 2009 2010
Kullanilan Micir miktar1 (Asfalt Agregas1)(TON) | 105.000 | 115.000 | 115.000 | 200.000
Bitiim (TON) 5.000 5.000 5.000 7.000
Asfalt Miktari(TON) 110.000 | 120.000 | 120.000 | 207.000

Bu tesis sayesinde kendi ihtiyaci olan sicak asfalti kendi imkanlari ile {iretir hale gelen
belediyemiz daha hizli daha iyi hizmet verebilmek amaci ile Fen Isleri Miidiirliigiiniin ara¢ parkini da
genisleterek greyder, yiikleyici kepge, silindir, finiser, kepce gibi is makineleri almig ve hizmete
sunmustur. 5216 ve 5747 Sayili Kanunlarin kabiiliinden sonra belediye sinirlarimiz ¢ok genislemis ve
yeni mabhalleler sinirlarimiza dahil olmustur. Mevcut sinirlar icerisinde hizmetler halkin istek ve
arzular dikkate alinarak yapilan planlamaya gore ortak kullamim alanlari, sosyal tesisler, yol alt yap1
caligmalar1 ve asfaltlama, amator spor tesisleri, hizmet evleri, park ve yesil alanlar, ¢ocuk oyun
gruplari, umumi tuvalet, koprii, pazar yeri vs. nin projelendirme, ihale ve denetimi birimimizce
yapilmakta veya yaptiriimaktadir.

3- Park ve Bahceler Miidiirliigii

Park ve Bahgeler Mudiirliigii 5 sene Oncesine kadar sadece mevcut parklarin korunmasi ve
bakimu ile ilgilenirdi. Elektrik ve su ekibi atdlye biinyesinde gérev yapmaktaydi. Insaat onarim, park
yapimi, bina onarim ve yapim faaliyetleri bu miidiirliigiin faaliyet alanina girmemekteydi. Kaynak
ekibi vs. bulunmamakta ihtiya¢ aninda atdlye biinyesindeki kaynakg¢ilardan faydalanilmaktaydi. Cim
bi¢me ve ekme, aga¢ dikme budama ve ilaglama faaliyetlerini yapmaktaydi.

Son 3 yilda yapilan degisiklikler ile gorev alam oldukca genisletilmistir. Ik olarak sera
faaliyeti baslatilmis ciddi manada cigek siis bitkisi ve fidan iiretimine baglanmstir. Onceleri fidanlik
olarak kullanilan kisim sadece tedarik¢ilerden temin edilen fidanlarin bekletildigi ve muhafaza edildigi
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miimkiin mertebe bakimlarinin yapildig bir alanken simdilerde sera ve tavalarla donatilmuis bir {iretim
ve depo alanidir.

Kiiciik ama siklikla olusan ariza tamir ve tadilatlara biinyesinde bulundurdugu ekiplerle hizla
ve aninda miidahale edebilen miidiirliikk performansiyla vatandas memnuniyetini artirmistir. Cevrenin
hizl1 degisimine ayak uyduramayan yesil alanlara yapilan ani miidahaleler ve degisiklikler zitliklar1
ortadan kaldirmustir. Yikilan park duvarlari, cami duvarlan biitiinliigii ve seffafligi saglamada basariy1
artirmistir. Tiim bu degisiklikler fonksiyonel ekipler sayesinde uygun sekilde ve zamaninda
yapilabilmistir.

Park ve Bahgeler Miidiirliigii simdilerde faaliyet alanina giren bir ¢ok ise kendi biinyesindeki
ekiplerle miidahalede bulunmaktadir. Gerekli zamanlarda diger miidiirliiklerinde faaliyetlerine
yardimc1 olmakta ihtisaslasma ve wuzmanlagsmanin faydalarim1 belediyemiz faaliyetleriyle
biitiinlestirmektedir.

Yasanabilir ve yesil Kocasinan hedefini her gecen giin daha da gelistirmek igin ¢aligan Park ve
Bahgeler Miidiirliigiimiiz bu sezon i¢inde 1 Miidiir, 2 adet Park Bahgeler kalemi, 1 ade Miihendis, 1
adet Park Bahgeler Sefi, 2 adet Elektrik Teknisyeni, 2 adet Su tesisat¢isi, 14 adet kadrolu is¢i, ve 155
adet sirket eleman1 olmak {izere toplam 178 kisiyle hizmet vermektedir. Kocasinan Belediyesi sinirlari
icinde, alanlari, 500 m2 ile 80.000 m2 arasinda 191 park bulunmaktadir. Parklarimizda ve park
disinda belirlenen kontrollii 6zel alanlarda ve 152 ¢ocuk oyun alanlarinda 263 oyun grubu
cocuklarimiza hizmet vermektedir.

Parklarimizda bulunan yliiriiylis yollari, spor amagli hizmet vermeye devam etmis,
Erciyesevler, Mevlana Parkinda Kayseri Biiyliksehir Belediyesinin organize ettigi toplu spor ve
aerobik faaliyetleri yapilmisti. Bu donemde cesitli mahallerde bulunan 29 adet parkta diizenleme
caligmalar1 yapilmaktatir. Parklarda kullanilmak tizere 2010’un ilk alti ayinda 250 adet sallamali ¢op
kovasi, 500 adet oturma banki, 10 adet fitnessenter, 35 adet ¢ocuk oyun grubu satin alinarak kullanima
sunulmustur.

Park ve Bahce Miidiirliigii olarak Miidiirliigiimiiz biinyesinde Cim bigme Ekibi, Ilaglama
Ekibi, Budama Ekibi, Toprak Dolgu Tesviye Ekim Ekibi, Fidanlik ve Bah¢ivanlik Ekibi, Kaynak
Isleri Ekibi, Elektrik Su Isleri Ekibi, Boya Ekibi, Insaat Tamir Tadilat Ekibi ve Tankerli Sulama Ekibi
olusturularak hizmet sunulmustur. 7 hizmet araci, ¢im bigme motorlari, misineler, kesme budama
hizarlari, capa makinesi, ilaglama motoru, kaynak makinesi, matkap, hitli, cark tasi vs. ekipmanlar ile
Fen Isleri Miidiirliigii biinyesinde calisan is makinelerini kullanarak hizmet kalitesini artirmaya
calismaktadir.

4- Tmar Miidiirliigii

Kocasinan Belediyesi imar Miidiirliigii, her gecen giin artan niifusun, sosyal iliskilerin ve
geligen ticaretin, 5747 Sayili yasa ile genisleyen smirlar paralelinde gereken yeni yerlesim, sosyal
donat1 ve ticaret alanlarinin planlamalarina hiz kazandirmstir.

Kayseri’mizin en biiyiik il¢esi olan Kocasinan, dogal giizellikleri, tarihi degerleri ve modern
yapisti ile dikkat ¢eken sayili kentlerimizdendir. Planlamada ge¢ kalmadan olusabilecek ihtiyaglar: da
ongormeyi hedefleyen Kocasinan Belediyesi uygulama asamasinda da siki takipgilik yaparak carpik
yapilagsmaya engel olmus, ¢agdas sehir anlayigina uygun bigimde halkimizin saglikli ve modern cevre
yapilarina ulagmasi i¢in ¢esitli galigmalar yapmuistir.

Tarihi ve kiiltiirel degerlerimizi, toplumsal yapiy1, bugiiniin ve yarinin ihtiyaglarini g6z 6niinde
bulunduran, ¢evreye duyarli, Avrupa Birligi Standartlarima ulasmis, yasanabilir kent sunabilmek
amacl bir planlama anlayisi, imar hareketlerinin daha titizlikle uygulanmasin1 zorunlu hale getirmistir.

Kocasinan Belediyesi Imar Miidiirliigii olarak saghikli sehirlesmenin 6n sarti olan imar
planlarin1 hazirlamak ve uygulanmasini saglamak amaciyla su ¢aligmalar1 yapmstir:

o Miilkiyeti sahislara ait olupta, uygulama imar planinda yol ve yesil alanda kalan binalarin
enkaz bedelleri i¢in hak sahiplerine 2007 yilinda 24 adet bina i¢in 1.944.376 TL., 2008 yilinda
bedelsiz 5 adet bina arsalariyla, 2009 yilmin ilk alt1 ayinda ise 4 adet bina enkaz bedeli i¢in
554.000 TL, 2010 yilimn ilkalt1 ayinlik doneminde 8 adet binaya 343.500,00TL &denerek
enkaz kamulastirilmasi yapilmustir.

e Imar Kanununu 32 ve 42. maddeleri geregi 2005 yilinda 41 adet yapiya enciimence 214.901
YTL.’s1 para cezasi tahakkuk ettirilmis ve 212.901 YTL.’s1 tahsil edilmistir. 2006 yilinda 54
adet yapiya 136.900 YTL.’s1 ceza tahakkuk ettirilmis bir onceki yildan devreden kisimla
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birlikte 138.900 YTL.’s1 tahsil edilmis, 2007 yilinda 257 adet yapiya 447.900 YTL.’s1 ceza
tahakkuk ettirilmis ve 245.605 YTL.’s1 tahsil edilmistir. 2008 yilinda 117 yapiya 247.500
TL.’s1 para cezasi tahakkuk ettirilmis ve 211.475 TL.’s1 tahsil edilmis, 2009 yilinda 55 adet
yapiya Enciimen’ce 32. ve 42. madde geregi islem yapilarak 122.820,00TI YTL para cezasi
tahakkuk edilerek 52.100,00TI YTL tahsil edilmistir. 2010 Y1l ilk alt1 ayinda 23 adet
yapiya Enciimence 32. ve 42 madde geregi islem yapilarak 202.376,00TL para cezasi
tahakkuk edilerek 182.614,00TL tahsil edilmistir.

e 2007 yilinda 1.042 hektarlik alanda, 2008 yilinda 632 hektarlik alanda ve 2009 yilinda 635
hektarlik alanda plan degisikligi yapilmistir. 2010 yilinin ilk alti ayinda 238 ha alanda
planlama yapilmis olup Boylece 2.547 ha.’lik alanda palanlama ¢aligmalari tamamlanmustir.

e 2004 yilinda 155 adet 2005 yilinda 189 adet 2006 yilinda 75 adet 2007 yilinda 72 adet, 2008
yilinda 69 adet, 2009 yilinda 86 adet 2010 yilinin ilk alt1 aylik doneminde 39 adet ifraz ve
tevhit haritas1 hazirlanmistir.

e 2004 yilinda 156, 2005 yilinda 195 adet 2006 yilinda 279 adet 2007 yilinda 344 adet, 2008
yilinda 653 adet ve 2009 yilinin ilk yarisinda 400 adet imar durum belgesi verilmistir.

e 2005 yilinda 485, 2006 yilinda 858, 2007 yilinda 794 adet, 2008 yilinda 529 adet 2009 yilinda
851 adet, 2010 yilinin ilk yarisinda 476 adet yap1 ruhsati yapt kullanma izin belgesi ve is yeri
acma izin belgesi verilmistir.

e 2005 yilinda 3.237 m2, 2006 yilinda 8.251 m2, 2007 yilinda 4.000 m2 2008 yilinda 16.653
m2, 2009 yilinda 26.061 m2 kamulastirilmasina ragmen 2010 yilmin ilk yarisinda
kamulastirma yapilmamistir.

5- Zabita Miidiirliigii

Kocasinan Belediyemiz 1989 yilinda yapilan secimlerle ilk olusumunu gerceklestirdi. Zabita
kadrosu 36 personel 1 pikap, 3 minibiis 6 telsiz ile 4 karakolda hizmet vermege basladi. Personel
sayist zaman ic¢inde 70 kisiye yaklasirken, karakol sayis1 6, telsiz sayis1 14 olmus ancak birinci bes
yilda eski ve sik sik arizalanan araglar yenilenmistir.

Ikinci bes y1l icinde personel sayisi azaltilirken, araclar ve telsizler yenilenmege ¢ogaltilmaya
baglandi. Karakol ve personel sayisi da 1990 yilindaki durumuna déndii ancak ilge niifusu ve isyeri
say1st artarken kanunlarda az da olsa yapilan degisikliklerle zabitanin yetki gorev ve sorumluluk alani
genisletilmistir. Uciincii bes yilda olaylara aninda miidahale i¢in 6 karakolun yaninda mobil ekipler
olusturulmus, teknolojiden daha fazla faydalanilarak aksakliklar kisa siirede ortadan kaldirilmaya
calisilmigtir. Halihazirda 6 arag, 19 telsiz ve 1 midiir, 1 amir, 7 komiser, 4 komiser yardimcisi ve 38
zabita memuru ile 6 is¢i personel olmak {izere toplam 57 personelle hizmet verilmeye calisilmaktadir.

llgemizi 1989 yilindan giiniimiize zabitamn yapmis oldugu hizmetleri itibariyle
incelendiginde; seyyar saticiligin yok denilebilecek kadar azaldigi, etiketsiz satisin onlenmesindeki
basarinin devam ettigi, ¢evrenin kirletilmenin 6nlendigini, Belediyemizin de onderliginde yaptirilan
Galericiler, Kat1 Yakit Saticilari, Oto hurdacilari ve Hurdacilar ile Matbaacilar Sitesi esnafinin yeni
yerlerine taginmalari temin edilmis, buralar disinda bu islerin yapilmasi 6nlenmistir.

Isyerlerinin ruhsatsiz ticari faaliyette bulunmalari, kamuya ait alanlarm isgal edilmesi,
kirletilmesi onlenmis, semt pazarlarinda diizen temin edilmis, belediye gelirlerinin tahsiline yardimci
olunmus, diger servislerimizle yapilan ortak ¢aligmalarla hizmet verilmektedir.

2007 2008 2009 2010 ilk 2011
or or gerg. alt1 ay Hedef
gerg. gerg. gerc,
Denetlenen Isyeri sayisi 1950 3.200 2.951 3.100 3.300
Diizenlenen tutanak sayisi 425 1.500 1.500 600 1.300
Kesilen ceza miktar (TL) 24650 | 69.573 |63.688,00 | 95.000,00 | 97.000,00

2007 yilinda 1.720 is ve igyeri denetlenerek sugunda 1srar eden 764’li hakkinda cezai iglem
yapilmistir. Bir Onceki yilla karsilagtirilacak olursak artma goriilmektedir. 2008 yilinda diizenlenen
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tutanak sayisindaki artma, muhataplarinin ihtarlarimiza uymamasi, sugun her gegen giin artma egilimi
gostermesidir.

Yapilan denetimlerde ruhsatsiz goriilen isyerleri sahiplerine verilen ihtarlar ve takiplerimiz
sonucunda igyerlerinin ruhsatlandirilmasi temin edilmektedir. Fenni veya sihhi yonden igyerine ruhsat
alamayan 135 igyeri hakkinda da kapatma karar1 verilerek uygulanmis veya terki sanat ettirilmistir

2009
Yillar 2006 | 2007 | 2008 | ilkalt: 2010 hedef
gerg. | gerc. | gerg. ay

gerg.
Sihhi Miiessese Sayisi 821 500 254 105 1000
Gayri Sthhi Miiessese 2 ve 3. Sif 206 180 46 30 180
Umuma agik istirahat ve eglence 355 74 48 15 75
yerleri
Hafta tatil ruhsati alanlar 1.053 | 1207 624 450 750

Toplam: | 2435 | 1.961 | 972 600 2.005

Belediye zabitasina kanun, Yonetmelik, Tiiziik ile Meclis ve Enclimenin almis oldugu kararlar
dahilinde, kamuya ait alanlarin isgal edilmesini 6nlemek, 6zel gilinlerde bayrak asilmasini temin
etmek, cadde sokak ve kapt numaralarini gosterir levhalar1 korumak, perakende olarak satisa arz edilen
mallarin etiketli olmasini kontrol etmek, dilenciligi 6nlemek, giiriiltiiye mani olmak, evsel, sanayi ve
hafriyat atiklarin 6nceden belirlenen yerlere atilmasini temin etmek, imar Kanununa aykir1 oldugu
goriilen yapilagmalari ilgili birime bildirmek, gosterilen yerler disinda seyyar saticiligi onlemek,
hayvanlara kotii davranilmasini 6nlemek, hurda araglarin parka cekilmesi gibi gorevleri yerine
getirerek tertip ve diizen saglanmaktadir.

Gelecek yillarda zabitamiz ceza yazmak yerine 6gretmenlik gdrevini On plana gikararak,
ogreticilik yapacak ve sucu tesebbiis agamasinda 6nleme yoluna gidecektir.

2007 | 2008 | 2009 | 2010 ilk alt1 2011
Yillar
gerg. | gerg. | gerg. ay gerg. Hedef
Sthhi Miiessese Sayisi 500 254 400 610 650
Gayri Sihhi Mijessese 2 ve 3. Simf 180 46 48 52 45
Umuma ag1k istirahat ve eglence 74 48 15 60 55
yerleri
Hafta tatil ruhsat1 alanlar 1207 624 95 124 150
Toplam: | 1.961 | 972 558 846 900

Fakir ve muhtag asker ailelerinin talebi {lizerine gerekli ¢calisma yapildigindan, yillar arasindaki
farkliliklar miiracaat sayisina gore degismektedir.

2008 | 2009 | 2010 2011
2007 | ger¢. | ger¢. |ilkalt1 | Hedef
gerg. ay
gerg.

Yillar

Fakir ve muhtag asker

R . 780 920 | 1.353 | 1.692 2.000
ailelerinin tespiti

Milli, dini bayramlar ile agilislarda Ozel giinlerde Baskanligin belirledigi sayida personel
gorevlendirilmistir.

6- Veteriner Miidiirliigii

Miidiirligiimiiziin 1991 yilindan itibaren kayitlari tutulmakta olup, yillik faaliyet raporlar
mevcuttur. 1991 yilindan 1995 yilma kadar ilge disindaki mezbahalarda kesilip ilgemize getirilen
koyun ve sigir etleri muayene edilip satigina izin verilmistir. Bu muayenede 26.622 koyun -7.218 sigir
eti kontrol edilmistir. 1995 yilindan itibaren baska ilgelerden, getirilen etlerin belediyelerce muayene
zorunlulugu kaldinlmistir. Bu faaliyet doneminde piyasa denetimleri sonucunda, hazir kiyma
numuneleri, pastirma, sucuk, tavuk numuneleri, tereyag, yogurt ve sucuk i¢i numuneleri almarak halk
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saglig1 labaratuvarlarina gonderilmis ve bozuk olanlar hakkinda yasal islemler yapilmistir. Kagak et
muayeneleri yapilmis, sagliksiz olanlar imha edilmistir.

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Denetim sayisi (Adet) 5 3 3 5 10
Kagak et miktar1 (Kg) 150 | 225 80 225 200

Miidiirliigiimiiz hayvan nakillerinde diizenlenen mense sahadetname belgesi verme islemini de
yliriitmiistiir. Yillik ortalama 900 ila 1.000 arasinda mense sehadetnamesi diizenlenmekte olup bu yilin
ilk alt1 ayinda 1.500 adet belge tanzim edilmistir. 1994 yilindan sonra halk sagliginin korunmasi
amaciyla ilaglama faaliyetine baglamistir. 2009 yili verilerine gore 4 adet pikap, 4 adet telsiz, 6 adet
ULV cihazi, 2 adet arag istii sicak sisleme makinasi, 7 adet sirt pompasi, 2 adet taral motor, 3 adet
kopek yakalama aparati, 6 sirf pul varizatord, ile ilaglama yapilacak 600 It insektisit kullanilmstir.
Ilaglama faaliyetlerinde 2003 yilindan itibaren mahalle aralar1 sicak sisleme metodu yerine ULV
yontemiyle ilaglanmaya baglanmistir. Sicak sistemiyle ilaglamada mazot+ilag+su kullanilmaktadir. Bu
sayede yillik 45.000 It mazot tasarrufu saglanmaistir.

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Ilaglanan yer say1s1 (Adet) 1.311 | 1.311 | 1.311 | 1.365 700
Kullanilan ilag miktar (Lt) 1.274 | 1585 | 1.585 980 619
Elde edilen gelir (YTL) 2.840 | 3.920 | 21.951 | 24.605 | 15.739
Ilaglanan ev isyeri ve bodrum sayis1 (Adet) 176 189 169 126 84

Kopek toplama faaliyeti 1991 yilindan bu yana araliksiz stirdiirilmiigtiir. Yillar itibari ile
ortalama 400-500 adet sokak kopegi toplanirken, son yillarda bu say1 artmig, 2007 yilinda 1.111 adet,
2008 yilinda 1.632 adet, 2009 yilinda 1.096 adet, 2010 yil1 ilk alt1 ayinda ise 1.412 adet sokak kdpegi
toplanmig toplanmis y1l sonuna kadar 2.500 adet toplanacagi diisiilmektedir.

2006 | 2007 | 2008 2009
Toplanan kopek sayist | 865 1.111 | 1.632 1.096

2010ilk 6 ay
1.412

B-Performans Hedefleri Tablosu

Kocasinan Belediyesinin 2006-2011 donemini kapsayan Stratejik Planinda yer alan amag ve
hedeflerden bazilarina 2011 yilinda kaynak ayrilarak performans programinda hedefler konulmustur.

2011 yilinda 29 statejik amag¢ ve 27 stratejik hedefe ait 47 performans hedefini
gerceklestirebilmek igin ¢aba harcanacaktir.

Tablo: Stratejik Amaglar 2010 hedef 2011 hedef
1 | Ihtiya¢ duyulan bolgelere umumi tuvalet yapilacaktir. 1.120.000 1
2 | Ihtiyaci olan mahallelere belediye hizmet evi yapimima devam edilecektir. 765.953 2
3 | Yol kaplamasi igin kullanilacak asfalt iiretim miktar1 artirilacaktir. 10.000.000 3
4 | Yaya yolu yapimina kalitesi ve iiretim miktar1 artirilarak devam edecektir. 4.250.000 4
5 | Planda yer alan ve ihtiya¢ duyulan yerlere her yil bir kapali semt pazari 2.000.000 5
yapilacak.
6 | Yol alt yap1 ¢aligmalarina devam edilecek, tamamlanan yollar hizmete 11.000.000 6
acilacak
7 | Cesitli mahallelere fonksiyonel parklar yapilacaktir. 4.568.508 7
8 | Kentsel doniisiim projelerinin devami saglanacak, yeni bolgelerde kentsel 5.250.000 8
donisiim projeleri uygulamasi yapilacak.
9 | Uygun olan yerlere Genglik Merkezi kurulacaktir. 4.000.000 9
10 | Yaklasik 10 yildir devam eden esnaf siteleriyle ilgili ¢alismalara devam 212.003 10
edilecek ve ¢esitli meslek gruplari igin esnaf siteleri kurulacaktir.
11 | Hinterlant kapsaminda yapilacak ¢evre diizeni plani eksiksiz uygulanarak 125.000 11
daha modern bir ¢evrenin kurulmasi saglanacaktir.
12 | Modern ve kaliteli bir imar yapisina ve planina sahip olan Kayseri’de imar 350.000 12
planina uygun yapilanmanin yiiriitiillmesi i¢in taviz vermeden alinan
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tedbirler uygulanacak.

13

Kentsel doniisiim projelerinin devami saglanacak, yeni bolgelerde kentsel
doniisiim projeleri uygulamasi yapilacak. Yapimi devam eden Kuzey
Cevre Yolu’nun belediyemize sinir nitelikte olmasi gelisimin ivmesini
artiracak ve yeni ¢evre yolunun saglayacagi imkanlardan yararlanmak igin
gerekli tedbirler alinacaktir.

8.575.000

13

14

Temizlik kalite ve kapasitesini artirmak, yeni bdlgelerin ihtiyacim
kargilamak i¢in yeni ig makineleri alinacaktir.

400.000

14

15

Temizlik hizmetlerinde yine 6zellestirmeyle hizmet alimina gidilecek.

3.400.000

15

16

Cop toplama araclarinin sayi1 ve kapasiteleri artirilacak.

7.610.000

16

17

Kocasinan Belediyesi tarafindan “olmazsa olmaz” olarak degerlendirilen
temizlik  hizmetleri kapsaminda posetli ¢Op toplama islemi
yayginlagtirilacaktir.

430.000

17

18

Ekonomiye yeniden kazandirilabilecek atiklarin ¢evreyi Kkirletmesini
onlemek ve geri doniistiiriilerek tasarruf saglamak amaciyla, basta okullar
olmak {izere sehrin g¢esitli yerlerine geri doniisim konteynirlart
yerlestirilmistir. Bu konteynirlarin sayis1 daha da artirilacak.

250.000

18

19

Kayseri’ye gelen misafirler ve Kayseri’de yasayan vatandaslarimizin
Kayseri’nin temiz bir sehir olmasindan duydugu memnuniyeti daha st
diizeye ¢ikarmak icin caligmalara yogunluk kazandirilacaktir.

7.718.005

19

20

Yesil alan miktarinin ve kalitesinin daha da yiikseltilmesi i¢in ivmesi artan
caligmalar yapilacak.

3.375.000

20

21

Yesil alan miktarinin ve kalitesinin daha da yiikseltilmesi i¢in ivmesi artan
calismalar yapilacaktir.

325.000

21

22

Daha o6nce yapilan parklar yeniden diizenlenerek spor alanlar1 ve ¢ocuk
oyun gruplarinin sayisi artirilacaktir.

375.000

22

23

40 yila dayanan kacak yapilagma sonrasi olusan yerlesim birimlerinde bile
alt yap1 calismalarinin tamamlanmis olmasi nedeniyle belediyemiz yeni
olusacak planlamanin alt yap1 ¢aligmalari i¢in yeterli kaynaga sahip olacak
ve planlama kolaylig1 sayesinde gelecek donemdeki harcamalari daha
etkin bigimde yapacak. Yeni yerlesim birimlerinin kurulmasinda kaynak
sikintisi ¢ekilmeyecektir.

200.000

23

24

Insaat yapiminin her asamasimin titizlikle kontrolii, carrot numunelerinin
laboratuarlarda incelenmesi ve ilgili numune i¢in rapor istenmesine devam
edilecektir.

150.000

24

25

Belediyemizin gelirlerini artirmak i¢in gerekli tedbirler alinacak.

325.000

25

26

Belediyenin herhangi bir aymrim goézetmeksizin herkese esit mesafede
durmasi, yapilan islemlerin denetime agik, ihalelerin internet sayfasinda
yayinlaniyor olmasi seffaf belediyecilik adina yapilan ¢aligmalardir. Seffaf
belediyecilik anlayis1 bundan sonra da devam ettirilecektir.

200.000

26

27

Belediyemiz sinirlar igerisinde saglikli igyerlerinin kurulmasini saglamak,
ekonomik rekabeti bozmayacak ortamin olusmasini, goriintii kirliligini
gidererek, Kabahatler Kanunu konusunda bilingli toplumun olugsumuna
yardimc1 olunacaktir.

2.235.053

27

28

Hasarattan uzak huzurlu bir ¢evrede yasanmasi i¢in yeni miicadele araclari
ve etkin ilag alimlar1 yapilacak.

790.478

28

29

Basibos sokak hayvanlarinin zarar vermesi engellenecek.

325.000

29

TOPLAM

80.000.000

81.000.000

Tablo: Stratejik Hedefler

2010 hedef

2011 hedef

Toplam mevcudu 39 olan umumi tuvaletlere 13 ekleme daha yapilarak
sayis1 52’ye ulagtirilacaktir.

1.120.000

1.150.000

Her mahallenin bir belediye hizmet evine kavusmasi i¢in her yil 2
belediye hizmet evi yapilacaktir.

765.953

550.000
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3 | Stratejik Planin uygulanacagi bu dénemde yillik sirasiyla 110, 120, 140 ve 10.000.000 11.000.000
145 bin ton asfalt, yol kaplamas: i¢in kullanilacak.
4 | Yayalarin ulasimini saglamak amaciyla yillik sirasiyla 30, 35, 40 ve 45 bin 4.250.000 4.000.000
metre kare yaya yolu ve bordiir yapilacak.
5 | Stratejik Planin uygulanacagi donemde 3 kapali semt pazar1 yapilacak. 2.000.000 2.500.000
6 | Kis ve bahar sonrasinda yollarin ve kaplanan asfaltin bozulmasini 11.000.000 10.000.000
engelleyecek teknolojik ve uzman eleman destegi saglanacaktir.
7 | Cesitli mahallelere toplam bir¢ok fonksiyonel parklar yapilacaktir. 3.000.000 5.000.000
8 | Barbaros kent projesiyle yaklagik 10 yil 6nce baslatilan kentsel doniigiim 5.250.000 5.200.000
projesi calismalart devam etmektedir. Kentsel doniisiim projesine uygun
olarak yeni kentsel doniisiim projeleri Yildizevler, Ugurevler ve Argincik
bolgelerinde uygulanacaktir.
9 | Argincik Bolgesi’nde Esentepe Mahallesi’ne Yeni Genglik Merkezi 4.000.000 4.000.000
kurulacaktir.
10 | Esnaf sitesi ¢alismalarina devam edilecek, insaat malzemesi saticilari, 212.003 220.000
hurdacilar, mermerciler ve 2. odun komiirciiler sitesi kurulacaktir.
11 | Hinterlant kapsaminda Kocasinan Belediyesi’ne mahalle olarak baglanan 125.000 130.000
6 kdye park, yol, yaya yolu yapilmasi i¢in planlar hazirlanacaktir.
12 | 10 yili askin zamandir kagak yapilarin, gecekondularin yikilarak kentsel 700.000 500.000
doniisiim caligmalarinin hizlandirilmasi igin imar miidiirliigii biinyesinde
konuyla ilgili bir béliim olusturulacaktir.
13 | Demir yollarinin sehir disina tasmmmasi icin DDY ile Biiyiiksehir 8.575.000 8.750.000
Belediyesi arasinda anlagsma imzalandi. Demir yollar giizergahinin Kuzey
Cevre yolu'nun da digina taginmasi i¢in ¢aligmalar baslatildi. Stratejik
Plan’nin siiresi iginde taginmasi i¢in gerekli calismalar yiiriitiilecek.
Tasinma sonrasinda bolgedeki genis alanlar Kayseri’nin kullanimina
sunulacak.
14 | Temizligin kalitesini artirmak ve genisleyen alanlarin temizlik ihtiyacin 400.000 450.000
karsilamak i¢in her y1l 1 siipiirge araci alinacaktir.
15 | Temizlik hizmetleri, ¢op siiplirme ve servis araglarinda oldugu gibi, 11.018.005 11.000.000
personel almak yerine c¢esitli hizmetlerin Ozellestirilmesiyle hizmet
alimina gidilecek.
16 | Mevcut toplama araglarinin say1r ve kapasiteleri artirilacak, her yil 20 7.610.000 5.500.000
metrekiip ve 13 + 1,5 metrekiip hacminde 4 ¢Op toplama araci alinacaktir.
17 | Posetli ¢op toplama sisteminin yayginlastirilmasi ve tegviki i¢in 430.000 450.000
mahallelerde her yil 280 bin adet poset dagitilacak.
18 | Geri doniisiim konteynirlarin sayist her yi1l 100 adet artirilacaktir. 250.000 300.000
19 | Yesil alan miktarini, agag, cicek, sis bitkisi miktar ve Kkalitesinin 225.000 250.000
artirtlmast i¢in mevcut seranin kapasitesi yiizde 60 artirilarak, genis
kapasiteli ve modern donanimli boyuta getirilecek.
20 | Yeni yapilacak ve yeniden diizenlenecek yesil alanlara her yil 10 bin agac 400.000 800.000
dikilecek.
21 | Park ve bahgelere yillik 1 milyon 250 bin ¢icek dikilecek. 325.000 1.000.000
22 | 25 mahallemize toplam 125 bin metrekare biiyiikliigiinde fonksiyonel 4.318.508 5.000.000
parklar yapilacak. Yesil alan miktar yillik yilizde 6 oraninda artirilacak.
23 | Daha 6nce yapilan parklar yeniden diizenlenerek spor alanlar1 ve ¢ocuk 375.000 450.000
oyun gruplarinin sayisi her yil yilizde10 artirilacaktir.
24 | Isyeri denetimlerinin sayis1 artirilacak. 2.335.053 2.000.000
25 | Vergi kagaklar1 her yil yiizde 4 oraninda azaltilacaktir. 325.000 200.000
26 | Kayseri’deki; bilim, kiltiir, sanat, spor, egitim ve sosyal faaliyetlere 200.000 250.000
destek vermeye devam edilecek.
27 | Tlaglama siklig1 yiizde 5 artirilacak. 790.478 350.000
TOPLAM 80.000.000 81.000.000
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Tablo: 2010 Mali Y1li Performans Hedefleri 2010 hedef 2011 hedef
1 | 2010 yilinda 10 adet umumi wc yapilacak 1.120.000 1.150.000
2 | 2010 yilinda 2 adet belediye hizmet evi yapilacak 765.953 550.000
3 | 2010 yilinda 175.000 ton sicak asfalt iiretilecek, 200.000 ton micir alinacak 10.000.000 11.000.000
4 | 2010 yilinda 60.000 m2 yaya yolu ve bordiir yapilacak 4.250.000 4.000.000
5 | 2010 y1ilinda 2 adet kapali semt pazar1 yapilacak ve hizmete agilacak 2.000.000 2.500.000
6 | 2009 yilinda 72 km yolun ve 32 km sahil yolunun altyapisi tamamlanarak 11.000.000 10.000.000
sicak asfalt1 yapilacak
7 | 2010 yilinda mubhtelif mahallelerde 8 adet parkin altyap1 ¢aligmasi 3.000.000 5.000.000
tamamlanacak
8 | 2010 yilinda fen isleri ara¢ parkini yenilemek ve hizmetlerde kullanmak 5.250.000 5.200.000
iizere 1 adet atlas kepge, 2 adet greyder, 7 adet damperli kamyon, 2 adet
4x4 pikap, 1 adet tuzlama araci, 2 adet kamyonet, 1 adet finiser, 1 adet
lastik tekerlekli silindir satin alinacaktir.
9 | 2010 yilinda 1 adet amatdr spor tesisi ve genglik merkezi yapilacak 4.000.000 4.000.000
10 | 2010 yilinda sicak demir dogramaci, mobilyaci, désemeci ve memerci enafi 212.003 220.000
i¢in esnaf sitesi yeri planlamasi yapilacak
11 | 2010 yilinda 5747 Sayili Kanunla Belediyemiz sinirlarina dahil edilen ilk 125.000 130.000
kademe belediyelerine ait 1/1000 uygulama imar planlama caligmalari
¢ercevesinde planlar hazirlanacak
12 | 2010 yilinda 50 adet ifraz ve tevhid haritas1 hazirlanacak veya onaylanacak 125.000 130.000
13 | 2010 yilinda 450 adet imar durum belgesi verilecek 100.000 120.000
14 | 2010 yilinda 800 adet ruhsatlandirma faaliyeti yapilacak 125.000 120.000
15 | 2010 yilinda belediyemize gegen yollar ve yesil alanlar tizerinde kalan 15 3.500.000 4.000.000
binanin kamulastirmas1 yapilacak
16 | 2010 yilinda yol ve yesil alan i¢in 50.000 m2 alan kamulastirilacak, 5.000.000 3.000.000
Horsana Mahallesinde gecekondu 6nleme bdlgesi olusturulacak.
17 | 2010 yilinda 10 adet temiz imar parseli arsa satig1 artik parsel ve hisse satisi 75.000 70.000
yapilacak
18 | 2010 yilinda temizlik kalitesini artirmak ve genisleyen alanlarin temizlik 400.000 450.000
ithtiyacini karsilamak i¢in 1 adet siipiirge araci satin alinacak
19 | 2010 yilinda mahallelerimizin % 60’1nda evsel kat1 atiklarin toplanmasi 3.400.000 4.500.000
hizmet satin alma yolu ile yapilacak
20 | 2010 yilinda 2 adet ¢op toplama araci ve 1 adet pikap alinacak 610.000 700.000
21 | 2010 yilinda posetli ¢op toplama sisteminin yayginlastirilmasi ve tesviki 255.000 670.000
icin 200.000 adet poset dagitilacak
22 | 2010 yilinda cadde, sokak ve okullara yerlestirilen mevcut geri doniisiim 250.000 300.000
kutularinin bakim ve onarimlar1 yapilacak
23 | 2010 yilinda 170.000 ton ¢op toplanacak 7.000.000 7.000.000
24 | 2010 yilinda 2.113 cadde ve sokakta temizlik yapilacak 6.118.005 6.000.000
25 | 2010 yilinda 55 umumi wc’nin bakim ve temizligi ile 20’sinin bakim ve 600.000 700.000
onarimi yapilacak
26 | 2010 y1linda 25.000 ton fosseptik ve yagmur suyu tahliyesi yapilacak 350.000 350.000
27 | 2010 y1ilinda 10.000 adet yagmur suyu 1zgarasinin temizligi yapilacak 200.000 200.000
28 | 2010 yilinda 19 pazar yerinin temizligi yapilacak 450.000 1.050.000
29 | 2010 yilinda mevcut seranin kapasitesi % 20 oraninda artirilacak 225.000 250.000
30 | 2010 yilinda yesil alanlara 20.000 tane agag dikilecek veya dagitilacak 400.000 500.000
31 | 2010 y1ilinda yeni yapilacak ve yeniden diizenlenecek yesil alanlara 30.000 325.000 500.000
adet cicek dikilecek
32 | 2010 yilinda altyap1 ¢aligmalar1 tamamlanacak 8 adet parkin listyapi 1.050.000 1.200.000
¢alismasi1 tamamlanacak
33 | 2010 y1ilinda yeniden diizenlenecek yada yapilacak parklara 35 adet cocuk 375.000 420.000

oyun grubu yerlestirilecek, 25 adet metal oyun grubu degistirilecek.
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34 | 2010 y1ilinda 181 parkin bakim ve onarim caligmalan yiiriitiilecek. 2.750.000 2.000.000

35 | 2010 yilinda bazi parklarda kullanilmak iizere 25 fitnessenter, 150 ¢ocuk 518.508 500.000
oyun grubu, ¢im bigme makinalari ve zirai malzemeler satin alinacak

36 | 2010 yilinda 220 adet temel tespit belgesi i¢in hafriyat yeri gosterilecek ve 200.000 100.000
bununla ilgili takibat yapilacak

37 | 2010 yilinda 1.000 adet igyeri agma, hafta tatili, GSM v.b. ruhsat verilecek 550.000 300.000

38 | 2010 yilinda 3.000 igyerinin denetimi yapilacak 1.122.053 920.000

39 | 2010 yilinda 2.000 fakir ve muhtag asker ailesinin dilek¢esinin takibi 475.000 300.000
yapilacak

40 | 2010 yilinda 250 adet insaat giiveligi ve tadilat tedbirleri alinmasinin takibi 150.000 100.000
yapilacak

41 | 2010 yilinda ¢oplerin zamaninda ¢ikarilmasi konusunda ihlal yapan 125 175.000 75.000
adet igyeri yada daireye tutanak diizenlenerek caydirici hale getirilecek

42 | 2010 yilinda 1.000 adet semt pazar1 esnafinin denetimi yapilarak isgaliye 325.000 125.000
iicreti tahsil edilecek

43 | 2010 yilinda 27 milli bayram ve 6zel giin ile sosyal etkinliklerde tertip 200.000 100.000
diizen ve protokol hizmeti verilecek

44 | 2010 yilinda haftada ortalama 1,365 giin ilaglama yapilacak 405.002 150.000

45 | 2010 yilinda 5 adet denetim ¢alismas: yiiriitiilerek kacak hayvansal 88.000 100.000
iriinlerin iiretiminin Oniine gecilecek ve sikayetler degerlendirilecek

46 | 2010 yilinda basibos hayvanlarla miicadele ¢er¢evesinde 2.000 hayvan 325.000 200.000
toplanacak

47 | 2010 yilinda 1.400 adet hayvan nakil belgesi diizenlenecek 60.476 50.000

TOPLAM 80.000.000 81.000.000
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PERFORMANS HEDEFLERIi TABLOSU

Yillar
2007 Gerg. 2008 Gerg. | 2009 Gerg.* | 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011Hedef

STRATEJIK intiyag duyulan bélgelere umumi tuvalet VY 788.233 1.012.327 1.120.000 1.150.000
AMAGC F7 yapilacaktir )
STRATEJIK Toplam mevcudu 55 olan umumi tuvaletlere 5 1.012.327 1.120.000 1.150.000
HEDEF H6 ekleme daha yapilarak sayisi 60’ye VY 788.233

ulastirilacaktir

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 5 adet umumi wc yapilacak 1.012.327 1.120.000 1.150.000

. 788.233

Hedefi P1
Performans Umumi wc sayisli 46 46 51 55 65 60
Gostergeleri Umumi WC basina niifus sayisi 7.500 7.500 7.500 7.800 8.000 8.200

Umumi WC’lerden sikayet sayisi

Umumi WCl’lerin yapim birim maliyeti (TL) 23.448 20.000 25.000 23.000 23.000 24.000

Umumi WCller icin sikayetlerdeki artis orani

Umumi WC’lerden memnuniyet

Toplam Mali Kaynak Ihtiyaci

Harcama Birimi | Fen Isleri MUdarlGga VY 410.000 250.000 500.000 520.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 620.000 630.000
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Yillar

2007 Gerg. 2008 Gerg. | 2009 Gerg. | 2010 Gerg.* 2010 Hedef 2011 Hedef

STRATEJIK intiyaci olan mahallelere belediye hizmet evi VY 715.000 886.967 765.953 550.000
AMAC F8 yapimina devam edilecektir '
STRATEJIK Her mahallenin bir belediye hizmet evine 886.967 765.953 550.000
HEDEF H7 kavusmasi icin her yil 3 belediye hizmet evi VY 715.000

yapilacaktir

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 3 adet belediye hizmet evi 715.000 886.967 765.953 550.000
Hedefi P2 yapilacak )
Performans Belediye Hizmet Evi sayisi 52 52 55 56 59 62
Gostergeleri Yapilacak Belediye Hizmet Evi Sayisi 4 2 2 1 2 3

Kapatilan Belediye Hizmet Evi sayisi

Belediye Hizmet Evi yapim birim

maliyeti(YTL/M2) 328 384 384 390 394 200

Belediye Hizmet Evleri yapim sonrasi

memnuniyette ki artis orani

Belediye Hizmet Evlerinden memnuniyet

Toplam Mali Kaynak Ihtiyaci

Harcama Birimi | Fen Isleri Mudurlaga VY 330.000 124.640 145.953 450.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 385.000 762.327 620.000 100.000
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Yillar

2007 Gerg. 2008 Gerg. 2009 Gerg | 2010 Gerge.* | 2010 Hedef 2011 Hedef
STRATEJIK Yol kaplamasi icin kullanilacak asfalt Gretim VY 7399 233 19.562.327 10.000.000 11.000.000
AMAC F9 miktar artirilacaktir U
STRATEJIK Stratejik Planin uygulanacagi bu dénemde 19.562.327 10.000.000 11.000.000
HEDEF H8 yilhk sirasiyla 110, 120, 140 ve 145 bin ton VY 7.399.233
asfalt, yol kaplamasi igin kullanilacak
Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 180.000 ton sicak asfalt tretilecek 19.562.327 10.000.000 11.000.000
Hedefi P3 7.399.233
Performans Uretilen sicak asfalt miktari (ton) 110.000 120.000 120.000 65.000 180.000
Gostergeleri Sicak asfalt yapilan yol miktari (km) 154 160 160 72 104 240
1 km yol igin kullanilan sicak asfalt miktari (ton) 750 750 750 755 755 750
1 km yolun yapim siiresi(glin) 1 1 1 1 1 1
Asfaltin ortalama omrii(yil) 10 10 10 10 10 10
1 km asfalt icin ortalama bakim gideri(ytl/km) 190 210 230 240 240 250
Asfalt yollardan vatandas memnuniyeti
Toplam Mali Kaynak Ihtiyaci
Harcama Birimi | Fen Isleri Mudurlaga VY 7.021.000 18.800.000 8.500.000 2.200.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 1.500.000 8.800.000
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Yillar

2007 Gerg. 2008 Gerg. | 2009 Gerg. | 2010 Gerg.* 2010 Hedef 2011 Hedef

STRATEJIK Yaya yolu yapimina kalitesi ve Uretim miktari VY 3.578.233 3.412.327 4.250.000 4.000.000
AMAC F13 artinllarak devam edecektir T
STRATEJIK Yayalarin ulagimini saglamak amaciyla yillik 3.412.327 4.250.000 4.000.000
HEDEF H10 sirasiyla 30, 35, 40 ve 45 bin metre kare yaya VY 3.578.233

yolu ve bordir yapilacak

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 70.000 m2 yaya yolu ve bordir 3.412.327 4.250.000 4.000.000

. 3.578.233

Hedefi P4 yapilacak
Performans Toplam yaya yolu miktari (m2) 632.818 615.000 770.000 785.000 850.000 920.000
Gostergeleri Yapilacak yaya yolu miktari (m2) 82.818 35.000 60.000 15.000 60.000 60.000

I;;;lllan yaya yollarin toplam yaya yollarina %15 % 6 % 8 % 3 % 8 % 8

Yaya yollarinin ortalama émri(yil) 20 20 20 20 20 20

Yaya yollarindaki Uretim hatasi orani

Yaya kaldirimlarinin ézirlilere uygunluk orani

Yaya kaldirimlarindan 6zurlilerin sikayet sayisi

Yaya yollarindan musteri memnuniyeti ]

Toplam Mali Kaynak lIhtiyaci
Harcama Birimi | Fen Isleri Mudurlaga VY 3.200.000 2.650.000 2.750.000 2.350.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 1.500.000 1.650.000
7
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Yillar

2007 Gerg. 2008 Gerg. | 2009 Gerg. | 2010 Gerg.* 2010 Hedef 2011 Hedef

STRATEJIK Planda yer alan ve ihtiya¢ duyulan yerlere her VY 678.233 1.662.327 2.000.000 2.500.000
AMAC F11 yil bir kapali semt pazari yapilacak )
STRATEJIK Stratejik Planin uygulanacagi dénemde 3 VY 678.233 1.662.327 2.000.000 2.500.000
HEDEF H11 kapall semt pazari yapilacak )

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 2 adet kapali semt pazari 1.662.327 2.000.000 2.500.000

: . 678.233

Hedefi P5 yaplilacak ve hizmete agilacak
Performans Pazar yeri sayisi - 17 17 19 21 24
Gostergeleri Kapali pazar yeri sayisi - 7 7 7 7 7

Kapali pazar yerlerinin orani - % 35 % 35 % 35 % 30 %40

Pazar yerlerinin ortalama bayukligi (m2) - 5.000 5.000 5.000 5.000 5.000

Pazar yeri kayitll esnaf sayisi

Esnafin pazar yerinin kullanishhdindan

memnuniyeti

Sikayetlerdeki artis orani

Toplam Mali Kaynak Ihtiyaci

Harcama Birimi | Fen Igleri Mudurluga VY 300.000 900.000 1.000.000 2.000.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 1.000.000 500.000
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Yillar

2007 Gerg. 2008 Gerg. | 2009 Gerg. | 2010 Gerg.* 2010 Hedef 2011 Hedef

STRATEJIK Yol alt yapi calismalarina devam edilecek, VY 2 698.233 9.362.327 11.000.000 10.000.000
AMAC F10 tamamlanan yollar hizmete agilacak T
STRATEJIK Kis ve bahar sonrasinda yollarin ve kaplanan 9.362.327 11.000.000 10.000.000
HEDEF H16 asfaltin bozulmasini engelleyecek teknoloji ve VY 2.698.233

uzman eleman destegi saglanacak

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 72 km yolun ve 32 km sahil 9.362.327 11.000.000 10.000.000
Hedefi P6 yolunun altyapisi tamamlanarak sicak asfalt 2.698.233

yapilacak
Performans Altyapisi yapilacak yol miktari (km) 20 20 30 35 104 70
Gostergeleri Uretilen sicak asfalt miktari (ton) 110.000 120.000 120.000 65.000 120.000 110.000

Sicak asfalt yapilan yol miktari 154 160 160 55 160 150

1 km yol icin kullanilan sicak asfalt miktari (ton) 750 750 750 750 750 730

1 km yolun yapim siresi (glin) 1 1 1 1 1 1

Asfaltin ortalama émri (yil) 10 10 10 10 10 10

1 km asfalt icin ortalama bakim gideri (ytl/km) 190 210 230 235 235 240

Toplam Mali Kaynak Ihtiyaci

Harcama Birimi | Fen Isleri Mudurlaga VY 2.320.000 8.600.000 7.000.000 5.000.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 4.000.000 5.000.000
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Yillar

2007 Gerg. 2008 Gerg. 2009 Gerg 2010 Gerg.* 2010 Hedef 2011 Hedef

STRATEJIK Cesitli mahallelere fonksiyonel parklar VY 4.009.699 3.962.327 4.568.508 4.500.000
AMAC P3 yapilacaktir
STRATEJIK Cesitli mahallelere toplam 125.000 m2
HEDEE H6 fonksiyonel parklar yapilacak VY 1.878.233 3.962.327 3.000.000 5.000.000

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda muhtelif yerlerde 5 adet parkin 1.878.233 3.962.327 1.500.000 5.000.000
Hedefi P7 altyapi calismasi tamamlanacak T
Performans Park sayisi - 136 141 181 190 195
Gostergeleri Yapilacak park sayisi - 8 5 3 8 5

Yapilan park birim maliyeti

Parkin ortalama tamamlanma suresi (ay) - 3 3 3 3 3

Kisi basina yesil alan miktari - 2,79 2,79 2,80 2,82 2.84

Parklarin ortalama igletim maliyeti

Parklardan musteri memnuniyeti

Toplam Mali Kaynak Iihtiyaci
Harcama Birimi | Fen Isleri Mudurlig
VY 1.500.000 3.200.000 1.500.000 3.000.000

YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 1.500.000 2.000.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg. 2010 Gerg¢.* 2010 Hedef 2011 Hedef

STRAT_EJiK Kentsel donusum projelerinin devami 12.824.601 5.250.000 5.200.000
AMAC I2 saglanacak, yeni bélgelerde kentsel dénugim VY ’ 34' 2.562.327

projeleri uygulamasi yapilacak. '
STRATEJIK Barbaros kent projesiyle yaklasik 10 yil énce 5.250.000 5.200.000
HEDEF H3 baslatilan kentsel dénisim projesi ¢alismalari

devam etmektedir. Kentsel doniisim projesine VY 12.824.601

uygun olarak yeni kentsel dénisim projeleri ,34 2.562.327

Yildizevler, Ugurevler ve Argincik bdlgelerinde

uygulanacaktir.

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda fen igleri ara¢ parkini yenilemek 2.562.327 5.250.000 5.200.000
Hedefi P8 ve hizmetlerde kullanmak Uzere 1 adet atlas 12.824.601

kepgce, 2 adet greyder, 2 adet damperli VY ’ 34'

kamyon, 1 adet hizmet araci, 1 adet silindir, 2 '

adet kamyonet, 1 adet finigser satin alinacak.
Performans is makinasi sayisi -
Gostergeleri Kamyon sayisi

Personel sayisi -

Verilen hizmetten vatandas memnuniyeti

Toplam Mali Kaynak ihtiyaci
Harcama Birimi | Fen Isleri Mudurligu VY 12.446.368 1.800.000 3.750.000 3.950.000
34

YANSITMA Destek Hizmetleri vY 378.233 762.327 1.500.000 1.250.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 gerg. 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef

iLIZAgTII:EéJIK Uygun olan yerlere genglik merkezi kurulacak VY 2.878.233 1.422.327 4.000.000 4.000.000
STRATEJIK Argincik Boélgesinde Esentepe Mahallesine VY 2.878.233 1.422.327 4.000.000 4.000.000
HEDEF H4 yeni genclik merkezi kurulacak. T

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 1 adet amatdér spor tesisi ve 1.422.327 4.000.000 4.000.000

: : . VY 2.878.233

Hedefi P9 genglik merkezi yapilacak.
Performans Toplam amatdr spor tesis sayisi 1 3 2 2 3 3
Gostergeleri Yapilacak amatér spor tesis sayisi 1 2 1 1 1 1

Kapasitesi 176 80 100 120 120

Birim malyeti 474 440 445 445 445

Talep sayisi

Yararlana vatandaslarin memnuniyet orani

Toplam Mali Kaynak Iihtiyaci

Harcama Birimi | Fen Isleri Mudurlugi VY 2 500.000 660.000 2.500.000 3.000.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 1.500.000 1.000.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef

STRATEJIK Yaklasik 10 yildir devam eden esnaf siteleriyle 212.003 220.000
AMAG i9 ilgili calismalara devam edilecek ve cesitli VY 478.233 1.088.769

meslek gruplari i¢in esnaf siteleri kurulacaktir.
STRATEJIK Esnaf sitesi calismalarina devam edilecek, 212.003 220.000
HEDEF H5 insaat mz.alzeme3| sat|C|Iaf|, r]urfj'acnalr, . VY 478.233 1.088.769

mermerciler ve 2. odun kémiurculer sitesi

kurulacaktir.

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda sicak demir dogramaci, mobilyaci, 212.003 220.000
Hedefi P1 dosemeci ve mermerci esnafl igin esnaf sitesi 478.233 1.088.769

yeri planlamasi yapilacak
Performans Planlanacak alan miktar (ha) 1.042 487 400 120 400 400
Gostergeleri Planlanan alan miktari (m2)

Planlanmis alanlarda ortalama tadilat slresi 4-6

(ay)

Planlar ve tadilatlar igin idari mahkemelere 3

basvuru sayisi

Plan ve tadilatlar aleyhinde idari mahkeme

karar sayisi

Toplam Mali Kaynak ihtiyaci

Harcama Birimi | Imar Muduarlugu VY 100.000 326.442 87.003 90.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 125.000 130.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef

STRATEJIK Hinterlant kapsaminda yapilacak ¢evre dizeni 862.327 125.000 130.000
AMAG i11 plani eksiksiz uygulanarak daha modern bir VY 428.233

gevrenin kurulmasi saglanacaktir
STRATEJIK Hinterlant kapsaminda Kocasinan 862.327 125.000 130.000
HEDEF H9 Belediyesi’ne mahalle olarak paglanan 6 koye VY 428.233

park, yol, yaya yolu yapilmasi igin planlar

hazirlanacaktir

Tanimlar Hedefler
Performans 2010 yilinda 5747 Sayili Kanunla Kocasinan 125.000 130.000
Hedefi P2 belediye sinirlarina dahil olan 5 ilk kademe 428.933 862.327

belediyesi icin 1/1000 ‘lik uygulama imar '

planlama galismalari yapilacak
Performans Plani yapilacak mahalle sayisi 2 1 5 1 5 4
Gostergeleri Planlanan alan miktari (m2)

Planlanmis alanlarda ortalama tadilat suresi

Planlar ve tadilatlar igin idari mahkemelere

basvuru sayisi

Plan ve tadilatlar aleyhinde idari mahkeme

karar sayisi

Planlardan misteri memnuniyeti

Toplam Mali Kaynak ihtiyaci

Harcama Birimi | Imar Muduarlugu VY 50.000 100.000 75.000 80.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 368.233 762.327 50.000 50.000
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Yillar

2007 Gerg. 2008 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef
Gerg.

STRATEJIK Modern ve kaliteli bir imar yapisina ve planina 350.000 350.000
AMAG i6 sahip olan Kayseri’de imar planina uygun VY 968.233 694.737

yapilanmanin yuratilmesi igin taviz vermeden '

alinan tedbirler uygulanacak
STRATEJIK 10 yili askin zamandir kagak yapilarin, 500.000 500.000
HEDEF H7 gecekondularin yikilarak kentsel déntsim

galismalarinin hizlandirilmasi igin imar VY 1.883.050 694.737

mudurlugu buinyesinde konuyla ilgili bir bélim

olusturulacaktir

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 80 adet ifraz ve tevhid haritasi 136.623 125.000 130.000

. 388.233

Hedefi P3 hazirlanacak veya onaylanacak
Performans ifraz ve tevhid sayisi 72 240 50 15 50 80
Gostergeleri ifraz ve tevhid yapilacak alan miktari

ifraz ve evhid yapilan alanlardaki degisme

orani

Planlardaki ortalama degisim siresi

itiraz sayisi 25

Tevhid sayisi 21 25

ifraz ve tevhidlerden miisteri memnuniyeti

Toplam Mali Kaynak ihtiyaci

Harcama Birimi | Imar Mudrlagu VY 10.000 86.623 75.000 80.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 50.000 50.000 50.000
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Yillar

2007 Gerg. 2008 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef
Gerg.
STRATEJIK Modern ve Kaliteli bir imar yapisina ve planina 350.000 350.000
AMAG i6 sahip olan Kayseri’de imar planina uygun
e ol ; VY 968.233

yapilanmanin yuratilmesi igin taviz vermeden 694.737

alinan tedbirler uygulanacak
STRATEJIK 10 yili askin zamandir kagak yapilarin, 500.000 500.000
HEDEF H7 gecekondularin yikilarak kentsel donisim

galismalarinin hizlandirilmasi igin imar VY 1.883.050 694.737

mudurlugu buinyesinde konuyla ilgili bir bélim

olusturulacaktir

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 900 adet imar durum belgesi 194.371 100.000 120.000

. X 240.000

Hedefi P4 verilecek
Performans Verilecek imar durum belgesi sayisi 344 300 360 476 450 900
Gostergeleri imar durum belgesindeki hata sayisi

imar durum belgesindeki hata artis orani

Dilekge sayisi 673 293 213 450 213

imar durum belgesi verme ortalama siiresi > 5 5 5 1,8 1

(giin)

Imar durum belgesi verme faaliyetinden

musteri memnuniyeti

Toplam Mali Kaynak Ihtiyaci

Harcama Birimi | Imar Maduarlagu VY 20.000 144.371 50.000 60.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 220.000 50.000 50.000 60.000
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Yillar

2007 Gerg. 2008 2009Gerg. 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef
Gerg.

STRAT_EJiK Modern ve kaliteli bir imar yapisina ve planina 350.000 350.000
AMAC 16 sahip olan Kayseri’de imar planina uygun VY 968.233 694.737

yapilanmanin yuratilmesi igin taviz vermeden '

i alinan tedbirler uygulanacak

STRATEJIK 10 yili askin zamandir kagak yapilarin, 500.000 500.000
HEDEF H7 gecekondularin yikilarak kentsel déntsim 694.737

galismalarinin hizlandirilmasi igin imar VY 1.883.050

mudurlugu binyesinde konuyla ilgili bir bélim

olusturulacaktir

Tanimlar Hedefler
Perfor_mans 2011 yilinda 1200 adet ruhsatlandirma faaliyeti 340.000 288.743 125.000 120.000
Hedefi P5 yapilacak
Pg_rformans_ Verilecek ruhsat sayisi 750 500 708 800 1200
Gostergeleri

Yapi ruhsati sayisi 320 210 151 300

Yapi kullanma izin belgesi sayisi 310 350 142 400

Isyeri agma izin belgesi sayisi 360 400 415 400

Ruhsat verme ortalama suresi (gun) 7 7 7 7

Ruhsata aykiri yapilan insaat orani %2

Ruhsat verme faaliyetinden musteri

memnuniyeti ]

Toplam Mali Kaynak lhtiyaci

Harcama Birimi | imar MudarlGgu VY 80.000 288.743 75.000 80.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 260.000 75.000 50.000 40.000

56




Yillar

2007 Gerg.

2008
Gerg.

2009 Gerg

2010 Gerg.*

2010 Hedef

2011 Hedef

STRATEJIK
AMAG i3

Yapimi devam eden Kuzey Cevre Yolu’nun
belediyemize sinir nitelikte olmasi gelisimin
ivmesini artiracak ve yeni ¢cevre yolunun
saglayacagi imkanlardan yararlanmak igin
gerekli tedbirler alinacaktir

VY

5.299.793,
52

6.586.712,05

8.575.000

8.750.000

STRATEJIK
HEDEF H2

Demir yollarinin sehir disina taginmasi igin
DDY ile Buylksehir Belediyesi arasinda
anlasma imzalandi. Demir yollari gizergahinin
Kuzey Cevre yolu’'nun da disina tasinmasi igin
¢alismalar baslatildi. Stratejik Planr’nin suresi
icinde tasinmasi igin gerekli calismalar
yurutulecek. Tasinma sonrasinda bolgedeki
genis alanlar Kayseri’'nin kullanimina
sunulacak

VY

5.299.793,
52

6.586.712,05

8.575.000

8.750.000

Tanimlar

Hedefler

Performans
Hedefi P6

2011 yilinda belediyemize gegen yollar ve yesil
alan Uzerinde kalan 15 binanin kamulastirmasi
yapilacak

VY

2.478.233

680.000

3.500.000

4.000.000

Performans
Gostergeleri

Kamulastirilacak alan miktari (m2)

Kamulastirma da yargiya gidenlerin orani

Kamulastirma sonundaki uygulamadan musteri
memnuniyeti

Toplam Mali Kaynak Ihtiyaci

Harcama Birimi

imar Madurlagi

VY

2.100.000

630.000

2.000.000

2.500.000

YANSITMA

Destek Hizmetleri

VY

378.233

150.000

1.500.000

1.500.000

57




Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef
STRAT_EJiK Yapimi devam eden Kuzey Cevre Yolu’nun
AMAC I3 belediyemize sinir nitelikte olmasi gelisimin 5.299 793
ivmesini artiracak ve yeni ¢cevre yolunun VY : 5é " | 6.586.712,05 8.575.000 8.750.000
saglayacagi imkanlardan yararlanmak igin
i gerekli tedbirler alinacaktir
STRATEJIK Demir yollarinin sehir digina taginmasi igin
HEDEF H2 DDY ile Buylksehir Belediyesi arasinda
anlasma imzalandi. Demir yollari gizergahinin
Kuzey Cevre yolu'nun da digina taginmasi igin 5999 793
calismalar baglatildi. Stratejik Planr’'nin siresi VY : Sé " | 6.586.712,05 8.575.000 8.750.000
icinde tasinmasi igin gerekli calismalar
yurutulecek. Tagsinma sonrasinda bolgedeki
genis alanlar Kayseri’'nin kullanimina
sunulacak
Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda yol ve yesil alan igin 10.000 m2
Hedefi P7 alan kamulastirilacak Horsana Mahallesinde 2.478.233 5.624.308 5.000.000 3.000.000
gecekondu 6nleme bdlgesi olusturulacak.
Pg'rformans_ Kamulastirilacak alan miktari (m2) 700.000 0 50.000 10.000
Gostergeleri
Enkaz amacgh kamulastirilacak bina sayisi 25 15 20
Kamulastirma da yargiya gidenlerin orani % 1 % 1
Kisi basina diisen yesil alan miktari (m2) 9,2 9
Uretilen yesil alan miktari (m2) 15.000
Kamulastirma sonundaki uygulamadan musteri
memnuniyeti ]
Toplam Mali Kaynak lhtiyaci
Harcama Birimi | Imar Maduarlagu VY 2100.000 1.500.000 1.000.000 1.000.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 4.124.308 4.000.000 2.000.000
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Yillar

2007 Gerg.

2008 Gerg.

2009 Gerg

2010 Gerg.*

2010 Hedef

2011 Hedef

STRATEJIK
AMAG i3

Yapimi devam eden Kuzey Cevre Yolu’nun
belediyemize sinir nitelikte olmasi gelisimin
ivmesini artiracak ve yeni ¢evre yolunun
saglayacagi imkanlardan yararlanmak igin
gerekli tedbirler alinacaktir

VY

5.299.793,
52

6.586.712,05

8.575.000

8.750.000

STRATEJIK
HEDEF H2

Demir yollarinin sehir digina taginmasi igin
DDY ile Buylksehir Belediyesi arasinda
anlasma imzalandi. Demir yollari gizergahinin
Kuzey Cevre yolu’nun da disina tasinmasi igin
calismalar baglatildi. Stratejik Planr’'nin siresi
icinde tasinmasi igin gerekli calismalar
yurutulecek. Tagsinma sonrasinda bolgedeki
genis alanlar Kayseri’'nin kullanimina
sunulacak

VY

5.299.793,
52

6.586.712,05

8.575.000

8.750.000

Tanimlar

Hedefler

Performans
Hedefi P8

2011 yilinda 10 adet temiz imar parseli arsa
satigl, artik parsel ve hisse satigl yapilacak.

343.327,52

182.404,05

75.000

70.000

Performans

Gostergeleri

Satisl veya tahsisi yapilacak arsa sayisi

50

25

10

30

Satilan arsa sayisi

20

22

10

10

Tahsis edilen arsa sayisi

Satilan arsa miktari (m2)

4.000

Tahsis edilen arsa miktari (m2)

2.000

Satisi veya tahsisi yapilan arsalardan musteri
memnuniyeti

imar durum belgesi verme faaliyetinden
musteri memnuniyeti

Toplam Mali Kaynak ihtiyaci

Harcama Birimi

imar Madirlagi

VY

103.327,52

57.750

25.000

20.000

YANSITMA

Destek Hizmetleri

VY

240.000

124.604

50.000

50.000
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Yillar

2007 Gerg. 2008 Gerg. 2009 Ger¢ | 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef
STRATEJIK Temizlik kalite ve kapasitesini artirmak, yeni
AMAC T2 bdlgelerin ihtiyacini karsilamak igin yeni is VY 678.233 6.586.712,0 400.000 450.000
makineleri alinacaktir 5
STRATEJIK Temizligin kalitesini artirmak ve genigleyen
HEDEF H2 alanlarin temizlik ihtiyacini kargilamak igin her VY 678.233 6.586.712,0 400.000 450.000
yil 1 sliplrge araci alinacaktir 5
Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda temizlik kalitesini artirmak ve
Hedefi P1 genisleyen alanlarin temizlik ihtiyacini 678.233 550.000
karsilamak icin 1 adet stpirge ve 1 adet ' 400.000 450.000
pickup araci alinacak
Performans Cadde ve sokak sayisi 2.113 2.113 2.113 2.113 2.113 2.113
Gostergeleri Sipirge araci sayisi 7 9 10 9 11 7
Toplanan ¢dp miktari (ton) 170.000 170.000 170.000 85.000 170.000 210.000
Cop toplamanin birim maliyeti (m3)
Sikayetlerdeki artis orani
Temizlikten memnuniyet
Toplam Mali Kaynak Ihtiyaci
Harcama Birimi | Temizlik Isleri Mudurlaga VY 300.000 450.000 300.000 250.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 100.000 100.000 200.000
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Yillar

2007 Gerg. 2008 Gerg. 2009 Gerg 2010 Gerg¢.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef
STRATEJIK Temizlik hizmetlerinde yine dzellestirmeyle VY 1.193.233 2.024.327 3.400.000 3.500.000
AMAC T4 hizmet alimina gidilecek T
STRATEJIK Temizlik hizmetleri, ¢c6p suplrme ve servis
HEDEF H3 araglarinda oldugu gibi, personel almak yerine VY 6.628.750 13.079.622 11.018.005 | 11.000.000
cesitli hizmetlerin 6zellestiriimesiyle hizmet ' '
alimina gidilecek
Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda mabhallelerimizin % 60’inda evsel
Hedefi P2 kati atiklarin toplanmasi hizmet satin alma yolu 1.1993.233 2024.327 3.400.000 4.500.000
ile yapilacak
Performans Konut sayisi 116.305 117.000 117.005 117.500 118.000 118.500
Gostergeleri is yeri sayisi 13212 13.500 13.212 13.230 13.300 13.212
Mahalle sayisi 59 59 59 91 91 91
Hizmet satin almasi yolu ile yapilan evsel kati VY 20 25 o5 40 50
atik toplanan mahalle sayisi
Hizmet satin almasi yolu ile yapilan evsel kati 45 60 50
. 22 40 45
atik toplanan mahallelerin orani
Toplanan ¢dp miktari (ton) 170.000 170.000 170.000 85.000 170.000 210.000
Co6p toplamanin birim maliyeti (m3)
Sikayetlerdeki artis orani
Temizlikten memnuniyet
Toplam Mali Kaynak ihtiyaci
Harcama Birimi | Temizlik Igleri MUdarlagu VY 815.000 1.262.000 3.000.000 4.000.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 400.000 500.000
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Yillar

2007 Gerg. 2008 Gerg. 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef
STRATEJIK Cop toplama araclarinin sayi ve kapasiteleri VY 8.556.466 8.653.975 7.610.000 7.500.000
AMAC T5_ artirllacak ) )
STRATEJIK Mevcut toplama araglarinin sayi ve kapasiteleri 7.500.000
HEDEF H4 artinlacak, her yil 20 metrekip ve 13 + 1,5 8.653.975 7.610.000
. . . VY 8.556.466
metrekip hacminde 4 ¢op toplama araci
alinacaktir
Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yihnda 2 adet ¢op toplama araci ve 1 600.000 610.000 700.000
: . 678.233
Hedefi P3 adet pikap alinacak
Performans Cop toplama araci sayisi 31 33 35
Gostergeleri Cadde ve sokak sayisi 2.030 2.030 2.030 2.113 2.113 2.113
Sipirge araci sayisl| 7 9 9 9 11 7
Erlzmet satin alma yolu ile toplanan ¢éplerin 36.300 68.000 68.000 20.000 71.000 72.000
Toplanan ¢dp miktari (ton) 165.000 170.000 170.000 85.000 170.000 210.000
Cop toplamanin birim maliyeti (m3)
Sikayetlerdeki artis orani
Temizlikten memnuniyet
Toplam Mali Kaynak ihtiyaci
Harcama Birimi | Temizlik Igleri MUdarlagu VY 300.000 500.000 500.000 600.000
YANSITMA Destek Hizmetleri vY 378.233 100.000 110.000 100.000
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Yillar

2007 Gerg. 2008 Gerg. 2009 Gerg¢ 2010 Gerg¢.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef

STRATEJIK Kocasinan Belediyesi tarafindan “olmazsa 450.000
AMAC T3 o!maz olgrak degerlendirilen _ter__nlzllk VY 1.054.514 1.168.762 430.000

hizmetleri kapsaminda posetli ¢op toplama

i islemi yayginlastirilacaktir

STRATEJIK Posetli ¢cop toplama sisteminin 450.000
HEDEF H6 yayginlastirilmasi ve tesviki icin mahallelerde VY 1.054.514 1.168.762 200.000 430.000

her yil 1.000.000 adet poset dagitilacak

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda posetli ¢cop toplama sisteminin 670.000
Hedefi P4 yayginlastirilmasi ve tesviki icin 200.000 adet 578.233 350.000 255.000

poset dagitilacak
Performans Dagitilacak ¢ép poseti sayisi 50.000 60.000 100.000 35.000 200.000 1.000.000
Gostergeleri Konteynir sayisi 7.000 7.000 7.000 7.000 6.500 6.500

Posetsiz toplanan ¢dplerin orani % 30 % 28 % 25 % 45 % 40 % 60

- - — 5 0

Erl;met satin alma yolu ile toplanan ¢oplerin % 22 % 40 % 40 % 40 % 60 %80

Toplanan ¢6p miktari (ton) 170.000 170.000 170.000 85.000 170.000 210.000

Cop toplamanin birim maliyeti (m3)

Sikayetlerdeki artis orani

Temizlikten memnuniyet ]

Toplam Mali Kaynak lhtiyaci

Harcama Birimi | Temizlik Igleri Mudarlagu VY 200.000 200.000 150.000 659.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 150.000 105.000 11.000
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Yillar

2007 Gerg.

2008 Gerg.

2009 Gerg

2010 Gerg.*

2010 Hedef

2011 Hedef

STRATEJIK
AMAG T6

Ekonomiye yeniden kazandirilabilecek atiklarin
cevreyi kirletmesini dnlemek ve geri
doénusturdlerek tasarruf saglamak amaciyla,
basta okullar olmak tzere sehrin gesitli
yerlerine geri dénusum konteynirlari
yerlestiriimistir. Bu konteynirlarin sayisi daha
da artirilacak

VY

528.233

400.000

250.000

300.000

STRATEJIK
HEDEF H5

Geri donusum konteynirlarin sayisi her yil 100
adet artirilacaktir

VY

528.233

400.000

250.000

300.000

Tanimlar

Hedefler

Performans
Hedefi P5

2011 yilinda cadde, sokak ve okullara
yerlestirilen mevcut geri dénisim kutularinin
bakimlari yapilacak.

528.233

400.000

250.000

300.000

Performans
Gostergeleri

Geri ddnUsum konteynir sayisi

300

450

400

400

400

450

Geri donusum konteynirlarinda toplanan ¢ép
miktari

Geri donusum konteynirlarinda toplanan
¢coplerin orani

% 2

%5

%7

% 3

% 3

%5

Hizmet satin alma yolu ile toplanan ¢oplerin
orani

% 40

Toplanan ¢ép miktari (ton)

170.000

170.000

85.000

170.000

210.000

Cop toplamanin birim maliyeti (m3)

Sikayetlerdeki artis orani

Temizlikten memnuniyet

VY

Toplam Mali Kaynak ihtiyaci

Harcama Birimi

Temizlik igleri Midirlagi

VY

150.000

300.000

150.000

200.000

YANSITMA

Destek Hizmetleri

VY

378.233

100.000

100.000

100.000
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Yillar

2007 Gerg. 2008 Gerg. 2009 Gerg 2010 Ger¢.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef
STRATEJIK Cop toplama araclarinin sayi ve kapasiteleri
AMAG T5 artinlacak VY 8.556.466 8.653.975 7.610.000 7.500.000
STRATEJIK Mevcut toplama araglarinin sayi ve kapasiteleri
HEDEF H4 artinlacak, her yil 20 metrekip ve 13 + 1,5 VY 8.556.466 8.653.975 7.610.000 5 500.000
metrekiip hacminde 2 ¢op toplama araci R T T DA
alinacaktir
Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yihinda 210.000 ton ¢6p toplanacak 7.878.233 8.053.975 ~2.000.000 ~.000.000
Hedefi P6 T T T T
Performans Toplanan ¢dp miktari (ton) 170.000 170.000 170.000 85.000 170.000 210.000
Gostergeleri Konteynir sayisi 8.000 15.000 7.000 7.000 6.500 6.500
Geri dondsim konteynirlarinda toplanan 0% 2 % 7 % 7 % 3 % 4 %a
¢oplerin orani 0
Hizmet satin alma yolu ile toplanan ¢éplerin % 29 % 40 % 40 0% 45 % 60 %60
orani
Cop toplamanin birim maliyeti (m3)
Sikayetlerdeki artis orani
Temizlikten memnuniyet ]
Toplam Mali Kaynak lhtiyaci
Harcama Birimi | Temizlik Isleri Mudarlugu VY 7.500.000 5.191.648 4.500.000 | 4.000.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 2.862.327 2.500.000 3.000.000
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Yillar

2007 Gerg. 2008 Gerg. 2009 Gerg 2010 Gerg.* 2010 Hedef 2011 Hedef

STRATEJIK Kayseri’ye gelen misafirler ve Kayseri'de 7.500.000
AMAC T1 yasayan vatandaslarimizin Kayseri'nin temiz

bir sehir olmasindan duydugu memnuniyeti VY 5.435.517 11.055.295 7.718.005

daha Ust dlzeye g¢ikarmak icin galismalara

i yogunluk kazandirilacaktir

STRATEJIK Temizlik hizmetleri, ¢cop sliplirme ve servis 11.000.000
HEDEF H3 araclarinda oldugu gibi, personel almak yerine VY 6.628.750 13.079.622 11.018.005

cesitli hizmetlerin 6zellestiriimesiyle hizmet : ’

alimina gidilecek

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 2.113 cadde ve sokakta temizlik
Hedefi P7 yapilacak 3.428.585 7.350.352 6.118.005 6.000.000
Performans Toplanan ¢ép miktari (ton) 170.000 170.000 170.000
Gostergeleri Cadde ve sokak sayisi 2.030 2.030 2.113 2.113 2.113 2.113

Q_en dan§um konteynirlarinda toplanan 0% 2 % 5 % 7 % 3 % 4 %

coplerin orani

grlzmet satin alma yolu ile toplanan ¢oplerin % 29 % 40 % 40 % +5 % 60 %60

Cop toplamanin birim maliyeti (m3)

Sikayetlerdeki artis orani

Temizlikten memnuniyet

Toplam Mali Kaynak ihtiyaci

Harcama Birimi | Temizlik isleri Mudurligi VY 3.050.352 4.550.352 4.118.005 4.000.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 2.800.000 2.000.000 2.000.000
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Yillar

2007 Gerg. 2008 Gerg. 2009 Ger¢ | 2010 Gerg.* 2010 Hedef | 2011 Hedef

STRATEJIK Kayseri’ye gelen misafirler ve Kayseri'de 7.500.000
AMAC T1 yasayan vatandaslarimizin Kayseri'nin temiz

bir sehir olmasindan duydugu memnuniyeti VY 5.435.517 11.055.295 7.718.005

daha Ust dizeye cikarmak icin galismalara

yogunluk kazandirilacaktir
STRATEJIK Temizlik hizmetleri, ¢cop sliplirme ve servis 11.000.000
HEDEF H3 araclarinda oldugu gibi, personel almak yerine 13.079.622 11.018.005

cesitli hizmetlerin 6zellestiriimesiyle hizmet VY 6.628.750

alimina gidilecek

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 55 umumi wc’nin bakim ve 530233 875.600
Hedefi P8 temizligi yapilacak ) 600.000 700.000
Performans Umumi WC sayisi 43 43 48 55 65 55
Gostergeleri Umumi WC basina nifus sayisi 6.630 7.500 6.630 6.300 6.290 6.300

Umumi WCl’lerden sikayet sayisi

Umumi WCllerin temizlik igin birim maliyet

Umumi WCller igin sikayetlerdeki artis orani

Umumi WC’lerden memnuniyet

Toplam Mali Kaynak ihtiyaci

Harcama Birimi | Temizlik Igleri Mudarlagu VY 152.000 652.000 500.000 600.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 223.600 100.000 100.000
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Yillar

2007 Gerg.

2008 Gerg.

2009 Gerg

2010 Gerg.*

2010 Hedef

2011 Hedef

STRATEJIK
AMAG T1

Kayseri'ye gelen misafirler ve Kayseri’'de
yasayan vatandaslarimizin Kayseri'nin temiz
bir sehir olmasindan duydugu memnuniyeti
daha Ust dlzeye gikarmak icin galismalara
yogunluk kazandirilacaktir

VY

5.435.517

11.055.295

7.718.005

7.800.000

STRATEJIK
HEDEF H3

Temizlik hizmetleri, ¢cop suplrme ve servis
araclarinda oldugu gibi, personel almak yerine
cesitli hizmetlerin 6zellestiriimesiyle hizmet
alimina gidilecek

VY

6.628.750

13.079.622

11.018.005

11.000.000

Tanimlar

Hedefler

Performans
Hedefi P9

2011 yilinda 25.000 ton foseptik ve yagmur
suyu tahliyesi yapilacak

528.233

900.000

350.000

350.000

Performans
Gostergeleri

Vidanjor sayisi

3

Motopomp sayisi

2
8

2
8

10

10

Dalgic Pompa sayisi

3

3

wW|oN

4

Fosseptik ve yagmur sayisi tahliye miktari (ton)

25.000

25.000

25.000

25.000

25.000

25.000

Kanalizasyon sistemine bagl olmayan nufus
orani

VY

Fosseptik bagvuru sayisi

1.746

2.100

2.200

995

2.100

2.200

Yagmur suyu izgaralarinin ttkanmasindan
dolayi yapilan su tahliyesi sayisi

Fosseptik ve yagmur suyu tahliye
islemlerinden memnuniyet

Toplam Mali Kaynak ihtiyaci

Harcama Birimi

Temizlik igleri MUdirlagu

VY

150.000

650.000

300.000

300.000

YANSITMA

Destek Hizmetleri

VY

378.233

250.000

50.000

50.000
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Yillar

2007 Gerg.

2008 Gerg.

2009 Gerg

2010 Gerg.*

2010 Hedef

2011 Hedef

STRATEJIK
AMAG T1

Kayseri'ye gelen misafirler ve Kayseri’de
yasayan vatandaslarimizin Kayseri'nin temiz
bir sehir olmasindan duydugu memnuniyeti
daha Ust dizeye c¢ikarmak icin calismalara
yogunluk kazandirilacaktir

VY

5.435.517

11.055.295

7.718.005

7.800.000

STRATEJIK
HEDEF H3

Temizlik hizmetleri, ¢cop stipirme ve servis
araclarinda oldugu gibi, personel almak yerine
cesitli hizmetlerin 6zellestiriimesiyle hizmet
alimina gidilecek

VY

6.628.750

13.079.622

11.018.005

11.000.000

Tanimlar

Hedefler

Performans
Hedefi P10

2011 yihinda 10.000 adet yagmur suyu
1zgarasinin temizligi yapilacak

474.233

771.000

200.000

200.000

Performans
Gostergeleri

Yagmur suyu izgarasi sayisi

10.000

10.000

10.000

10.000

10.000

10.000

Cadde ve sokak sayisi

2.030

2.030

2.113

2.113

2.113

2.113

Yagmur suyu izgarasi basina temizleme sayisi

3

3

3

3

Yagmur suyu izgaralarinin ttkanmasindan
dolayi yapilan su tahliyesi sayisi

Cadde ve sokak bagina yagmur suyu 1zgarasi
sayisl

4,1

4,1

4,1

4.1

4,1

4,1

Yagmur suyu izgarasindan kaynakli su baskini
sikayet sayisi

Toplam Mali

Kaynak ihtiyaci

Harcama Birimi

Temizlik igleri Midirlaga

VY

96.000

496.000

150.000

50.000

YANSITMA

Destek Hizmetleri

VY

378.233

275.000

500.000

150.000
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Yillar

2007 Gerg. 2008 Gerg. 2009 Ger¢ | 2010 Gerg.* 2010 Hedef 2011
Hedef

STRATEJIK Kayseri’ye gelen misafirler ve Kayseri’'de yasayan 7.800.000
AMAC T1 vatandaslarimizin Kayseri’nin temiz bir sehir

olmasindan duydugu memnuniyeti daha ust VY 5.435.517 11.055.295 7.718.005

duzeye ¢ikarmak igin ¢alismalara yogunluk

kazandirilacaktir
STRATEJIK Temizlik hizmetleri, ¢op sliplirme ve servis 11.000.000
HEDEF H3 araclarinda oldugu gibi, personel almak yerine VY 6.628.750

cesitli hizmetlerin 6zellestiriimesiyle hizmet T 13.079.622 11.018.005

alimina gidilecek

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 19 pazar yerinin temizligi yapilacak 474.933 1.158.343 450.000 1.050.000
Hedefi P11 )
Performans Pazar yeri sayisi 16 16 16 19 21 19
Gostergeleri Kapali pazar yeri sayisi 6 7 7 7 7 7

Kapali pazar yerlerinin orani % 33.3 % 43,75 % 43,75 % 36 % 35 %36

Pazar yerlerinin ortalama biyukligi (m2) 5.000 5.000 5.000 5.000

Pazar yeri kayitll esnaf sayisi

Pazar yeri temizligi sikayet sayisi

Sikayetlerdeki artis orani

Temizlikten memnuniyet

Toplam Mali Kaynak ihtiyac

Harcama Birimi | Temizlik Igleri Mudarlagu VY 96.000 396.000 300.000 900.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.343 150.000 150.000
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Yillar
2007 Gerg. | 2008 Gerg. 2009 Gerg 2010 Gerg.* 2010 Hedef | 2011 Hedef
STRATEJIK Kocasinan Belediyesi sinirlari i¢cinde yesil alan 3.400.000
AMAC miktarinin artirllarak yeni mesire alanlari VY 3.139.699 3.951.981 3.375.000
P1 planlanacak.
STRATEJIK Yesil alan miktarini, agag, cicek, sus bitkisi 250.000
HEDEF miktar ve kalitesinin artiriimasi igin mevcut
H1 seranin kapasitesi ylizde 60 artirilarak, genis VY 513.233 477.327 225.000
kapasiteli ve modern donanimli boyuta
getirilecek.
Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda mevcut seranin kapasitesi % 20
Hedefi oraninda artirilacak 513.233 477.327 225.000 250.000
P1
Performans Mevcut seranin kapasitesi (m2) 70.000 84.000 100.800 110.000 132.000 160.000
Gostergeleri Seranin kapasitesindeki artis orani % 80 % 20 % 20 % 20 % 20 % 20
Uretilen giil fidesi miktari 125 250 500 750 1.000 5.000
Uretilen cicek fidesi miktari 2.500 5.000 7.500 10.000 13.000 20.000
Uretilen siis bitkisi miktari 1.250 2.500 5.000 5.500 7.500 15.000
Seranin ihtiyaglari karsilama orani % 25 % 25 % 25 % 23 % 23 %25
Gul ve sus bitkisi fire orani % 10 % 10 % 10 % 10 % 10 % 10
Seranin isletmesinin m2 birim maliyeti 1.000 1.250 1.500
Toplam Mali Kaynak ihtiyaci
Harcama Birimi | Park ve Bahgeler Mudurligu VY 135.000 115.000 125.000 150.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 362.327 100.000 100.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef
STRATEJIK Kocasinan Belediyesi sinirlari i¢cinde yesil alan 3.400.000
AMAC miktarinin artinlarak yeni mesire alanlari VY 3.139.699 3.951.981 3.375.000
P1 ) planlanacak.
STRATEJIK Yeni yapilacak ve yeniden diizenlenecek yesil 800.000
HEDEF alanlara her yil 10 bin agac dikilecek. VY 498.233 512.327 400.000
H2
Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda yesil alanlara 10.000 tane aga¢
Hedefi dikilecek veya dagitilacak 498.233 512.327 400.000 500.000
P2
Performans Dikilecek veya dagitilacak adac fidesi miktari 11.000 12.000 15.000 20.000 20.000 20.000
Gostergeleri Uretim miktari 2.750 3.000 3.750 3.950 4.250 4.500
" . - . . . . . 0 0 0
grr'::llen agac fidelerinin ihtiyaglari karsilama % 25 % 25 % 25 % 20 0% 23 % 25
Uretilen agac fidelerin fire orani %5 % 5 %5 %5 % 5 %5
Agag fidesi Uretiminin birim maliyeti
Dikilen agaclarin fire orani % 20 % 20 % 20 % 20 % 18 %18
Dagitilan agaglardan misteri memnuniyeti ]
Toplam Mali Kaynak lhtiyaci
Harcama Birimi | Park ve Bahgeler Mudurligu VY 120.000 150.000 250.000 300.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 362.327 150.000 200.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef
STRATEJIK Yeni yapilacak ve yeniden diizenlenecek yesil
AMAC alanlara agag, cicek ve sus bitkisi dikilecektir. VY 463.233 642.327 325.000 500.000
P5
STRATEJIK Park ve bahgelere yillik 1 milyon 250 bin gigcek
HEDEF dikilecek. VY 463.233 642.327 325.000 1.000.000
H3
Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda yeni yapilacak ve yeniden
Hedefi duzenlenecek yesil alanlara 40.000 adet gicek 463.233 642.327 325.000 500.000
P3 dikilecek
Performans Dikilen gicek miktari 20.000 20.000 30.000 30.000 30.000 40.000
Gostergeleri Uretilen guil fidesi miktari 125 250 500 450 1.000 5.000
Uretilen cicek fidesi miktari 2.500 5.000 7.500 7.500 10.000 20.000
Uretilen siis bitkisi miktari 1.250 2.500 5.000 6.000 7.500 15.000
Seranin ihtiyaglari kargilama orani % 25 % 25 % 25 % 23 % 25 %30
Gl ve sUs bitkisi fire orani % 4 % 4 % 4 % 4 % 4 %4
Satin alinan gigcek miktari
Seranin igletmesinin m2 birim maliyeti ]
Toplam Mali Kaynak lhtiyaci
Harcama Birimi | Park ve Bahgeler Mudurligu VY 85.000 180.000 175.000 250.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 462.327 150.000 250.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef
STRATEJIK Daha 6nce yapilan parklar yeniden 4.500.000
AMAC dizenlenerek spor alanlari ve gocuk oyun VY 4.009.699 6.486.981 4.568.508
P3 gruplarinin sayisi artirilacaktir.
STRATEJIK 25 mahallemize toplam 125 bin metrekare 6.000.000
HEDEF blyudkligunde fonksiyonel parklar yapilacak. VY 4.259.699 4.486.981 4.318.508
H4 Yesil alan miktari yillik yizde 6 oraninda : '
artinlacak.
Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda altyapi calismalari tamamlanacak
Hedefi 9 adet parkin Ustyapi calismasi tamamlanacak 1.628.233 1.412.327 1.050.000 1.200.000
P4
Performans Ust yapisi yapilacak park sayisi 8 8 5 3 8 10
Gostergeleri Mevcut park sayisi 128 136 141 181 190 200
Kisi basina dusen yesil alan miktari 9,2 9,2 9,2 9,2 9,2 9.2
Dikilen agaglarin fire orani % 20 % 18 % 20 % 20 % 18 %18
Gl ve sUs bitkisi fire orani % 7 % 4 % 4 % 4 % 3 %3
Parklardan ziyaretgilerin memnuniyeti
Toplam Mali Kaynak Ihtiyaci
Harcama Birimi | Park ve Bahgeler Mudurligu VY 1.950.000 650.000 800.000 1.000.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 250.000 200.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef

STRATEJIK Yesil alan miktarinin ve kalitesinin daha da
AMAC yukseltilmesi icin ivmesi artan ¢calismalar VY 778.233 1.107.376,95 375.000 450.000
P4 yapilacaktir.
STRATEJIK Daha 6nce yapilan parklar yeniden
HEDEF dizenlenerek spor alanlari ve gocuk oyun VY 778.233 1.107.376,95 375.000 450.000
H7 gruplarinin sayisi her yil yizde10 artirilacaktir.

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda yeniden dlizenlenecek yada
Hedefi yapilacak parklara 100 adet gocuk oyun grubu 1.107.376,95 375.000 420.000
PS5 yerlestirilecek, metal oyun gruplarinin 25 tanesi 778.233

degistirilecek.
Performans Oyun grubu sayisi 216 228 263 288 350 450
Gostergeleri Park basina oyun grubu sayisi 1,8 19 2,0 2,1 2,2 2,3

Oyun grubu birim maliyeti (ytl)

Oyun grubunun ortalama bakim siresi 1 1 1 1 1 1

Uretilen oyun gruplarinin payi

Engellilere uygun oyun gruplarinin orani % 1 % 1 % 0,5 % 0,5 % 0,5 %0,5

Oyun gruplarindan ¢ocuklarin memnuniyeti

Toplam Mali Kaynak Ihtiyaci

Harcama Birimi | Park ve Bahgeler Mudurligu VY 400.000 345.049,95 275.000 320.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 100.000 100.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef
STRATEJIK Kocasinan Belediyesi sinirlari i¢cinde yesil alan
AMAC miktarinin artinlarak yeni mesire alanlari VY 3.139.699 3.951.981 3.375.000 3.400.000
P1 planlanacak.
STRATEJIK 25 mahallemize toplam 125 bin metrekare
FEDEF blyliklliglinde fonkslyonsliparklaryapilacak: VY 4.259.699 | 4.486.981 4318508 | 5.000.000
H4 Yesil alan miktari yillik yizde 6 oraninda
artinlacak.
Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 181 parkin bakim ve onarim
Hedefi calismalar yuritulecek. 2.128.233 2.962.327 2.750.000 2.000.000
P6
Performans Mevcut park sayisi 128 136 141 181 190 200
Gostergeleri Kisi basina diisen yesil alan miktari (m2) 9,2 9,2 9,2 9,2 9,2 9,2
Dikilen agaclarin fire orani % 20 % 18 % 18 % 20 % 18 %18
Gl ve sUs bitkisi fire orani % 4 % 4 % 4 % 4 % 3 %3
Parklardan ziyaretgilerin memnuniyeti ]
Toplam Mali Kaynak lhtiyaci
Harcama Birimi | Park ve Bahgeler Mudurltgu VY 1.750.000 | 1.200.000 1.750.000 | 1.000.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 1.762.327 1.000.000 1.000.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef
STRATEJIK Yesil alan miktarinin ve kalitesinin daha da 550.000
AMAC yukseltilmesi icin ivmesi artan ¢calismalar VY 778.233 |1.107.376,95 375.000
P4 yapilacaktir.
STRATEJIK Daha 6nce yapilan parklar yeniden 450.000
HEDEF dizenlenerek spor alanlari ve gocuk oyun VY 778.233 4.486.981 375.000
H7 gruplarinin sayisi her yil yizde 10 artirilacaktir.
Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda bazi parklarimizda kullaniimak
Hedefi Uzere 20 fitnessenter, 100 gocuk oyun grubu, 1.112.327 518.508 500.000
P5 ¢im bicme makinalari ve zirai malzemeler satin 503.233
alinacak.
Performans Parklarda fitnessenter sayisi 25 30 30 55 75
Gostergeleri Oyun grubu sayisi 360 395 390 550 650
Cim bicme makinasi sayisi 5 6 7 12 17
Ortalama kullanim siresi 5 5 5 5 5 5
Kullanicilardan gelen sikayet sayisi
Kullanici memnuniyeti
Toplam Mali Kaynak ihtiyaci
Harcama Birimi | Park ve Bahgeler Mudurligu VY 125 000 250.000 368.508 400.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 862.327 150.000 100.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef |2011 Hedef
STRATEJIK 40 yila dayanan kacak yapilasma sonrasi
AMAC olusan yerlesim birimlerinde bile alt yapi
i5 ¢alismalarinin tamamlanmis olmasi nedeniyle
belediyemiz yeni olusacak planlamanin alt yapi
calismalari icin yeterli kaynaga sahip olacak ve VY 414.024 818.762 200.000 100.000
planlama kolayligi sayesinde gelecek
donemdeki harcamalari daha etkin bigimde
yapacak. Yeni yerlesim birimlerinin
kurulmasinda kaynak sikintisi cekilmeyecektir.
STRATEJIK 10 yili askin zamandir kacak yapilarin,
HEDEF gecekondularin yikilarak kentsel déntsim
H7 ¢alismalarinin hizlandiriimasi igin imar VY 1.883.050 1.513.499 200.000 100.000
mudurligu binyesinde konuyla ilgili bir bélim
olusturulacaktir.
Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 220 adet temel tespit belgesi igin
Hedefi hafriyat yeri gosterilecek ve bununla ilgili takibat 414.024 818.762 200.000 100.000
P1 yaplilacak
Performans Temel tespit belgesi sayisi 150 200 200 85 220 220
Gostergeleri Kesilen ceza tutari 4,500 2.000 5.000 2.000 5.000 3.500
Yakalanan kagak hafriyat miktari (m3) 450 200 500 100 500 -
Yakalanan kacgak hafriyat miktarinda ki azalma
orani
Toplam Mali Kaynak ihtiyaci
Harcama Birimi | Zabita Mudurlagu VY 49 024 56.435 50.000 100.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 365.000 150.000 -
762.327
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef
STRATEJIK Belediyemiz sinirlari i¢erisinde saglikli 2.350.000
AMAC isyerlerinin kurulmasini saglamak, ekonomik
Z1 rekabeti bozmayacak ortamin olugsmasini, 3.662.871 2.235.053
R A VY 1.828.670
goruntu kirliligini gidererek, Kabahatler Kanunu
konusunda bilingli toplumun olusumuna
i yardimci olunacaktir.

STRATEJIK Isyeri denetimlerinin sayisi artirilacak. 2.000.000
HEDEF VY 2.123.170 2.879.544 2.235.053
H2

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yihinda 1.000 adet isyeri agma, hafta tatili, 300.000
Hedefi GSM v.b. ruhsat verilecek 525.305 1.016.282 550.000
P2
Performans Verilen ruhsat miktari 931 1.500 1.000 670 1.000 900
Gostergeleri isyeri sayisi 10.000 11.000 11.000 11.000 12.000 12.000

Ruhsatlarin ortalama verilme siresi (giin) 10 10 10 10 10 10

Ruhsatsiz yakalanan isyeri sayisi 387 250 100 125 150 125

- . - 5 5

(I;{ril:ﬁatsa yakalanan igyerlerinde ki azalma % 18 % 20 % 20 % 20 %20

Ruhsatlandirma faaliyetinden musteri

memnuniyeti ]

Toplam Mali Kaynak lhtiyaci

Harcama Zabita Mudurlugui 253.955 150.000 200.000
Birimi VY 147.072
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 400.000 100.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef
STRATEJIK Belediyemiz sinirlari icerisinde saglikli isyerlerinin 2.350.000
AMAC kurulmasini saglamak, ekonomik rekabeti
Z1 bozmayacak ortamin olugsmasini, gérunti 2.235.053
kirliligini gidererek, Kabahatler Kanunu VY 1.828.670 | 5 662 871
konusunda bilingli toplumun olusumuna yardimci
olunacakitir.
STRATEJIK isyeri denetimlerinin sayisi artirilacak. 2.235.053 2.000.000
HEDEF VY 2.123.170 2.879.544
H2
Tanimlar Hedefler
Performans 2010 yilinda 3.000 isyerinin denetimi yapilacak 920.000
Hedefi 598.841 1.044.500 1.122.053
P3
Performans isyeri denetimi sayisi 3.000 3.600 3.000 3.000 3.000 3.000
Gostergeleri Kapatilan igyeri sayisi 121 100 100 80 100 140
isyeri sayisi 10.000 11.000 11.000 11.000 11.000 12.000
Kapatilan isyeri sayisinda ki azalma orani % 8
isyerlerine verilen ihtar sayisi 1.400 1.500 1.500 300 500 100
intara uymayan igyeri orani %5 %5
Kesilen ceza tutari (ytl) 10.282 20.000 50.000 55.000 75.000 97.000
isyeri denetiminden misteri memnuniyeti
Toplam Mali Kaynak ihtiyaci
gﬁ:ﬁﬁma Zabita Muduarlagu VY 220.608 282.173 722.053 600.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 400.000 320.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef

STRATEJIK Belediyemiz sinirlari icerisinde saglikh 2.350.000
AMAC isyerlerinin kurulmasini saglamak, ekonomik
Z1 rekabeti bozmayacak ortamin olugsmasini, VY 1.828.670 3.662.871 2.235.053

gOruntu kirliligini gidererek, Kabahatler Kanunu ' ‘

konusunda bilingli toplumun olusumuna

yardimci olunacaktir.
STRATEJIK isyeri denetimlerinin sayisi artirilacak. 2.879.544 2.235.053 2.000.000
HEDEF VY 2.123.670
H2

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 2.000 fakir ve muhtag asker
Hedefi ailesinin dilekgesinin takibi yapilacak 379.024 818.762 475.000 300.000
P4
Performans Dilekge sayisi 780 800 950 875 2.000 2.000
Gostergeleri Karsilanan talep sayisi 780 900 950 875 2.000 2.000

Talepleri kargilama orani %100

Fakir ve muhtag asker ailelerinin hizmetten

memnuniyeti

Toplam Mali Kaynak Ihtiyac

Harcama Birimi | Zabita Mudurlagu VY 49024 56.435 75.000 100.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 330.000 762.327 400.000 200.000
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Yillar

2007 2008 Gerg. 2009 Ger¢ | 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef
Gerg.
STRATEJIK Kagak yapilagsma, alinan tedbirlerle tamamiyla 200.000
AMAC onlenmis olup, bu mucadeleye kararllikla devam VY 500.793 818.762 150.000
i13 edilecektir.
STRATEJIK 10 yih agkin zamandir kagak yapilarin, 500.000
HEDEF gecekondularin yikilarak kentsel dénidsim
H7 calismalarinin hizlandiriimasi i¢in imar madarlGgu VY 1.883.050 1.513.799 500.000
blnyesinde konuyla ilgili bir bolum
olusturulacaktir.
Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 375 adet ingaat glvenligi ve tadilat
Hedefi tedbirleri alinmasinin takibi yapilacak 500.793 818.762 150.000 100.000
P5
Performans ingaat ile ilgili izin bagvuru sayisi 150 300 250 120 250 375
Gostergeleri ingaat guvenligi ve tadilat tedbirlerine uymayan 9 18 5 3 5 4
kisi ve igyeri sayisi
ingaat  glvenligi ve tadilat  tedbirlerine
uymayanlarin azalma orani
Tanzim edilen zabit sayisi 20 10 3 5 10
Kesilen ceza tutari 500 550 1.000 1000
insaat giivenligi ve tadilat tedbirlerinden misteri
memnuniyeti
Toplam Mali Kaynak ihtiyaci
Harcama Birimi | Zabita Mudurlugu VY 122 560 56.435 50.000 50.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 100.000 50.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg.| 2009 Gerg 2010 Gerg.* 2010 Hedef | 2011 Hedef

STRATEJIK Posetli ¢dp toplama iglemi yayginlastirilacaktir.
AMAC Temizlik hizmetleri Kocasinan Belediyesi VY 1.054.514 430.000 450.000
T3 tarafindan “olmazsa olmaz” olarak T 1.168.762

degerlendirilmektedir.
STRATEJIK Posetli ¢cop toplama sisteminin yayginlastiriimasi 200.000
HEDEF ve tesviki icin mahallelerde her yil 280 bin adet VY 528.233 400.000 250.000
H5 poset dagitilacak.

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda ¢oplerin zamaninda ¢ikariimasi 818.762
Hedefi konusunda ihlal yapan 125 adet isyeri ya da 175.000 150.000

. - 476.281

P6 daireye tutanak dizenlenerek caydirici hale

getirilecek
Performans Dizenlenen tutanak sayisi 200 200 125 25 125 125
Gostergeleri | Diizenlenen tutanaklarda ki azalma orani

Sikayet sayisi

Sikayetlerdeki azalma orani

Kesilen ceza tutari 4.200 5.000 5.000 550 6.500 3.125

Cop toplama hizmetinden muisteri memnuniyeti

Toplam Mali Kaynak ihtiyaci

Harcama Zabita Mudarlagi 56.435 75.000 100.000
Birimi VY 98.048
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 100.000 50.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef

STRATEJIK Belediyemizin gelirlerini artirmak icin gerekli 400.000
AMAC tedbirler alinacak. VY 549.817 903.413 325.000
G3
STRATEJIK Vergi kacaklari her yil yuzde 4 oraninda 200.000
HEDEF azaltilacaktir. VY 549.817 903.413 325.000
H3

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 1.000 adet semt pazari esnafinin 400.000
Hedefi denetimi yapilarak isgaliye Ucreti tahsil edilecek 549.817 903.413 325.000
P7
Performans Semt pazari esnaf sayisi 850 900 900 1.000 1.000 1.200
Gostergeleri Tertip ve diizene uymayanlara dizenlenen 20 30 35

15 20 25

tutanak sayisi

;I;ﬁ;trllp ve diizene uymayanlara kesilen ceza 1.750 1.900 1.900 2 950 3.500 4.000

Tertip ve diizen uymayan esnaflardaki azalma

orani

Toplanan isgaliye tutari 82.600 90.000 90.000 55.000 120.000 105.000

Pazar esnafinin yapilan isgaliye tahsilati

isleminden memnuniyeti

Toplam Mali Kaynak ihtiyaci

Harcama Birimi | Zabita MudurlGgu VY 171584 141.086 175.000 275.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 150.000 125.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg 2010 Gerg¢.* 2010 Hedef 2011
Hedef
STRATEJIK Belediyenin herhangi bir ayirim gézetmeksizin
AMAC herkese esit mesafede durmasi, yapilan
Bl islemlerin denetime acik, ihalelerin internet
sayfasinda yayinlaniyor olmasi seffaf VY 427.254 931.630 200.000 250.000
belediyecilik adina yapilan ¢alismalardir. Seffaf
belediyecilik anlayisi bundan sonra da devam
ettirilecektir.
STRATEJIK Kayseri’deki; bilim, kiltir, sanat, spor, egitim ve
HEDEF sosyal faaliyetlere destek vermeye devam VY 427.254 931.630 200.000 250.000
H6 edilecek.
Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 27 milli bayram ve 6zel gun ile
Hedefi sosyal etkinliklerde tertip diizen ve protokol 427.254 931.630 200.000 100.000
P8 hizmeti verilecek
Performans Milli bayram ve 6zel gun sayisi 7 7 7 7 7 7
Gostergeleri | Sosyal etkinlik sayisi 7 20 20 20 20 20
Etkinlik bagina kullanilan personel sayisi 5 5 5 5 5 5
Tertip diizen ve protokol hizmetlerinden
katihmcilarin memnuniyeti
Toplam Mali Kaynak ihtiyaci
Harcama Zabita Muduarlagu 169.303 100.000 75.000
Birimi VY 49.021
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 378.233 762.327 100.000 25.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg 2010 Gerg.* 2010 Hedef | 2011 Hedef
STRATEJIK Hasarattan uzak huzurlu bir gcevrede yasanmasi 600.000
AMAC icin yeni mucadele araglari ve etkin ilag alimlari 790.478
V1 yapilacak. VY RSl 1.940.400
STRATEJIK ilaclama sikligi yiizde 5 artirilacak 1.413.390 1 350.000
HEDEF VY ‘ 4 ' 1.940.400 730.002
H2
Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda haftada ortalama 1,365 giin ilaglama
Hedefi yapilacak 794.808 1.083.073 405.002 150.000
P1
Performans Haftada yapilan ilaglama glin sayisi 1,3 1,43 1,365 1.365 1,365 1,365
Gostergeleri | ilaglama gesidi sayisi 4 4 4 4 4 4
Kara ve sivri sinek ile miicadele sayisi (ay) 8 8 8 8 8 8
Uckun ile miicadele siresi (ay) 4 4 4 4 4 4
Kara ve sivri sinekle micadele nokta sayisi 1311 1320 1311 1.311 1.311 1.311
Sikayet sayisi
Sikayetlerdeki azalma orani
ilaglamadan miisteri memnuniyeti ]
Toplam Mali Kaynak lhtiyaci
Harcama Veteriner Midurlugi 320.746 255.002 100.000
Birimi VY 314.808
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 480.000 762.327 150.000 50.000
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Yillar
2007 Gerg. | 2008 Gerg. 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef

STRATEJIK Belediyemiz sinirlari icerisinde saglikh isyerlerinin 2.350.000
AMAC kurulmasini saglamak, ekonomik rekabeti
Z1 bozmayacak ortamin olusmasini, gérinti 2.235.053

kirliligini gidererek, Kabahatler Kanunu VY 1.828.670 |4 940.400

konusunda bilingli toplumun olusumuna yardimci

olunacaktir.
STRATEJIK isyeri denetimlerinin sayisi artirilacak. 2.350.000
HEDEF VY 2.123.170 1.940.400 2.33.053
H2

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yihnda 5 adet denetim calismasi
Hedefi yuritulerek kagak hayvansal Uriinlerin Gretiminin 325.500 88.000 100.000
P2 onlne gecilecek ve sikayetler degerlendirilecek 783.327
Performans Denetim sayisi 3 10 3 3 5 10
Gostergeleri | Yakalanan kagak et miktari (kg) 225 300 225 225 250 250

Kesilen et miktari (ton)

Kacgak etlerin kesilen et miktarina orani

Kacgak et miktarindaki azalma orani

Tiketim miktari (ton)

Ortalama et fiyati (kg/YTL) 10.90 12,00 12,00 13,50 15,00 20,00

Hane basina disen et miktari

Toplam Mali Kaynak Ihtiyaci

Harcama 21.000 38.000 50.000
Birimi Veteriner Mudurlugi VY 25.500
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 300.000 762.327 50.000 50.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. | 2009 Gerg 2010 Gerg.* 2010 Hedef 2011
Hedef

STRATEJIK Basibos sokak hayvanlarinin zarar vermesi
AMAC engellenecek. VY 618.582,14 857.327 325.000 400.000
V2

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yihnda basibos hayvanlarla micadele
Hedefi cergevesinde 2.100 hayvan toplanacak 618.582,14 857.327 325.000 200.000
P3
Performans Yakalanan bagibos hayvan sayisi 672 1.500 1.500 972 2.000 2.100
Gostergeleri | Sikayet sayisi

Sikayetlerdeki azalma orani

Yakalanan basibos hayvan sayisinda artis orani % 51.6 % 55 % 55 % 35 %40

Basibos hayvan yakalama ortalama siresi (saat) 0.24 0.20 0.24 0.25 0.25 0,25

Yakalanan basibos hayvanlarda asilama ve

kisirlastirma yapilanlarin orani

Basibos hayvanlarla micadeleden misgteri

memnuniyeti

Toplam Mali Kaynak ihtiyaci

Harcama Veteriner Mudurligi 95.000 175.000 100.000
Birimi VY 77.500
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 541.082,14 762.327 150.000 100.000
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Yillar

2007 Gerg. | 2008 Gerg. 2009 Gerg 2010 Gerg.* | 2010 Hedef | 2011 Hedef

STRATEJIK Belediyemiz sinirlari icerisinde saglikli isyerlerinin
AMAC kurulmasini saglamak, ekonomik rekabeti
Zl DOETTERRCELS SHE 0 CIUEMEEL Gt VY 1.828.670 | 3.662.871 2235053 | 2.350.000

kirliligini gidererek, Kabahatler Kanunu

konusunda bilingli toplumun olusumuna yardimci

i olunacaktir.

STRATEJIK isyeri denetimlerinin sayisi artirilacak.
HEDEF VY 2.123.170 2.879.544 2.335.053 2.350.000
H2

Tanimlar Hedefler
Performans 2011 yilinda 1.500 adet hayvan nakil belgesi
Hedefi dizenlenecek 294.500 767.336 60.476 100.000
P4
Performans Hayvan nakil belge sayisi 525 1.000 1.000 600 1.200 1.500
Gostergeleri | Hayvan nakil belgesi olmadan yakalanan kisi

sayisl

Hayvan nakil belgesi gelir tutari (ytl) 8.280 12.500 20.000 25.000

Hayvancilikla ugrasan kisi sayisi 1.490 1.490 1.500 1.500

Modern hayvancilik yapanlarin orani

Toplam Mali Kaynak Ihtiyaci

Harcama Veteriner Mudurligu
Birimi VY 19.500 5.000 10.000 40.000
YANSITMA Destek Hizmetleri VY 275.000 762.336 50.476 10.000

* Haziran ay1 sonu itibariyle
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C-Performans Hedeflerine iliskin A¢iklamalar

o 2011 yilinda 5 adet umumi we yapilacak

Kocasinan Belediyesi sinirlar1 igerisinde vatandaslarin Ihtiyacina ve aciliyet durumuna gore
mabhallelerimizden umumi wc si olmayanlar umumi wc yaptirtlacaktir. 2011 yili programinda bu
yapilacak wc sayis1 5 adet olarak ongoriilmiistiir ve program dahilinde yapilarak vatandaslarimizin
hizmetine sunulacaktir.

e 2011yilinda 3 adet belediye hizmet evi yapilacak

Kocasinan Belediyesi igerisinde bulunan mahallelerimizden hizmet evi bulunmayan ve
ihtiyaci olan iki mahallemize belediye hizmet evi yaptirilmasi programa alinmustir.

Bu iki adet Belediye Hizmet evinin yapimi 2011 yili igerisinde gergeklestirilecektir.

o 2011 yuinda 180.000 ton sicak asfalt iiretilecek, 200.000 ton micwr satin alinacak

Kocasinan Belediyesi sinirlart igerisinde bulunan cadde ve sokaklarin 2011 yilinda ki bakim
ve onariminda ve yeni yapilacak olan yollarin yapiminda kullanilmak iizere belediyemiz asfalt {iretim
tesislerinde 180.000 ton sicak asfalt iretilecektir ve bunun ig¢in ayrica alt yapi calismalarinda
kullanilmak iizere 200.000 ton micir satin alinacaktir..

e 2012 yilinda 72.000 m2 yaya yolu ve bordiir yapilacak

Kocasinan Belediyesi sinirlari igerisinde bulunan cadde ve sokaklar ile parklarda vatandasin
ihtiyacina yonelik olarak kilitli parke tasi ve bordiir ile yaya yollar1 yaptirilacaktir.

Yapilacak olan bu yaya yollar i¢in yaklasik olarak 72.000 m2 yaya yolu ve bordiir isi
parograma alimmus ve 2011 yil1 igerisinde yapimi gergeklestirilecektir.

e 2011 yilinda 2 adet kapali semt pazari yapilacak ve hizmete agilacak

Kocasinan Belediyesi sinirlari igerisinde bulunan mahallelerimizden ihtiyag bakimindan
onceligi olan ve Baskanlik makaminin da oluru ile 2011 yili igerisinde 2 adet kapali semt pazari
yaptirilacaktir.

e 2011 yilinda 72 km yolunve 32 km sahil yolunun altyapisi tamamlanarak sicak asfalti
vapilacak

Kocasinan Belediyesi sinirlar1 igerisinde bulunan mahallelerimizde imar planinda yol olarak
ayrilmig alanlardan miilkiyeti belediyemize ge¢mis olanlardan 72 km’lik yolun ve 32 km’lik sahil
yolunun 2011 yilinda altyapisi yapilarak sicak asfalti yapilacaktir.

e 2011 yuinda iki mahallede 8 adet parkin altyapt ¢calismast tamamlanacak

Kocasinan Belediyesi sinirlari igerisinde bulunan ve imar planlarinda park ve yesil alan olarak
ayrilmig alanlardan miilkiyeti belediyemize ge¢mis olanlardan 8 adet park 2011 yili igerisinde
yapilacaktir,

e 2011 yilinda fen isleri ara¢ parkini yenilemek ve hizmetlerde kullanmak iizere 1 adet atlas
kepge, 2 adet greyder, 7 adet damperli kamyon, 2 adet 4x4 pikap, 1 adet tuzlama araci, 2 adet
kamyonet, 1 adet finiser, 1 adet lastik tekerlekli silindir satin alinacaktir.

Belediye hizmetlerinde etkinligi ve verimliligi artirmak i¢in mevcut araclardan bir kisminin
yenilenmesi performansi ve kaliteyi artiracagindan ve genisleme ile hizmet sahasindaki biiyiik artis
nedeniyle artan ihtiyagalara cevap verebilmek icin ara¢ parkinin yenilenmesi ve kuvvetlendirilmesi
gerekmektedir.

e 2011 yilinda 1 adet amator spor tesisi ve genglik merkezi yapilacak.

Kocasinan Belediyesi sinirlar igerisinde nufusun yogun oldugu mahllalerden birine genglerin
bir ¢ok ihtiyaclarina cevap verecek, sosyal ve kiiltiirel gelisimlerine katkida bulunacak ve zararli
aliskanliklardan koruyacak sosyal belediyecilik anlayisi cecevesinde bir genglik merezi ve amator spor
tesisi yapilacaktir.

e 2011 yilinda sicak demir dogramaci, mobilyaci, désemeci ve mermerci esnafi igin esnaf
sitesi planlamas: yapilacak.

5216 sayili yasa kapsaminda 1/50.000 6l¢ekli Cevre Diizeni Plam ve 1/25000 6l¢ekli Nazim
Imar Planlar1 Biiyiiksehir Belediye Baskanliginca yapilmis olup 2007 Agustos Ayi igerisinde
yiirtiriiliige girmis olup st Ol¢ek planlara uygun olarak 2010 yilinda sicak demir dogramaci,
mobilyaci, désemeci ve mermerci esnafi igin esnaf siteleri Horsana Mahallesinde gecekondu 6nleme
bolgesi planlama ¢alismasi tamamlanacaktir.

Biiyiiksehir Belediye Bagkanliginin Hinterland igerisindeki alaninin tamaminin hali hazir
haritalarmin yenilenmesi amactyla 14.03.2005 tarihinde iller Bankas1 9. Bélge Miidiirliigii tarafindan
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ihalesi yapilan halihazir harita iglemi sonuglandirlarak bolgemize ait halihazir haritalarin tarafimiza
verilmesi i¢in Biiyiiksehir Belediyesine yazili talepte bulunulmustur. Halihazir haritalarin yenilenmesi
ile daha saglikli planlar gerceklesecektir.

e 2011 yilinda 5747 Sayilr Kanun kapsaminda Kocasinan belediye sumirlarina dahil olan ilk
kademe belediyeleri ile ilgili 1/1000’lik uygulama imar planlama ¢alismalar: yapilacak

2009 yilinda 5747 Sayili Kanun kapsaminda Kocasinan Belediyesine dahil edilen Erkilet,
Giinesli, Mahzemin, Kuscu ve Ebig¢ ilk kademe belediyeleri ile ilgili 1/1000’lik uygulama imar
planlama ¢aligmalari yapilacak.

e 2011 yilinda 50 adet ifraz ve tevhid haritas1 hazirlanacak veya onaylanacak

e 2011 yilinda 450 adet imar durum belgesi verilecek

e 2011 yilinda 800 adet ruhsatlandirma faaliyeti yapilacak

e 2011 yilinda belediyemize gegen yollar iizerinde kalan 15 adet binamin kamulastirmast
vapilacak

Belediyemizce kamu hizmetlerine ayrilan alanlarda 2942/4650 Sayili Kamulagtirma
Kanununun hiikiimleri geregince kamulastirma yapilmasi; kamulagtirilacak tasinmazin istimlak
haritasinin hazirlanmasi, kamulastirilmasina karar verilen tasinmaz uygulama imar planinda kamu
hizmetlerine ayrilan alanda ise kamu yarar1 karar1 gerekmeden enciimence kamulastirma karar1 alinir.
Kamu yarar1 gerektiren durumlarda kamulagtirma kanununun 6. maddesine gore baglh bulundugumuz
ilce Kaymakamligindan kamu yarar1 karari onaylatilir, kamulastirilmasina karar verilen parsel tapu
kaydi ve adres tespiti yapilarak maliklerine tebligat gonderilir, kiymet taktir komisyonunca bedel
taktiri yapilir. Uzlasma goriismelerinde kiymet takdir bedelinden asagi bir bedelde anlagma saglanir
ise tutanak tutulur ve enclimene yazilarak ferag alinir ve istimlak bedeli 6denir. Anlagsma saglanmaz
ise dava agilir.

2010 yilinda yeni yol ve yesil alan yapim g¢aligmalar1 igin 15 adet binanin kamulastirmasi
hedeflenmektedir.

e 2011 yilinda yol ve yesil alan ve Horsana Mahallesinde gece kondu dnleme bélgesi temini
icin 50.000 m2 alan kamulastirilacak

Aciklanan presediir ¢ercevesinde belediyemiz Horsana bolgesinde c¢arpik yapilanma ve
gecekonduyu 6nleme amacli gecekondu 6nleme bolgesi planlanmaktadir.

o 2011 yuinda 10 adet temiz imar parseli arsa satisi, artik parsel ve hisse satis1 yapilacak

3194 sayili imar kanununum 15 ve 16. maddeleri geregi ifraz sonucu belediyemize terk edilen
artik imar parsellerinin miicavirinde bulunan sahis (kadastro) parselleri uygulama imar planina gore
kiymet takdir komisyonunca belirlenen bedel iizerinden belediyemize ait eksik imar parsellerinin
enciimen karar1 dogrultusunda satisinin yapilmasi isine devam edilecek ayrica miilkiyeti belediyemize
ait temiz imar parsellerinden bir kismi 2886 Sayili Devlet ihale Kanunu hiikiimleri gergevesinde
satilarak elde edilecek gelir belediye hizmetlerinde kullanilacaktir.

e 2011 yilinda temizlik kalitesini artirmak ve genisleyen alanlarin temizlik ihtiyacim
karsilamak igin 1 adet siipiirge aract alinacak

Bolgemizde artan niifus ve arag sayisi itibariyle cadde ve sokaklarin kirlenme orani da
artmaktadir. Yine bolgemizde kaldirimi ve asfalti yapilan cadde ve sokak sayisi da artmaktadir.
Buralarin diizenli araliklarla temizlenme ihtiyaci olusmaktadir. Ayrica yol siipiirme araglarinin
herhangi birisinin ariza veya kaza yapmasi durumunda tamiri gerceklesinceye kadar bircok bolgede
temizlik aksamaktadir. Bir adet yol sliplirme arac1 50 kadar temizlik is¢isinin yapacagi isi yapabilecek
kapasiteye sahiptir. Daha hizli, siirekli ve yeni yapilan cadde ve sokaklarin temizlik ihtiyaglarinin
giderilmesi igin .. adet yeni yol siipiirme araci alimi1 planlanmustir.

o 2011 yilinda mahallelerimizin % 70’inde evsel kati atiklarin toplanmast hizmet satin alma
yolu ile yaptlacak

2007 yilinda Belediyemiz kadrolu ve gegici is¢i personelleri vasitastyla yiiriitiilen evsel kati
atiklarinin toplanma hizmeti; % 22’lik kismina tekabiil eden 13 mahalle i¢in ve 2008 yilinda ise %
29’1luk kismina tekabiil eden 17 mahalle i¢in dzellestirme yoluyla yapilmistir. Bu sayede Belediyemiz
daha seri ve ucuza hizmetin ylriitilmesini saglamistir. Norm kadro diizenlemesiyle belediyelerin isci
personel alimi siirlandirilmig, emekli olan veya isten ayrilan personellerin yeri doldurulamaz hale
gelmistir. Dolayisi ile is¢i personel eksikligi 6zellestirmeyi zorunlu hale de getirmistir. 2007 yilinda %
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22 olarak ozellestirilen evsel kati atiklarin toplanmasi hizmet alim isi 2009’de % 45’e, 2010°da %
60’a, 2001 de ise % 70’e ¢ikarilmas1 hedeflenmektedir.

e 2011 yilinda 2 adet ¢op toplama aract ve 1 adet pikap alinacak

Belediyemizin elinde bulunan ¢op toplama araglarinin bir kisminin modeli ¢ok eski ve
kapasitesi kiigiiktiir. Eski araglar 13—15 m3 ¢Op alma kapasitesine sahip iken, yeni araglarda bu
kapasite 21 m3 tiir. Dolayisiyla yeni araclar bolgeden daha fazla evsel kat1 atig1 toplayip ¢op transfer
istasyonlarina gotiirebilmektedir. Eski ve kiiciik araclar giinde 2 sefer ¢Op transfer istasyonuna
bolgelerinden topladiklar: evsel kati atiklarin gétiirmek durumunda iken, yeni araglarla bu islem tek
seferde gergeklestirilebilmektedir. Buda daha az yakit ve iscilik maliyeti olusmasini saglamaktadir.
Ayrica bolge niifusunun artmasi ve yeni yerlesim yerlerinin ihdas edilmis olmasi ¢6p kamyonlarina
olan ihtiyaci da artirmaktadir. Ara¢ parkini biiylitme ve yenileme siirecinin devami agisindan 2011
yilinda 2 adet ¢op toplama kamyonu ve diger hizmetlerde kullanmak {izere 1 adet pikap alinmasi
planlanmustir.

o 2011 yilinda posetli ¢cop toplama sisteminin yayginlagtirilmasi ve tesviki i¢in 1.000.000 adet
poset dagitilacak

Evsel kat1 atiklarin posetle toplamasini yayginlastirmak amaciyla posetli sisteme yeni gecilen
mahallelerde Belediyemiz tarafindan ¢Op toplama poseti dagitilmasi planlanmaktadir. Bu
insanlarimizin gegis siirecine adaptasyonunu kolaylastiracaktir. Ayrica geri doniisiimiin saglanmasi
amaciyla evlerden plastik, cam, metal ve kagit gibi maddelerin toplanacagi posetler dagitilacaktir.
Kurban kesim yerlerinde ve Pazaryerlerinde atiklarin diizenli toplanmasi amaciyla vatandaslarimiza
¢cOp posetleri dagitilacaktir. Geri doniisiimiin baglatilacagi mahallelerde ve posetli sisteme yeni
gecmesi planlanan yerlerde dagitilmak {izere 1.000.000 bin ¢6p posetine ihtiyag olacagi
diistintilmektedir.

e 2011 yilinda cadde, sokak ve okullara yerlestirilen mevcutlarinda bakimlart saglanacaktir.

Kullanim dis1 kalan nesnelerin yani ¢oplin hammadde olarak kullanilip yeniden imalata
katilmasina geri doniisiim veya yeniden kazanim diyoruz. Boylece tiiketilen madde hammadde olarak
tiretime kazandirilmis olur. Insan niifusunun artis1 ile tiiketilen hammaddenin dogal dengeye verdigi
zararda engellenmis olur. Bolge halkinin evsel kati atiklari ayristirilarak toplanmasina alistiriimasi
amaciyla geri dontisiim kutular1 6ncelikle cadde ve sokaklara yerlestirilmistir. Ayni zamanda okullara
yerlestirilerek Ogrencilere de egitim verilmis dolayisiyla geri donlisimiin onemi anlatilmaya
calisilmigtir. 225 adet geri doniisiim kutusu okullara yerlestirilmis, 125 adet geri doniisiim kutusu da
cadde ve sokaklara monte edilmistir. Insanlarimzin nasil kullanacagi hakkinda da yerel
televizyonlarda yaymlar yapilmis ve reklamlar verilmistir. Eskiyen kirilan geri doniisiim kutularinin
bakim onarimlarinin yapilmasi planlanmaktadir.

e 2011 yilinda 210.000 ton ¢op toplanacak

Belediyemiz sinirlarinin Biiyiiksehir Belediyesi yasasiyla genislemesi ile 6 adet yeni mahalle
olugmustur. 2007 yilinda bu yerlere evsel kat1 atik toplama hizmeti gotiiriillmeye baslanmustir.
llgemizin niifusunda meydana gelen artiglar yeni konut yerlerinin ihdasi ile birlikte evsel kati
artiklarmin artacagi diigiiniilmekte isede dogalgazin hizla yayginlasmasi 6zellikle kis aylarinda artig
gosteren evsel atik miktarimi azaltacagt ve bu nedenle toplanan kati atik miktarinin azalacag:
sanilmaktadir. 2010 yilinin ilk alti aylik diliminde 89.000 ton evsel kat1 atiktoplanmig olup program
doneminde 210.000 ton evsel kati atik toplanacagi tahmin edilmektedir.

e 2011 yilinda 2.113 cadde ve sokakta temizlik yapilacak

Sehrimizin insanlar tarafindan kullanilmasi sonucu olusan kirlenme giinliik olarak, hizmet
alimiyla yaptigimiz ihale sonucu alman temizlik elemanlarinca yapilmaktadir. Temizlik isgileri ii¢
vardiya ¢alisarak haftanin 7 glinli hizmet vermektedirler. Yol siipiirme araglari ile koordineli olarak
sehrin en ¢ok kullanilan merkezleri giiniin her saatinde, insan yogunlugunun en az oldugu yerler ise
haftalik programlarla temizligi yapilacaktir. Kis aylarinda kar yagisinin oldugu donemlerde yaya
yollarinda olusan karlarin temizliginin yapilarak agik ve kullanilabilir olmasi saglanacaktir.

o 2011 yilinda 55 umumi wc 'nin bakim ve temizligi ile 20 sinin bakim ve onarimi yapilacak

Oncelikle 2011 y1li basinda kullanim sonucu kirilan, bozulan ve hasar géren Wc’lerin bakim
ve onarim islemleri gerceklestirilecektir. Wc’lerin temizlik elemanlarinca giinliik olarak temizligin
yapilmasi saglanacaktir. Haftalik olarak ise en ¢ok kullanilan merkezi tuvaletlerin uygun dezenfektan
maddeleri ile dezenfeksiyonu yapilacaktir. Gorevli temizlik elemaninin bulunmasini temin edecektir.
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Umumi Wc¢’lerin temizlik ve bakim igin 6zel bir temizlik birimi olusturulacak ve bu birim 55 W¢’nin
stirekli temizlik ve bakimini yapacaktir.

o 2011 yulinda 25.000 ton fosseptik ve yagmur suyu tahliyesi yapilacak

Bolge halkinin miiracaatlart sonucu 2 adet vidanjor ile bu hizmet verilmeye devam edilecektir.
Bu vidanjorlerden bir tanesi biiylik 7 ton kapasiteli, digeri ise kiigiik 3,5 ton kapasitelidir. Kiigiik
vidanjor dar sokak ve caddeli kanalizasyonsuz bolgelerde calisarak hizmet vermektedir. Yagisin ¢cok
oldugu donemlerde su baskinlarinda kullanilmak {izere vidanjorlere ilave olarak 8 adet motopomp ve 3
adet de dalgi¢ pompa hazir ¢alisir vaziyette tutulmaktadir. Su baskinlarinda 10 adet motorize acil
miidahale ekibi kurulabilecek ve 10 ayr1 noktaya ayni anda ulasabilmesi saglanacaktir. Bu olayda
ekiplerin kullanacagi araglar belirlenmis olup, gerekli ekipmanlarda olacak, ¢izme, yagmurluk gibi
malzemelerde hazir edilmistir.

e 2011 yilinda 10.000 adet yagmur suyu 1zgarasinin temizligi yapilacak

Cesitli nedenlerden dolan yagmur suyu izgaralarinin temizligi, temizlik is¢ilerinin elinde
bulunan bu is icin 6zel yapilmis kiireklerle temizlenerek yapilmaktadir. Buradan ¢ikan camurlar
torbalanmakta ve kepce ve kamyonlar vasitasiyla moloz dokme yerlerine nakledilmektedir.
Temizlikten sonra hatti tikali olan yagmur suyu 1zgaralari KASKI’ye bildirilmekte ve sacin vurularak
agilmasi saglanmaktadir. Hatti ¢oken yagmur suyu 1zgaralar1 yine KASKI’ye bildirilerek tamirinin
yapilmas1 saglanmaktadir.

e 2011 yilinda 19 pazar yerinin temizligi yapilacak

Bolgemizde kurulan 13 acgik, 5 kapali semt pazar1 ve 1 adet’te oto pazarinin temizligi Pazar
esnafimin dagilmasiyla birlikte yapilmaktadir. Ozellikle Pazar esnafimin ¢dplerini diizenli bir sekilde
birakmalarmi saglamak amaciyla, Zabita Miidirliigiimiizle birlikte anonslar yapilmaktadir.
Esnaflarimiza posetler dagitilarak c¢oplerini buralarda biriktirmeleri saglanacaktir. Pazar yerinin
dagilmasi ile birlikte temizlik elemanlar1 kaba temizligini yapacak ve yol siipiirme araglarinin da
temizlik isine dahili ile ince temizligi ile sonraki kullanima hazir hale getirilmektedir.

e 2011 yilinda mevcut seramin kapasitesi % 20 oranminda artirtlacak

Fidanligimizda bulunan 1 adet sera yazlik kislik ¢igek ve bitkisi 6zellikle ¢eliklenme ile giil
iretimi konusunda faaliyet gostermektedir. Tavalara ekilen tohumlar 6nce viyollere biraz gelisimini
tamamlayinca da posetlere alinarak uygun yere dikilmesi i¢in bekletilmektedir. Ayn1 zamanda agik
alanlara sera ortamm digina da ekim yapilmaktadir. Sera ortaminda ekimi yapilan ¢i¢ekler hem gelisim
olarak disariya ekilen giceklerden iyi olmakta yavas yavas gelen bahar1 hizla yesil alanlara tagimakta
hem de gigekler posetli oldugu igin istenilen zamanlarda ekim yapilmasina olanak tanimaktadir. Yani
peyzajt yapilacak bir alanin sezonu beklenilmeden diizenlenmesine olanak tanimaktadir. Bu sebeplerle
hem tiretim, hem bekleme alani olarak kullanilan seranin yetersizligi asikardir. % 20 oraninda artirilan
sera daha ¢ok ve hizli liretime olanak saglayacaktir.

e 2011 yulinda yesil alanlara 15.000 tane agag dikilecek veya dagitilacak

Mevcut yesil alanlarda onceleri dikilen agaglarin bir kismi Omriinli tamamlamakta, zarar
gormekte veya kurumaktadir. Bir kisim agaglar yapilan diizenleme ve degisimler sirasinda
tarafimizdan kesilmektedir. Bir kisim agaclarda sehir agaci olma ozelligine sahip olmamakta ve
kaldirilmast gerekmektedir. Nakli miimkiin olan agac¢lar Biiyiik Sehir Belediyesinin agag¢ nakil araci
kullanilarak uygun yerlere tasinmaktadir. Ama bir sekilde aga¢ degisimi ve yeni fidan dikimi
kaginilmaz olmaktadir. Yinede dikilebilecek agac miktar1 her sene biraz daha azalmaktadir.

Hedefimiz sulamasi ve bakimi yapilan yesil alanlarda sehrin akcigerleri konumunda olan
agaclart miimkiin mertebe ¢esitli ve bol dikmektir. Hedef sabit gibi goriinse de aslinda siirekli
artmaktadir. Bir miktar agaclarda aga¢ dikimi yapmak isteyen vatandas, kurum ve derneklere ticretsiz
dagitilmaktadir. Orman ve aga¢ miktarini artirmaya yonelik sorumluluk bilinci siirekli tasinmaktadir.

e 2011 yilinda yeni yapuacak ve yeniden diizenlenecek yesil alanlara 40.000 adet ¢igek
dikilecek

Park ve bahgelerde buluna cicekliklere dikilen c¢iceklerin zamanindan oOnce seralarda
gelisiminin tamamlatilmas1 ve ilk bahar yaz coskusunun vatandaglara Onceden miijdelenmesi
hedefimizdir. Bu arada iiretilen ¢icek kalitesi ve dikim usulleri gelistirilmekte her yil daha giizel ¢igek
acan ve bolgemize en uygun ¢igeklerin tiretimi hedeflenmektedir. Tek tip ve bol dikimle gorsel bir
solen ortami hedeflenmektedir. Ilk dikimlerde vatandasin ¢ok¢a zarar vermesi koparmasi hatta kokten
sokerek evine gotiirmesi daha sonraki yillarda giderek azalmaktadir. isteyen vatandaslara cicek
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verilmesi bir kisim parklara dagitilmak iizere ¢icek ekimi yapilmasi da zarar1 minimize etmekte giizel
ve gelismis sehir gériinlimiinii biitlinlemektedir.

e 2011 yilinda altyapr c¢alismalart tamamlanacak 5 adet parkin idistyapr  ¢alismasi
tamamlanacak

Parklarda aydinlatma ve sulamada yeni teknikler uygulanarak verimsizlik azaltilmakta israf
onlenmektedir. Yeni yapilan bir ¢ok parkin sulamasi otomatik sulama olmakta personel zaman ve
kullanim sirasinda vatandasa verilen sikintilar azaltilmaktadir. Gece kullanimin olmadigi dénemlerde
parkin kendi kendisini sulamasi hedeflenmektedir. Fonksiyonel aydinlatma direkleri sayesinde daha az
lamba ile daha ¢ok ve verimli aydinlatma hedeflenmektedir. Gece belirli saatlerden sonra sadece gegis
giizergahlariin yanmasi diger alanlarin otomatik sonmesi saglanmaktadir. Parklarin kaldirimlarinin
insanlarin kullandiklar giizergahlar {izerinde olmasi ¢im alanlarin yiiriiylis parkuru haline gelerek
siirekli tamir gormesi engellenmeye c¢alisilmaktadir. Park donatim malzemelerinde ergonomi
dayaniklilik ve verimlilik esas alinmakta parklar uygun malzemelerle donatilmaktadir. Kullanish ve
nezih ortamlar vatandasin begenisine sunulmaktadir. Peyzaj ¢alismalari 6zenle yapilmakta ve parkin
agaciyla, gigegiyle, siis bitkisiyle ¢evreye uyumu tamamlanmaktadir.

e 2011 yilinda yeniden diizenlenecek yada yapilacak parklara 40 adet cocuk oyun grubu
verlestirilecek, metal oyun gruplarinin 25 tanesi degistirilecek

Cocuk oyun gruplarina 6zel 6nem verilmekte plastik gruplar tercih edilmektedir. Cocuklarin
oyun sirasinda kumla biitiinlesmeleri saglanmakta diisme sonrasi yaralanma olasiligt minimize
edilmekte ve oyun gruplari kum havuzlarinin igerisine kurulmaktadir. Giivenli oyun gruplari tercih
edilmekte ailelerin oyun gruplarn etrafina kurulan bank ve masalarda dinlenmesi sohbet etmesi
saglanirken cocuklarin rahatca oynamasi hedeflenmektedir. Parklarin i¢ kisimlarina kurulmaya gayret
edilen oyun gruplari g¢ocuklar1 trafige direkt ulagsamayacaklari sekilde konumlandirilmaktadir.
Cocuklarin birlikte oynayabilecekleri ve paylasimimn maksimum oldugu fonksiyonel gruplar tercih
edilmektedir. Bu déonemde eskiyen kullanilamaz yada ¢ok fazla deforme olmus oyun gruplarindan 25
tanesi yenilenecek, yeni yapilan parklara ise toplam 40 adet oyun grubu yerlestirilecektir.

e 2011 yilinda 191 parkin bakim ve onarum ¢alismalart yiiriitiilecek.

Sayisi her gecgen yil aratan mevcut parklarin bakimi ve onarimi eleman ve zaman yoniinden en
cok cabay1 gosterdigimiz faaliyetimizdir. Yaz aylarinda siirekli sulama yapilmakta son bahar ve ilk
baharlarda giibreleme temizlik ekim dikim faaliyetleri hizlanmakta kis aylarinda temizlik ve koruma
faaliyetleri yapilmaktadir. Hazir olanin korunmasi yeniliklerle bulusturulmasi ve gelistirilmesi ekstra
caba gerektirmektedir. Park gorevlilerinin egitimi ve kontroli siirekli devam etmekte uzman
personelle ¢alisilmasi hedeflenmektedir. Budama yabani ot miicadelesi yeni bitki ve ¢icek dikimi
peyzaj biitlinliik ve gorsellik konular park gorevlilerine anlatilmaya ¢alisilmaktadir. Arizalanan veya
kirillan vana musluk aydinlatma ekipmani park ekipmani bank masa spor aleti ¢ocuk oyun grubu
cesme tuvalet vs iiniteler hizla tamir edilmekte ve aksakliklar giderilmektedir. Kontrollii bir sekilde
kullanim devamlilig1 saglanmaya ¢alisilmaktadir. Yaslar1 oldukg¢a artmis bulunana su ve elektrik alt
yapisi eskimig parklarimizda yenileme ¢alismalarimiz devam edecektir. Tim parklarimizda yapilan
kontroller neticesinde eskimis tehlike arz eden park mobilyalar1 degistirilecektir. Cevre temizligi
acisindan gereken yerlere sallama ¢0p sepeti yerlestirilecektir.

o 2011 yiinda parklarda kullanilmak iizere 20 fitnessenter ve 100 cocuk oyun grubu, ¢im
bicme makinalari ve zirai malzemeler satin alinacak alinacaktir

e 2011 yilinda 220 adet temel tespit belgesi icin hafriyat yeri gosterilecek ve bununla ilgili
takibat yapilacak

[lgemiz dahilinde yapilasma ve yikim sonrasi ortaya ¢ikan moloz ve toprak atiklarinm
belirlenen ve ihtiyag olan yerlere tasinmasi temin edilmektedir. 2005-2006 yilinda yakalanan kagak
hafriyatlarla ilgili yasal islemler yapilmustir. 2007 yilinda denetimlerimiz siklastirilmis ikaz ve
uyarilarimiza misterilerde gerekli titizligi gostermislerdir. Bu sebeple 2007 ve 2008 yilinda kagak
hafriyat konusunda ilgemizde bir sorun yasanmamaktadir. Temel belgelerindeki artis ve azalig yeni
yapilagma ile ilgili oldugundan servisimize gelen miiracaatlar titizlikle degerlendirilecektir.

Gelecek yillarda daha temiz bir ¢evre i¢in hafriyat topraklart ve kazilarin tehlike arz etmemesi
icin gerekli tedbirler artirilarak devam edilecektir.

o 2011 yilinda 1.000 adet isyeri agma, hafta tatili, GSM v.b. ruhsat verilecek
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Yapilan denetimlerde ruhsati olmayan ya da ruhsatina aykin faaliyet gdsteren isyerlerine
ruhsati dogrultusunda faaliyet gostermesi icin ihtar edilir, ihtara uymayanlara enclimenin vermis
oldugu karar dogrultusunda islem yapilmaktadir. Ruhsati olmayan isletmelere ruhsati alana kadar
sanat ve ticaretten men edilmektedir. Yapilan denetimlerimiz ve miisterilerin duyarliligi sonucu bir
onceki yila gore belli bir azalma saglanmustir.

flgemiz dahilinde ruhsat almadan ticari faaliyette bulunulmasma izin verilmeyecek olup,
denetimler siklastirilarak devam edilecektir.

e 2011 yilinda 3.000 isyerinin denetimi yapilacak

Isyerlerinin ilgili yonetmeliklere uygun olarak galistirilip, ruhsatlari dogrultusunda ticari
faaliyetlerine devam etmeleri temin edilecek, ruhsatini beyan etmeyenler sanat ve ticaretten men
edilecek, igyeri sayilan takip edilecek, tembih ve yasaklara uymayanlar hakkinda islem yapilacak,
2011 ve sonraki yillarda daha ¢ok denetim yapilmasi amaglanmaktadir.

Denetimlerden ilk amacimiz sugun islenmeden 6nlenmesi, halkin bilgilendirilmesi, yasal
haklarinin 6gretilmesidir.

e 2011 yilinda 2.000 fakir ve muhtag asker ailesinin dilekgesinin takibi yapilacak

Asker maagi alma talebinde bulunan tiim dilekgeler yerinde tahkikat yapilarak Enclimenimize
arz edilmek tizere Mali Hizmetler Miidirliigiimiize génderilmektedir. 2011 yilinda 2.000 adet talepte
bulunulmasi beklenmektedir.

e 2011 yilinda 375 adet insaat giivenligi ve tadilat tedbirleri alinmasinin takibi yapilacak

Belediyemizden insaat yapimi Oncesi alinan toprak kazi izinleri ve tadilat bakim gibi onarim
miisaadeleri yerinde incelenerek can ve mal giivenliginin saglanmasi temin edilmemis is ve isyerleri
icin calismasina izin verilmeyecek, isyerinde giivenligin saglanmasi temin ettirilecektir. Is giivenligi
ve tadilat tedbirleri almayan miisteriler ilgili birimlere bildirilecektir.

e 2011 yilinda ¢oplerin zamanminda ¢ikariimast konusunda ihlal yapan 125 adet isyeri yada
daireye tutanak diizenlenerek caydrict hale getirilecek

Belediyemiz Enciimeninin belirledigi ¢op ¢ikarma giin ve saatleri hususundaki kararina
uymayan, evsel ve sanayi atik sahiplerine istenilen yere birakmamakta israrci olanlara Kabahatler
Kanunun geregi cezai iglemler yapilmaktadir.

Amacimiz ceza yazmaktan ziyade cevrenin temiz olmasinin temin edilmesidir. Temizlik
Islerine yardime1 oldugumuz bu konuda denetimlerimizi artirarak miisterilerimizin ¢op ¢ikarma
saatlerine uyarak ilgemizin daha temiz olmas1 yoniinde ¢aligmalarimiza devam edecegiz.

o 2011 yilinda semt pazart esnafinin denetimi yapilarak 1.000 esnaftan isgaliye iicreti tahsil
edilecek

[lgemiz dahilinde 1.000 adet semt pazar yerleri mevcut olup buralarin 2464 sayihh Belediye
Gelirleri Kanunu geregi isgaliye iicreti alinmaktadir. [lgili kanunla artirilip azaltilabilir. Yeni
mahallelerin olugmasi, niifusun artmasi gibi durumlarda yeni pazaryerleri agilabileceginden tahsil
edilecek isgaliye bedeli artis olacagi tahmin edilmektedir. Yapilan denetimlerde tertip ve diizene
uymayanlarin sayis1 giin gectikge azalmaktadir. Ileriki yillarda bu sayiyr en aza indirmek igin
denetimlerimiz devam etmektedir.

o 2011 yilinda 27 milli bayram ve ézel giin ile sosyal etkinliklerde tertip diizen ve protokol
hizmeti verilecek

Milli bayram, 6zel giinler de ve sosyal etkinliklerde gerektigi kadar personel gorevlendirilecek
ve protokol hizmetleri aksatilmadan yiiriitiillecektir.

o 2011 yilinda hafiada ortalama 1,365 giin ilaglama yapilacak

Midiirligimiiz 2011 yilinda karasinek ve sivrisinek larva ve ergin miicadelesi, kapal
mekanlarda ev, isyeri, bodrum ilaglamasi, ergin haserelere karsi kiglik miicadele ve kemiricilere karst
yapilan miicadele olmak {izere 4 alanda ilaglama faaliyeti yiiriitecektir. Bolgemizde bulunan 1000 adet
ahir, 300 kadar fosseptik ve 11 adet sulak alan, dere ve golet hava sartlarina gore yaklagik 10 giin
Araliklarla 8 ay siireyle larva miicadele amacgh ilaglanacaktir. Ergin hasere miicadelesinde yaz
aylarinda arag tistii ULV makineleri ile 59 mahallede haftada birer kez 4 ay siire ilaglama yapilacaktir.
Hayvanciligin ¢ok oldugu mahallelerde ise (20 mahalle) ilaclama haftada 2 kez yapilacaktir. Kapali
alan ve konutlarda yapilan ilaglamalara devam edilecek ve bolge halkindan gelen talepler
dogrultusunda belediye meclisi tarifesince ilaglama yapilacaktir. Kemirici hayvanlara kars
Karpuzatan bolgesinde yapilan miicadele sikayet gelmesi durumunda yayginlastirilacaktir.
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e 2011 yilinda 5 adet denetim ¢alismast yiiriitiilerek kagak hayvansal iiriinlerin iiretiminin
ontine gegilecek ve sikayetler degerlendirilecek

2011 yilinda Zabita Midiirliigiimiiz ile birlikte hayvansal {irlinlerin kontrolii amagli 10 adet
esnaf denetimi yapilacaktir. Bu denetimlerde kacak kesimi yapilan etlerin bulunup bulunmadigi,
calisanlarin portér muayene durumlar ve hijyen kurallar1 kontrol edilecektir. Denetimdeki amacimiz
kacak kesimlerin kontrol edilmesi ve Oniine gecilmesidir. Kontrolsiiz yapilan kesim sonucu halk
sagligini tehdit edecek herhangi bir durumunda 6niine ge¢ilmis olacaktir.

o 2011 yulinda basibos hayvanlarla miicadele ¢er¢evesinde 2.000 hayvan toplanacak

2008 Yilinda Midiirliigiimiize baglh ayri bir kdpek toplama ekibi kurulmus, bu ekip sayesinde
ilk alt1 aylik dilimde 774 adet basobos hayvan toplanmis ve barinma evine teslim edilmistir. Bu
faaliyet doneminde 2.000 civarinda basibos hayvanlarin toplanmasi hedeflenmektedir.

e 2011 yilinda 1.400 adet hayvan nakil belgesi diizenlenecek

Agustos 2006 tarihi itibari ile baglanan ve hayvan nakillerinde diizenlenmesi zorunlulugu olan,
Mense sahadetnamesinde 2008 yilinimnilk alt1 ayinda 579 adet diizenlenmistir. Yeni mahalle olarak
belediyemize baglanan kdylerde yogun bir sekilde hayvancilik yapildig: bilinmekte ve baska yerlere
buralarda siirekli nakil yapilmaktadir. 2011 yilinda ise bu belgeden 1.400 civarinda diizenlenecegi
diistintilmektedir.

D-Performans Verilerinin Kaynaklari ve Giivenilirligi

2007 yili performans programi ilk yapilan program oldugundan ve gereksinimler
dogrultusunda verilerin degisebilecegi goz oniinde bulunduruldugunda veri kaynaklar1 ve giivenirligi
konularinda gereken calisma yapilmamistir. Ayni sekilde 2008, 2009 ve 2010 mali y1li i¢in hazirlanan
performans programi i¢in ¢aligmalar Mayis ayi itibariyle baslamis ve Temmuz ay1 itibariyle harcama
birimlerinden caligmalarin bitirilmesi istendiginden yilin ilk yarisinda elde edilen veriler ve ikinci
yarisinda yapilmasi planlanan ve tamamlanmasi hedeflenen isler gbz Oniine alindiginda veri
kaynaklar1 ve giivenirligi konularinda program iizerinden en az iki tam doénem yada ii¢ tam donem
gegmeden bir ¢alisma yapmanin saglikli olmayacagi sonucuna varilmasina neden olmustur. Ancak
harcama birimi yetkilileri, tist yonetici ve yardimcilariyla yapilan ¢aligmalar hem veri kaynaklari ve
glivenirligi hem de yonetim bilgi sistemi konularinda gerekli alt yap1 ¢alismalarinin beklenen diizeyde
gergeklestirilemedigi kanaati dogmus ve yoneticilerin bu eksikligi giderme adina arayis ve calisma
icine girmeleri saglanmustir. Ancak 2011 yili performans programi hazirlik galigmalari esnasinda
gecmis yillarda yapilan hatalarin devam ettirildigi ve yapilan faaliyetlerle ilgili bir veri bankasi
olusturulamadigi, onceki programlarda Ongoriillen hedeflere dair gostergeler i¢in en azindan yil
igerisinde veri kayitlarinin tutulmadigi goriilmiistiir. Ayrica 2008 yili igerisinde yayimlanarak
yiiriirliige giren Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlart Hakkinda Yonetmelik ve
2009 yilinda yayimlanan Performans Programi Hazirlama Rehberi incelendiginde hazirlanan
stratejik planimizda koklii degisikler yapmak gerektigi goriilmektedir. Bu nedenle performans
verilerinin ve kaynaklarinin giivenirligi konusunda yapilacak ¢alismanin yeni dénemde stratejik
planda yapilacak degisikler ve edinilen tecriibeler 1s18inda yeni ve giivenilir performans hedefleri ve
gostergeleri belirlemenin daha uygun olacagindan hareketle bu yil iginde gegmis yillardaki
calismalarin devami mahiyetinde bir calisma yapilmasinin kaginilmaz oldugu goriilmektedir.
Dolayisyla 2011 yili performans programi 6nceki formata sadik kalinarak hazirlanma zorunlulugu ile
tamamlanmugtir,
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IV-BUTCE BILGILERI

Gecmis Yillar Biitce Gerceklesmeleri

Gecgmis yillar biitgelerine genel olarak bakildiginda gercekei ve gergeklesme orani yiiksek olan
biitgeler yapilmaya c¢alisildig1 ve gerceklesme oranininda % 80’lerin altina diismedigi goriilmektedir.
Yillar itibariyle artis oranlarina bakildiginda en biiyiik artis % 55’le 2004 yilinda ger¢eklesmistir.
Enflasyondaki diisiisle birlikte bu oran 2005 yilinda % 12’ye diigmiistiir. 2005 yilinda ger¢eklesme bir
onceki yila gore % 12, 2006 yilinda % 19, 2007 yilinda ise % 32 oraninda artmustr.

2002-2004 yillar1 biitce gerceklesmelerine bakildiginda cari ve yatirim harcamalarinin tiim
harcamalarin % 95’ine tekabiil ettigi, cari harcamalar igerisinde ise en biyik payin personel
giderlerinde iken 2005 yilindan sonra bu siralamanin degiserek mal ve hizmet alimlarinin daha fazla
yer tutmaya basladigi goriilmektedir. Bu yillarda yatirim giderleri personel giderlerininde gerisinde
iken 2005 yilindan itibaren cari harcamalarla aradaki farki her sene azaltmaktadir. 2002 yilinda cari
harcamalarin tiim giderlere oran1 % 59 iken bu oran yillar itibariyle azalarak 2007 sonunda % 50’ye
gerilemistir. Yatirim harcamalari ise 2002 yilinda tiim harcamalarm % % 26’sim teskil ederken 2007

sonunda bu oran

% 46’ya yiikselmis ve biitge her gecen yil daha fazla yatirim karakterli hale

gelmistir.
Yillar Ttibariyle Ekonomik Diizeyindeki Incelemeye Gore Biitce Gergeklesmeleri (TL)
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Cari Harcamalar 14.959.619,03 | 16.804.982,99 19.831.673,33 23.835.425,97 | 27.533.938,49 | 35.306.272,39
Yatirim Harcamalari 8.615.004,22 | 9.433.026,32 12.372.275,25 21.922.354,91 19.649.267,37 | 21.535.253,28
Transfer Harcamalari 2.985.075.95 | 3.583.064,77 3.354.656,42 2.217.049,88 2.584.093,96 | 3.487.898,30
TOPLAM 26.559.699,21 | 29.821.074,08 35.558.605,00 47.974.830,76 | 49.767.299,82 | 60.329.423,97

Yine 2002-2005 yillar1 arasinda harcamalar ana kalemler itibariyle incelendiginde en biiyiik

gider kaleminin personel giderleri oldugu ve yatirim karakterli harcama kalemlerinin toplaminin ancak
2005 yilinda personel harcamalarimi gecebildigi goriilecektir. 2002 yilinda personel giderlerinin tiim
harcamalar1 oran1 % 36 civarinda iken 2005 sonunda bu oran % 31’lere kadar gerilemis, demirbas
alimlar1 , makine techizat arag alimlar1 ve yap1 tesis yapim ve biiyilk onarim giderlerinin toplam
harcamalara oran1 2002 yilinda % 27 civarinda iken 2005 yil1 sonunda % 32’ye kadar yiikselmistir.
1994 yilindan buyana uygulanan personel ve yatirim politikalar1 ile kaynaklarin etkin ve verimli

kullanimi sayesinde bu basar1 yakalanabilmistir.

Yillar 1tibariyle Program Biitce Ana kalemler 1tibariyle Gergeklesmeler  (TL) ‘
2002 2003 2004 2005
Personel Giderleri 4.777.141,68 6.613.133,07 8.544.565,74 9.353.732,63
Yolluklar 15.763,90 31.121,70 16.710,49 21.207,14
Hizmet Alimlar 378.943 81 458.199,76 1.095.825,10 1.083.788,49
Tuketim Mal ve Mlz. Alimlari 2.228.100,64 3.576.298,08 5.197.937,49 6.232.377,85
Demitrbas Alimlart 47.860,97 35.864,16 70.245,28 100.888,58
Makine Techizat ve Tagit Alim 361.950,69 428.855,44 1.915.647,11 905.805,46
Yapi Tesis Buyik Onarim G. 2.981.321,41 3.656.075,86 6.699.357,10 8.527.220,86
Diger Odemeler 2.886.00 7.261,61 34.334 91 12.988,30
Transferler 1.992.601,93 2.339.061,69 2.985.075,95 3.583.064,77
TOPLAM 12.786.571,04 17.145.871,41 | 26.559.699,21 29.821.074,08

2002-2005 yillar1 arasinda harcamalarin programlara gore dagilimina bakildiginda biiyiik
harcamalarin temizlik ve ¢evre koruma hizmetleri ile bayindirlik hizmetlerinde oldugu goériillmektedir.
En az harcama ise egitim kiiltiir hizmetlerinde olmustur.

Yillar Ttibariyle Odenek ve Harcamalarin Programlara Gore Biitce Gergeklesmeleri (TT)

2002 2003 2004 2005
Genel Yonetim ve Destek Hiz. 1.823.956,81 2.903.144,14 4.656.076,22 5.075.531,66
Esenlik Hizmetleri 335.685,72 431.929,44 515.769,43 593.812,16
Temizlik Ve Cevre Kor. Hiz. 3.601.447,63 4.746.901,75 6.769.607,69 7.549.234,10
Saglik ve Sosyal Yardim Hiz. 54,730,88 66.573.97 101.666,24 140.610,75
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Bayindirlik Hizmetleri 4.889.681,53 6.553.212.79 | 11.346.687,97 | 12.710.080,36
Tarim Hizmetleri 83.414,09 92.944,10 104.576,84 150.564,38
Egitim Kiltir ve Spor Tur.Hi 5.052,42 12.103.49 80.238,83 18.175,90
Kamulastirma Taginmaz Mal 103.769.85 121.480,72 1.139.057,17 765.312,33
Kurum Katilim Pay1 ve Ser. - - - -
Mali Transferler 388.543,92 188.870,11 951.046,07 1.144.580,97
Sosyal Transferler 72.778,46 352.095,89 232.513,08 155.005,38
Bor¢ Odemeleri 1.427.509,69 1.676.614,95 662.459,61 1.518.166,09
TOPLAM 12.786.571,04 | 17.145.871,41 | 26.559.699,21 | 29.821.074,08

2005 yil1 sonuna kadar program biitce uygulanirken 2006 yili1 basindan itibaren uluslararasi
standartlara ve Avrupa Birligi normlarina uyum c¢ergevesinde performans biitceleme ve tahakkuk
esasli muhasebe sistemine gegilmis, gelirler ekonomik kodlar, giderler ise kurumsal, fonksiyonel ve
ekonomik kodlar itibariyle raporlanabilir hale gelmistir. Bor¢glanma gelir olmaktan borg¢ 6demeleri de
gider olmaktan ¢ikartilmis, gelir ve giderler tahakkuk esasina gore muhasebe kaydina alinmaya

baslanmustir.

2006, 2007 ve 2008 yillar1 gerceklesmelerine fonksiyonel siiflandirma itibariyle bakildiginda
harcamalarin biiyiik boliimiiniin ekenomik isler ve hizmetler giderlerine bu fonksiyonu genel kamu
hizmetleri, ¢evre koruma hizmetleri ve iskan ve toplum refahi hizmetleri takip etmis, en az harcama
ise saglik hizmetleri giderlerine olmustur.

Yillar Itibariyle Fonksiyonel Siniflandirmaya Gore Biitce Tahmin ve Gergeklesmeleri — (TL)

2006 2007 2008 2009
gerceklesme gerceklesme gerceklesme 2009 biitce | gergeklesme
Genel Kamu Hizmetleti 7.807.847,62 11.001.254,58 13.591.082,90 35.495.302,80| 17.611.189,29
Kamu Diizeni ve Guvenlik Hizmetleti 654.670,43 690.549,34 927.658,30  1.072.257,00| 1.121.741,68
Ekonomik Isler ve Hizmetler 13.944.029,21  14.039.906,05 22.522.696,60 37.426.386,00| 25.007.715,06
Cevre Koruma Hizmetleri 10.397.743,10  8.586.904,69  9.386.071,14 14.648.000,00| 10.985.190,29
Iskan ve Toplum Refahi Hizmetleri 2.612.614,55 12.241.932,02  1.584.545,53  3.133.929,05| 2.562.413,85
Saglik Hizmetleri 141.121,89 186.503,73 228.351,91 334.075,20 442.831,95
Dinlenme, Kiiltiir ve Din Hizmetleti 0,00  1.227.780,35  1.526.893,44  2.890.04995| 2.598.341,85
TOPLAM 35.558.026,80 47.974.830,76 49.767.299,82 95.000.000,00| 60.329.423,97

2006 ve 2008 yillar1 gergeklesmelerine ekenomik kodlar itibariyle bakildiginda harcamalarin
biiyiik boliimiiniin sermaye giderlerine gittigi, en az harcamanin ise sosyal giivenlik kurumlarina prim
O0demelerine oldugu gorilmektedir. 2006 yilinda sermaye giderleri harcamalari tiim harcamalarin %
35’1 iken 2007 yilinda % 46, 2008 yilinda ise % 39 olmustur. Personel giderleri ise 2006 yilinda tim

harcamalarin % 27’sini, 2007 yilinda % 20’sini teskil ederken 2008 yilinda bu oran % 21 olmustur.

Yillar 1tibariyle Ekonomik Siniflandirmaya Gére Biitce Tahmin ve Gergeklesmeleri (TL)

2006 Gerg. 2007 Gerg. 2008 Gerg. 2009 hedef 2009 hedef
Personel Giderleri 9.674.583,80 9.455.431,55 10.557.373,45 11.767.495,91 13.283.156,92
Sos. Giiv. Kr. Dev. Pr. 656.565,37 1.385.268,32 1.594.609,38 1.723.616,89 2.366.064,31
Mal ve Hiz. Alimlari 11.435.907,58 12.994.726,10 | 15.381.955,66 29.714.417,92 33.742.917,92
Faiz Gidetleri - - - - | 505.000,00
Cari Transferler 1.419.282 2.217.049,88 2.584.093,96 7.192.459,28 8.095.459,28
Sermaye Giderleri 12.372.275,25 21.922.35491 19.649.267,37 35.602.010,00 35.597.010,00
Sermaye Transferleri - - - - -
Bor¢ Verme - - - - -
Yedek Odenek - - - 9.000.000,00 14.410.391,57
TOPLAM 35.558.605 47.974.830,76 | 49.767.299,82 95.000.000,00 60.329.423,97

Onceki yillar gelir biitgesi ger¢eklesmelerine bakildiginda gelirlerin her yil % 25 ile % 55
civarinda arttig1, gelir biitgesinin % 90 ila % 100 oraninda gergeklestigi ancak 2007 yilinda bu oranin
% 89, 2008 yilinda ise % 72 oldugu goriilmistiir. 2009 yili gelir biitgemizin ger¢eklesme oraninin %
60, 2010 yilinda % .., 2011 yilinda ise % 90 civarinda olacagi tahmin edilmektedir.

100




Yillar itibartyla Gelir biitgesi Gergeklesmesi (TL)
2004 2006 2007 2008 2009

Vergi Gelitleri 19.787.687,48  25.518.289,92  29.537.137,81  11.115.803,30 12.183.768,17 11.796.466,64
Tesebbiis ve 594.582,80
Mulkiyet Gelilreri ) ] i 317.596,15 337.829,23

Vergi Dist 31.889.984,33
Gelirleri 3.588.014,50  4.470.887,09 10.475.617,75  27.075667,12 32.492.057,84

Semaye Gelitleri - - 1.256.398,45  10.904.668,01 2.205.627,42  2.747.486,08
Almnan Bagis ve 2.002.211,10
Yardimlar, Fonlar 1.361.187,25 3.995.579,46 1.314.546,83 3.162.803,50 3.076.366,00

Alacaklardan -
Tahsilat ] ] 804,37 ] !

Red ve Tadeler (-) - - - 5.720,99 4.614,96 -
TOPLAM 24.736.889,23 33.984.756,47 42.584.505,21 52.568.827,30 50.291.033,70 49.030.730,95

B-Program Dénemi Biitcesi

2009 yilinda 2008 yilinda oldugu gibi en fazla 6denek fonksiyonel bazda ekonomik isler ve
hizmetler harcamasina daha sonra sirasiyla genel kamu hizmetleri ve ¢evre koruma hizmetlerine
Odenek tahsis edilmis ve yine en az harcama saglik himetleri i¢in Ongoriilmiistiir. 2009 yilinda
ekonomik isler ve hizmetler igin % 39, genel kamu hizmetleri i¢in % 37, ¢evre koruma hizmetleri igin
% 15, diger hizmetler igin ise % 9 civarinda, 2010 yilinda ise ayn1 hizmetler i¢in sirasiyla % 35, % 36,
% 17, % 12 civarinda 6denek tahmininde bulunulmustur.

Fonksiyonel Siniflandirmaya Gére 2009 Yili Biitce Hedef ve Gergeklesmeleri ile 2010 Yili Hedefi  (TL) ‘

2010 hedef 2010 Haziran Harcamas1 | 2011 hedef
Genel Kamu Hizmetleri 28.744.975,00 9.308.182,59 | 30.865.000,00
Savunma Hizmetleri - - 350.000,00
Kamu Diizeni ve Guvenlik Hizmetleri 1.397.053,00 650.088,42 1.585.000,00
Ekonomik Isler ve Hizmetler 28.123.955,00 7.123.581,53 | 26.220.000,00
Cevre Koruma Hizmetleri 13.968.005,00 6.709.274,66 | 15.460.000,00
Iskan ve Toplum Refahi Hizmetleri 3.387.003,00 1.081.631,98 | 2.975.000,00
Saglik Hizmetleri 635.501,00 125.521,81 305.000,00
Dinlenme, Kiltir ve Din Hizmetleri 3.743.508,00 873.091,44 | 3.240.000,00
TOPLAM 80.000.000,00 25.871.372,43 | 81.000.000,00

Ekonomik siniflandirmaya goére biitge Odeneklerine bakildiginda

2009 yilinda personel

giderleri % 12, diger cari giderler % 41, sermaye giderleri % 37 oraninda biitceye 6denek tahmini
yapildigi, 2010 yili i¢in ise ayni hizmetler icin sirasiyla % 18, % 44, % 29 civarinda 6denek
tahmininde bulunulmustur. 2009 yil1 ilk alt1 aylik diliminde gergeklesmelerin beklentilerden ¢ok diisiik
oldugu, bunda yasanan ekonomik kriz nedeniyle gelir gerceklesmelerinde diislisiin ve bir kisim
yatirnmlarin ileriki yillara 6telenmesinin etkisinin oldugu, genel ekonomideki daralmaya paralel olarak
belediye biitgesinde de bir daralmanin kaginilmaz oldugundan hareketle 2010 yili 6denekleri
belirlenmistir. Mevcut durum goz oniine alindiginda yil sonu ger¢eklesmesinin % 65’¢ yakin olacagi
ve 2010 yilinda ise % 90 civarinda bir ger¢eklesme olacagi tahmin edilmektedir.

Ekonomik Siniflandirmaya Gére 2009 Yilit Butee Hedef ve Gergeklesmeleri ile 2010 Yili Hedefi (TL)

2010 Hedef | 2010~ haziran | 5,9 po et
gerceklesme
Personel Giderleri 12.581.750,00 6.088.852,21 12.785.500,00-
Sosyal Guivenlik Kurumuna Devlet Pirim 2.054.312,00 1.123.131,17 2.259.300,00-
Mal ve Hizmet Alimlari 29.905.087,00 11.982.634,44 35.342.200,00-
Faiz Gidetleri 500.000,00 66.978,86 260.000,00-
Cari Transferler 5.080.000,00 1.509.742,12 3.824.600,00-
Sermaye Giderleri 23.424.451,00 4.645.633,63 20.220.600,00-
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Sermaye Transferleri 454.400,00 454.400,00 407.800,00-
Bor¢ Verme - - -
Yedek Odenek 6.000.000,00 5.900.000,00-
TOPLAM 80.000.000,00 25.871.372,43 81.000.000,00-

Gelir biitce tahminlerine bakildiginda; 2009 yilinda 2008 yilinda oldugu gibi en fazla gelir
tahmini genel biit¢e vergi gelirlerinden alinan payinda olmustur. Belediye 6z gelirlerinde bir artis s6z
konusu isede genel tahsilat icerisinde ancak % 24-26’sin1 teskil etmektedir. 2009 ve 2010 yilinda
kendini oldukca fazla hissettiren ekonomik kriz nedeniyle tahminlerle ilk alti aylik gerceklesme
arasinda aleyhte farkliliklar dogmus bu durumda daha gergekgi bir gelir biit¢esi hazirlama gereginden
hareketle biitge tahminleri diistiriilmiis ve gider biitcesi ile gelir biitgesi arasinda dogan 10.000.000
TL.’s1 farkin banka nakdi ile karsilanabilecgi 6ngoriistinde bulunulmustur.

2009 Yili Gelir Biitce Hedef ve Gergeklesmeleri ile 2010 Yilt Hedefi  (TL)

2010 hedef 2010 Haziran 2011 hedef
erceklesme
Vergi Gelitleri 24.442.000,00 9.377.394,97 | 21.970.000,00
Miilkiyet ve Tesebbius Gelitleri 932.000,00 345.764,02 820.000,00
Alinan Bagis ve Yardimlar 2.010.000,00 783.621,50 | 2.010.000,00
Diger Gelitler 42.701.000,00 17.795.870,19 | 42.174.000,00
Semaye Gelitleri 5.015.000,00 4.914.318,16 | 4.126.000,00
Red ve Tadeler (-) 100.000,00 100.000,00
TOPLAM 75.000.000,00 33.216.968,84 | 71.000.000,00

Mevcut durum goz oniine alindiginda yil sonu gelir ger¢eklesmesinin % 88’e yakin olacagi ve
2010 yilinda ise % 95 civarinda bir gergeklesme olacagi tahmin edilmektedir.

C- Biitcenin Analiz ve Degerlendirmesi

2002-2003-2004-2005-2006 ve 2007 yillar1 gider biitgesi bir 6nceki yila gore % 13 ile % 54
oraninda artarak gerceklestigi, en fazla artis % 54 ile 2004 yilinda yapildig1, en fazla payi1 ise personel
giderleri ile yatirnm harcamalarimin aldigi tespit edilmistir. Gelir biitcesi gerceklesmelerindede bir
onceki yila gore % 15 ile % 37 oraninda artarak gerceklestigi en fazla artisin % 37 ile 2005 yilinda
oldugu gorulmiistiir. Gelir biitgesi % 90 ile % 100 gibi yiiksek oranlarda gerceklesmistir.

2009 yilinda 5747 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlari igerisinde Ilge Kurulmasi ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun gelecek yildan itbaren sinirlarimiza dahil ettigi 4
ilk kademe belediyesi ve yapilacak izmetlerde diisiiniilerek biitge rakamlar1 normal artisindan fazla
belirlenmistir. Ancak genel ekonomik kriz nedeniyle gelirlerde yasanan diisiisler ve giderlerde tasarruf
zorunlulugu bazi yatirimlarin Otelenmesine neden oldugundan biitce gergeklesmesinin % 65-70
civarinda olacagini gostermis, 2010 yil1 igin mevcut ekonomik sartlar g6z oniine alinarak daha reel ve
bir onceks yila gore daralmis bir biitge hazirlama zorunlulugunu getirmistir. 2010 yilinda gider
biitgesinin % 80 ile % 85, gelir biitgesinin ise % 90 civarinda gerceklesme olacagi tahmin
edilmektedir. Belediyemiz harcama birimlerine ait 2006, 2007 ve 2008 biitce tahminleri ile 2006,
2007, 2008, 2009 ve 2010 ilk alt1 aylik gergeklesmeleri ile 2011 yili hedeflerine dair tablo asagida

sunulmustur.
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KOCASINAN BELEDIYESI KURUMSAL SINIFLANDIRMA BUTCE VE GERCEKLESMELERI iLE 2009 HEDEFI

Kurumsal Miidiirliigiin Ad1 2006 Gerg. 2007 Gerg. 2008 Gerg. 2009 Gerg. 2010 Biitce 2010 alta 2011 Hedef
Kod aylik gerc.

46.38.11.02 Ozel Kalem Miid. 181.555,24 397.620,59 738.926,07 | 820.874,64 2.084.904,00 247.159,34 | 1.570.000,00
46.38.11.03 Sivil Savunma Miidiirligii - - - - - - 350.000,00
46.38.11.05 Insan Kaynaklar1 Miid. 2.511.720,62 | 3.316.581,62 | 3.849.883,30 | 3.518.428,75 | 3.910.653,00 | 1.793.327,94 | 3.855.000,00
46.38.11.09 Saghk Isleri Miid. 141.121,89 186.503,73 228.351,91 | 442.831,95 635.501,00 125.521,81 305.000,00
46.38.11.11 Makine Ikm.1 ve Bak. Miid. 2.000.748,24 | 1.697.366,06 | 3.878.536,24 | 5.757.252,07 | 6.505.604,00 | 3.995.777,12 | 10.340.000,00
46.38.11.18 | Yaz Isleri Miid. 215.601,75 295.468,54 249.075,84 | 178.467,75 289.803,00 144.138,79 323.000,00
46.38.11.20 Teftis Kurulu Miidiirliigii - 13.823,35 - - - - -
46.38.11.24 Hukuk Isleri Miidiirliigii 80.612,37 91.657,35| 1.651.673,55 | 2.135.980,39 | 3.007.003,00 484.166,05 | 3.127.000,00
46.38.11.25 Basin Yay. ve Halk. Ilsk. Miid. 196.811,32 168.187,86 122.796,58 | 281.816,03 391.003,00 100.749,53 435.000,00
46.38.11.30 Fen Isleri Miid. 13.775.664,20 | 13.828.484,47 | 22.389.365,64 | 24.836.254,84 | 27.645.953,00 | 7.052.792,27 | 25.860.000,00
46.38.11.31 imar ve Sehircilik Miid. 2.612.614,55 | 12.341.932,02 | 1.584.545,53 | 2.562.413,85 | 3.387.003,00 | 1.081.631,98 | 2.975.000,00
46.38.11.32 Mali Hizmetler Miid. - | 5.020.549,21 | 3.100.191,32 | 4.918.369,66 | 11.797.004,00 | 2.167.905,04 | 10.260.000,00
46.38.11.33 Park ve Bahceler Miid. -| 1.127.780,35 | 1.526.893,44 | 2.598.341,85 | 3.743.508,00 873.091,44 | 3.240.000,00
46.38.11.34 Temizlik Isleri Miid. 10.397.743,10 | 8.586.904,69 | 9.386.071,14 | 10.985.190,29 | 13.968.005,00 | 6.709.274,66 | 15.460.000,00
46.38.11.35 | Veteriner Miid. 168.365,01 211.421,58 133.330,96 | 171.460,22 478.002,00 70.789,26 360.000,00
46.38.11.36 Emlak Istimlak Miid. 305.951,74 - - 759.001,00 374.958,78 955.000,00
46.38.11.37 Zabita Miid. 654.670,43 690.549,34 927.658,30 | 178.467,75 1.397.053,00 650.088,42 | 1.585.000,00
46.38.11.10 | Bilgi islem Miid. 158.190,15 - - - - - -
46.38.11.32 Hesap Isleri Miid. 2.156.656,19 - - - - - -

TOPLAM 35.558.026,80 | 47.974.830,76 | 49.767.299,82 | 60.329.423,97 | 80.000.000.00 | 25.871.372,43 | 81.000.000.00







EKLER

EK 1: ILGILI MEVZUAT LISTESI

Resmi Gazete Tarihi

Resmi
Gazete
Sayisi

Mevzuat
No

Mevzuatin Ad1

KANUNLAR VE KANU

N HUKMUNDE KARARNAMELER

09/11/1982 17863 2709 Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi
Miikerrer

13/07/2005 25874 5393 Belediye Kanunu

23/07/2004 25531 5216 Biiyiiksehir Belediye Kanunu

22/03/2008 26824 5747 Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlari Igerisinde Ilge Kurulmasi
ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

15/07/2008 26937 5779 Il Ozel Iidareleri ve Belediyelere Genel Biitce Vergi
Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun

11/06/2005 25842 5355 Mahalli Idare Birlikleri Kanunu

24/12/2003 25326 5018 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

29/05/1981 17354 2464 Belediye Gelirleri Kanunu

11/08/1970 13576 1319 Emlak Vergisi Kanunu

10/01/1961 10705 213 Vergi Usul Kanunu

28/07/1953 8469 6183 Amme Alacaklariin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun

09/05/1985 18749 3194 Imar Kanunu

30/07/1966 12362 775 Gecekondu Kanunu

08/03/1984 18335 2981 Imar Affi Kanunu

18.11.1983 18215 2942 Kamulastirma Kanunu

10/09/1983 18161 2886 Devlet Thale Kanunu

22/01/2002 24648 4734 Kamu fhale Kanunu

22/01/2002 24648 4735 Kamu Thaleleri Sézlesmeleri Kanunu

20/05/1930 1498 1608 Umuru Belediye Miitealik Ahkdmi Cezaiye Hakkinda
Kanun (Belediye Emirlerine Aykiri Davraniglar)

21/01/1924 54 394 Hafta Tatili Hakkinda Kanun

08/03/1954 8652 6301 Ogle Dinlenme Kanunu

17/06/1989 20198 3572 Isyeri A¢gma ve Calisma Ruhsatlarina Dair Kanun

21/01/1989 20056 5316 Olgiiler ve Ayarlar Kanunu

05/02/1981 17242 2380 Belediyelere Ve 11 Ozel Idarelerine Genel Biitce Vergi
Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanunu

23/07/1965 12056 657 Devlet Memurlar1 Kanunu

21/04/2007 26500 5620 Kamuda Gegici Is Pozisyonlarinda Calisanlarin Siirekli Isci
Kadrolarina veya  Sozlesmeli  Personel — Statiisiine
Gegirilmeleri, Gegici Is¢i Calistiriimast ile Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun

01/09/1971 13943 1475- Is Kanunu

10/06/2003 25134 4857

31/03/2005 25772 (M.) | 5326 Kabahatler Kanunu

14/07/1934 14/7/1934 2559 Polis Vazife ve Selahiyet Kanunu

24/10/2003 25269 4982 Bilgi Edinme Hakki Kanunu

06/05/1930 1489 1593 Umumi Hifzissthha Kanunu

27/06/1995 22326 552 Yas Sebze ve Meyve Ticaretinin Diizenlenmesi ve Toptanci
Halleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname

YONETMELIKLER

09/10/2005 25961 Belediye Meclis Caligma Yo6netmeligi

09/10/2005 25961 i1 Ozel idaresi ve Belediye Hizmetlerine Géniillii Katilim
Yonetmeligi

11/04/2007 26490 Belediye Zabita Yonetmeligi

29/09/2005 25951 Belediyelerin Arsa, Konut ve Isyeri Uretimi, Tahsisi,
Kiralamas1 ve Satisina Dair Genel YoOnetmelik

10/10/2006 25951 Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Tahsis ve Devrine Ait

Y 6netmelik
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10/03/2006 26104 Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe Y&netmeligi
31/12/2005 26040 3. Merkezi Yonetim Harcama Belgeleri Yonetmeligi
miikerrer
15/08/2007 26614 Mabhalli Idareler Harcama Belgeleri Y&netmeligi
21/01/2006 26056 On Odeme Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y dnetmelik
17/03/2006 26111 Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar
Hakkinda Ydnetmelik
31/12/2005 26040 3. I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar
miikerrer
18/02/2006 26084 Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1
Hakkinda Yonetmelik
31/12/2005 26040 3. Muhasebe Yetkilisi Mutemetlerinin Gorevlendirilmeleri,
miikerrer Denetimleri, Yetkileri ve Calisma Usul ve Esaslar
Haskkinda Yonetmelik
15/06/2006 26199 Biiyiiksehir ~ Belediyeleri  Koordinasyon = Merkezleri
Yonetmeligi
22/02/2007 26442 Belediye ve Bagl Kuruluslar1 ile Mahalli idare Birlikleri
Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik
31/05/2009 27244 Belediye ve Bagl Kuruluslar1 ile Mahalli idare Birlikleri
Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina iliskin Y&netmelik
09/10/2005 25961 i1 Ozel Idaresi ve Belediye Hizmetlerine Géniillii Katilim
Yonetmeligi
11.04.2007 26490 Mahalli Idarelere ilk Defa Atanacaklara Dair Sinav
Yonetmeligi
01/08/2003 25186 Mahalli idareler Uzlagma Y 6netmeligi
08/10/2006 26313 Kent Konseyi Yonetmeligi
06/06/2009 27250 Kent Konseyi Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik
18/01/2007 26407 Taginir Mal Yonetmeligi
02/10/2006 26307 Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarm Kaydma Iliskin
Yonetmelik
14/12/2005 26023 Yipranan Tarihi ve Kiiltiirel Tasmmmaz Varliklarin
Yenilenerek Korunmast ve Yasatilarak Kullanilmasi
Hakkinda Kanunun Uygulama Y 6netmeligi
21/08/1981 17435 Belediye Gelirleri Kanununun Harcamalara Katilma Paylari
Ile Tlgili Hiikiimlerinin Uygulanmasina iliskin Y&netmelik
21/08/1981 17435 Belediye Gelirleri Kanununun Cesitli Harglarla Ilgili
Hiikiimlerinin Uygulanmasina {liskin Yonetmelik
14/03/1991 20814 Kat1 Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi
10/08/2005 25902 Isyeri Agma Caligma Ruhsatlarma iliskin Y&netmelik
12/02/2002 24669 Swvilastirilmis Petrol Gazlar1 (Lpg) Ile Calisan Motorlu
Tasitlar Icin Ikmal Istasyonlarimin Kurulus, Denetim,
Emniyet Ve Ruhsatlandirma Islerine liskin Yonetmelik
03/04/2004 25422 Umuma Agik Yerler ve Ickili Yerler ile Resmi veya Ozel
Ogretim Kurumlar1 Arasindaki Uzakliklarin Belirlenmesine
Dair Yonetmelik
02/11/1985 18916 Plan Yapimina Ait Esaslara Dair Yonetmelik
02/11/1985 18916 Biiyiiksehir Belediye Kanunu Kapsami Disinda Kalan
Belediyer Tip Imar Yonetmeligi
02/11/1985 18916 Plansiz Alanlar imar Yonetmeligi
02/11/1985 18916 Imar Kanunun 18.Maddesi Uyarinca Yapilacak Arazi ve
Arsa Diizenlemesi Ile ilgili Esaslar Hakkinda Y &netmelik
14/07/2007 26582 Afet Bolgelerinde Yapilacak Yapilar Hakkinda Yo6netmelik
(Deprem Yo6netmeligi)
01/07/1993 21624 Otopark Yonetmeligi
08/05/2000 24043 Binalarda Is1 Yalitim Yonetmeligi
23/07/1986 19173 2981 Kanunun Uygulanmasina Dair Yoénetmelik
25/08/1988 19910 Siginak Yonetmeligi
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17/10/1966 12428 Gecekondu Kanunu Uygulama Y6netmeligi

24/03/1973 14486 Ayniyat ve Anbar Yonetmeligi

15/05/1997 22990 Karayollar1 Kenarinda Yapilacak ve Agilacak Tesisler
Hakkinda Ydnetmelik

26/02/2006 26092 Mal Alin Thaleleri Uygulama Y&netmeligi

26/02/2006 26092 Hizmet Alimi fhaleleri Uygulama Y 6netmeligi

26/02/2006 26092 Yapim Isleri Thaleleri Uygulama Y dnetmeligi

26/02/2006 26092 Danmismanlik ~ Hizmet ~ Alimi  Thaleleri  Uygulama
Yonetmeligi

22/06/2005 25853 Mal Alimlar1 Denetim, Muayene ve Kabul Islemlerine Dair
Yonetmelik

19/12/2002 24958 Hizmet Alimlar1 Muayene ve Kabul Yo6netmeligi

19/12/2002 24958 Yapim Isleri Muayene Kabul Yonetmeligi

19/12/2002 24958 Danigsmanlik Hizmet Alimlart Muayene ve Kabul
Yonetmeligi

24/05/2004 25741 Ihalelere Kars1 Yapilacak idari Bagvurulara Ait Yénetmelik

11/08/1973 14622 Devlet Memurlarinin Tedavi Yardimi ve Cenaze Giderleri
Yonetmeligi

26/05/2006 26179 Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul Ve
Esaslar Hakkinda Yo6netmelik

24/10/1982 17848 Disiplin Kurullar1 Ve Disiplin Amirleri Hakkinda
Yo6netmelik

25/10/1982 17849 Kamu Kurum Ve Kuruluslarinda Calisan Personelin Kilik
Ve Kiyafetine Dair Yo6netmelik

12/01/1983 17926 Devlet Memurlarinin = Sikayet Miiracaatlart Hakkinda
Yo6netmelik

25/06/1983 18088 Devlet Memurlarinin Yer Degistirme Suretiyle Atamalarina
Iliskin Yodnetmelik

18/10/1986 19255 Devlet Memurlari Sicil Yonetmeligi

11/12/1986 19308 Devlet Memurlar1 Yiyecek Yardim Yonetmeligi

09/10/1991 21016 Memurlara Yapilacak Giyecek Yardim Yonetmeligi

31/07/2006 26245 Adres Ve Numaralamaya iliskin Ynetmelik

15/12/2006 26377 Adres Kayit Sistemi Yonetmeligi

02/02/2000 23952 Il Ozel Idareleri, Belediyeler Ve Bunlarin Kurduklart
Birlik, Miiessese ve Isletmelerdeki Memurlarin Gérevde
Yiikselme Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Yonetmelik

04/07/2009 27278 Mabhalli Isareler Personelinin Gérevde Yiikselme ve Unvan
Degisikligi Esaslarina Dair Yonetmelik

16/08/2006 26261 Biiyiiksehir ~ Belediyesi ~ Oziirlii ~ Hizmet  Birimleri
Yonetmeligi

24/07/1994 22000 Olgii Ve Olgii Aletleri Muayene Yodnetmeligi

02/12/2004 25658 Resmi Yazigmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller
Hakkinda Yonetmelik

27/04/2004 4982 Bilgi Edinme Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas ve
Usuller Hakkinda Yonetmelik

05/07/2008 26927 Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari

Hakkinda Yonetmelik
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EK 2: KADRO SINIFLARI ITIBARIiYLE DOLU-BOS KADROLAR

Unvan Dolu Bos Toplam
Genel Idare Hizmetleri 133 167 300
Avukatlik Hizmetleri 3 3 6
Saglik Hizmetleri 6 15 21
Teknik Hizmetler 42 30 72
Yardimci Hizmetler 0 24 24
TOPLAM 182 241 423
EK 3: GENEL iDARE HIiZMETLERi DOLU-BOS KADROLAR
Unvan Dolu Bos Toplam

Bas.Yrd. 3 1 4
I¢ Denetgi 1 2 3
Miidiir 17 7 24
Miifettis — Miif. Yar. 0 13 13
Sef 3 20 23
Mali Hizmetler Uzmani — Mal. Hiz. Uzm. Yar. 0 9 9
Programci 3 2 5
Uzman 0 5 5
Coziimleyici 0 3 3
Zabita-Komser Yrd.-Komser-Amir 49 55 104
Bilgisayar Isletmeni 28 23 51
Sivil Savunma 1 0 1
Evlendirme Memuru 0 2 2
Tahsildar-Veznedar-Muhasebeci 16 13 29
Memur-Ambar Memuru-Daktilograf 12 12 24
TOPLAM 133 167 300
EK 4: HARCAMA YETKILILERI LISTESI

Harcama Birimi Harcama Yetkilisi Unvam

Ozel Kalem Miidiirliigii Kasim AKCIL Miidiir

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii Hamza ADIGUZEL Miidiir

Zabita Midirligi Yasin YANAR Miidiir

Yaz Isleri Miidiirliigii Oguzhan POSTALLI Miidiir

Mali Hizmetler Miidiirliigii Fuat CEVIK Sef

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii Oguzhan POSTALLI Miidiir

Hukuk Isleri Miidiirliigii Veli BOKE Miidiir

Fen lIsleri Miidiirliigii Mehmet EVEREKLI Miidiir

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Mehmet EVEREKLI Miidiir

Makina ikmal Bakim ve Onarim Miidiirliigii | Nurdan EVEREKLI Miidiir

Saglik Isleri Miidiirliigii Giilnur KARAMAVUS Miidiir

Temizlik Isleri Miidiirliigii Saban OZDEMIR Miidiir

Park ve Bahgeler Miidiirliigii Fazli AKSOY Miidiir

Veteriner Miidiirliigii Saban OZDEMIR Miidiir
Muhasebe Yetkilisi Ayhan YILMAZ Mali Hizmetler Miidiirii
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EK 5: HARCAMA BiRIMLERiIi PERFORMANS BiLGILERIi

FEN iSLERi MUDURLUGU

GOREVLERI:

FAALIYETLER
VEYA
HIiZMETLER:

PERFORMANS
HEDEFi:

Fen isleri miidiirliigli olarak Belediye sinirlart dahilinde ikamet eden vatandaglara imkanlar
dahilinde her tiirlii hizmeti sunmak igin ¢aligmaktadir.Yeni yollar agmak , eski yapilan
yollarin bakimimi onarimini yapmak,yollarin kaldirimlarini  yapmak,bozulan tamirini
yapmak,yollarin asfaltini yapmak,eskiyen bozulan asfaltin tamirini yapmak,park ve cocuk
oyun alanlar1 yapmak,amator spor sahalari,umumi wc ler ve halkin ihtiyacina gore sosyal
tesisler yapmak.Ayrica belediyemiz sinirlarinda bulunan mahallelere belediye hizmet evi
yapmak, kanallar iizerine ve gerektiginde yollar {izerine koprii gibi sanat yapilar
yapmaktir. Kis aylarinda karla miicadele edilmekte ,yollarn karlar1 temizlenmekte ve
buzlanan yollara ,kavsaklara,rampalara buz araci ile tuz serperek ulagimin sorunsuz olarak
saglanmasi i¢in ¢alismak Fen igleri Miidiirliigliniin gorevleridir.

Projelendirme faaliyeti

Asfalt iiretim faaliyeti

Yatirim programi hazirlanmasi faaliyeti

Park yapim, bakim ve donatim faaliyeti

Yol yapim, bakim ve onarim faaliyeti

Denetim faaliyeti

Bina yapim ve onarim faaliyeti

Nogok~rwbdpE

F7 H6 P1 | 2011 yilinda 5 adet umumi wc yapilacak

F8 H7 P2 | 2011 yilinda 3 adet belediye hizmet evi yapilacak

F9 H8 P3 2011 yilinda 180.000 ton sicak asfalt iiretilecek, 200.000 ton micir
alinacak

F13 | H10 P4 | 2011 yilinda 72000 m2 yaya yolu ve bordiir yapilacak

F11 | H11 P5 | 2011 yilinda 2 adet kapali semt pazari yapilacak ve hizmete agilacak

2011 yilinda 72 km yolun ve 32 km sahil yolunun altyapisi

F10 | HI16 | P6 tamamlanarak sicak asfalti yapilacak

2011 yilinda mubhtelif mahallelerde 8 adet parkin altyapi ¢alismasi

P3 Heé P7 tamamlanacak

2011 yilinda fen isleri ara¢ parkini yenilemek ve hizmetlerde
kullanilmak tizere 1 adet atlas kepge, 2 adet greyder, 7 adet damperli
kamyon, 2 adet 4x4 pikap, 1 adet tuzlama araci, 2 adet kamyonet, 1
adet finiser, 1 adet lastik tekerlekli silindir satin alinacaktir

F10 | H16 | P8

E5 H4 P9 | 2011 yilinda 1 adet amatdr spor tesisi ve genglik merkezi yapilacak
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GENEL BILGi OZETi

2005 | 2006

2007 | 2008

2010

2011

PERSONEL
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BUTCE BIiLGiSi OZETi

(TL)

2007 GERC.

2008 GERC.

2009 GERC.

2010 HEDEFi

2010 ALTI
AYLIK
GERC.

2011 HEDEFi

01

Personel Giderleri

1.464.920,33

1.656.213,88

2.343.675,00

2.176.000,00

920.959,30

1.969.000,00

02

SGK Dev. Pr. Gid.

252.505,99

285.307,13

345.231,00

400.002,00

195.631,01

400.100,00

03

Mal ve Hiz. Al. Gid.

3.006.437,49

1.995.325,99

3.165.734,00

4.329.008,00

1.903.062,43

5.575.000,00

04

Faiz Giderleri

50.000,00

06

Sermaye Giderleri

9.104.620,66

18.452.518,64

31.130.000,00

21.740.943,00

4.033.139,53

17.865.900,00

TOPLAM

13.828.484,47

22.389.365,64

36.984.640,00

28.645.953,00

7.052.792,27

25.860.000,00
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IMAR VE SEHIRCILIiK MUDURLUGU

GOREVLERI:

FAALIYETLER
VEYA
HiZMETLER:

PERFORMANS
HEDEFI:

5747 Sayilt yasa ile hizmet alani yaklastk 70.338 Ha alan ulasan Kocasinan Belediyemiz
hem genisleyen sinirlart ile hem niifus olarak aldigi hizli nifus artist ile ve yapilan
hizmetlerdeki kalite ile cazibesini artiran bir ilce olarak Imar Midirliiginin
calismalarinda daha gayretli ve daha dikkatli olmasini tetiklemektedir. Belediye
sinirlarimiz  igerisindeki imar ve planlama calismalarinin aksatidmadan yurttilmesi
titizlikte saglanmaya calisiimaktadir. 1/1000 Uygulama Imar planlarinin yapilmast, imar
plant revizyonu ve tadilatlarinin yapilmasi, imar durumu, istikamet rolevesi, kot kesit
tanzimi, mimari, statik, 1s1 yalittm, makine projelerinin tasdik ¢alismalarinin yiriitiilmesini
takip etmekteyiz. Imar plan uygulamalarinin ve tasdik edilen projelere gére ingaat
ruhsatlarinin diizenlenmesi yapi kullanma izin belgelerinin tanzimi saglikhi sehirlesmenin
devaminin saglanmasi, ayrica Kiltir ve Tabiat Vatliklarii Koruma Kurulu ilgili
uygulamalarin takibini yapmak baslica gérevlerimiz arasindadir.

Uygulama imar planinin hazirlanmasi (1/1000)
[fraz ve tevhid haritasinin hazirlanmasi

Imar durum belgesinin verilmesi
Ruhsatlandirma faaliyeti

Kamulastirma faaliyeti

Arsa satis ve tahsis faaliyeti

Yap1 denetim faaliyetleri

Nookr~wbdpE

2011 yilinda sicak demir dogramaci, mobilyaci, désemeci ve mernerci
19 | H5 | P1 | esnafi icin esnaf sitesi yeri planlamas1 ve kiiltiirel amach kazi ¢aligmasi
yapilacak

2011 yilinda 5.747 Sayili kanun geregi belediyemiz sinirlari igerisine
i11 | H9 | P2 | dahil edilen ilk kademe belediyeleri ile ilgili 1/1000’lik uygulama imar
planlama caligmalar1 yapilacak

i6 | H7 | P3 2011 wyilinda 80 adet ifraz ve tevhid haritasi hazirlanacak veya
onaylanacak

i6 H7 | P4 | 2011 yilinda 900 adet imar durum belgesi verilecek

i6 H7 | P5 | 2011 yilinda 1.200 adet ruhsatlandirma faaliyeti yapilacak

2011 yilinda belediyemize gegen yollar tizerinde kalan 15 adet binaya ait

i3 | H2 | P6
enkaz kamulagtirmasi yapilacak

i3 b2 | p7 2011 yilinda yol ve yesil alan igin 10.000 m2 alan kamulastirilacak,
Horsana Mahallesinde gecekondu dnleme bolgesi olusturulacak.

iz | 12 | ps 2011 yilinda 10 adet temiz imar parseli arsanin satig1 veya artik parsel ve

hisse satis1 yapilacak
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GENEL BILGi OZETi

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
PERSONEL
Memurlar 15 16 17 13 16 16 14
So6zlesmeli Personel 2 2 2 12 14 14 11
Kadrolu Isgiler 11 11 11 10 10 10 10
Gegici Isciler 6 6 6 - - - 33
MAKINE-TECHIZAT
Bilgisayar 20 21 22 28 33 33 33
Tarayic1 1 1 1 1 1 1 1
Yazici 19 21 22 23 23 23 22
Plotter 1 1 1 1 1 1 1
BUTCE BIiLGiSi OZETi
(TL)
2010 ALTI
2007 GERC. | 2008 GERC. | 2009 GERC. 2010 AYLIK 2011 HEDEFI
HEDEFI GERC.
01 | Personel Giderleri 201.996,59 490.760,96 735.976,01 794.000,00 357.092,28 702.100,00
02 | SGK Dev. Pr. Gid. 30.629,45 98.483,02 121.259,84 132.501,00 58.468,05 144.100,00
03 | Mal ve Hiz. Al. Gid. 234.089,01 212.792,89 568.884,65 859.502,00 287.348,58 1.378.800,00
06 | Sermaye Giderleri 11.775.216,97 782.508,66 | 1.136.293,35 | 1.601.000,00 837.835,35 750.000,00
TOPLAM 12.241.922,02 1.584.545,53 | 2.562.413,85 | 3.387.003,00 | 1.540.744,26 2.975.000,00
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TEMIZLIiK iSLERi MUDURLUGU

GOREVLERI:

FAALIYETLER
VEYA
HIiZMETLER:

PERFORMANS
HEDEFi:

Meskin bolgelerde evlerden atilan evsel kat1 atiklarinin park bahce ve yesil alandan atilan
bitki atiklarinin, zararli atik olmamakla birlikte evsel kati atik 6zelliklerine sahip sanayi ve
ticarethane atiklarinin toplanmasi, tasimmast geri kazanilmasi degerlendirilmesi, Belediye
siirlar icerisinde cadde sokak ve yaya yollarinin temizligi, Umumi WC bakim ve temizlik
faaliyeti, Vidanjor ve motopomp faaliyeti, Yagmur suyu 1zgaralarinin temizlik faaliyeti ve
Pazar yerlerinin temizlik faaliyetini yiiriitmektir.

1- Cop toplama faaliyeti

2- Cadde ve sokak temizleme faaliyeti

3- Umumi WC bakim ve temizlik faaliyeti

4- Vidanjor ve motopomp faaliyeti

5-  Yagmur suyu 1zgaralarinin temizlik faaliyeti

6- Pazar yerleri ve kurban kesim alanlarinin temizlik faaliyeti

2011 yilinda temizlik kalitesini artirmak ve genigleyen alanlarin temizlik

T2 | H2 | Pl ihtiyacini karsilamak icin 1 adet siipiirge araci alinacak
2011 yilinda mahallelerimizin % 70’inde evsel kat1 atiklarin toplanmasi
T4 | H3 | P2 ) .
hizmet satin alma yolu ile yapilacak
T5 | H4 | P3 | 2011 yilinda 2 adet ¢Op toplama araci ve 1 adet pikap alinacak
T3 | He | P4 2011 yilinda posetli ¢op toplama sisteminin yayginlastirilmasi ve tesviki
icin 200.000 adet poset dagitilacak
16 | 15 | P5 2011 yilinda mevcut geri donisiim kutularmin bakim ve onarimlari
yapilacak
T5 | H4 | P6 | 2011 yilinda 210.000 ton ¢6p toplanacak
T1 | H3 | P7 | 2011 yilinda 2.113 cadde ve sokakta temizlik yapilacak
2011 yilinda 55. umumi wc’nin bakim ve temizligi ile 20’sinin bakim ve
T1 | H3 | P8
onarimi yapilacak
T1 | H3 | P9 | 2011 yilinda 25.000 ton fosseptik ve yagmur suyu tahliyesi yapilacak
T1 | H3 | P10 | 2011 yilinda 10.000 adet yagmur suyu 1zgarasinin temizligi yapilacak
T1 | H3 | P11 | 2011 yilinda 19 pazar yerinin temizligi yapilacak
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GENEL BILGi OZETi

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
PERSONEL
Memurlar 2 2 2 1 2 2 2
So6zlesmeli Personel
Isciler 125 108 99 70 95 95 302
Gegici gorevli
MAKINE-TECHIZAT
Bilgisayar 2 3 3 3 3 3 4
Yazici 1 1 1 1 1 1 1
Cop kamyonu 29 31 33 35 35 35 33
Yol siiplirme aract 5 6 7 8 9 9 8
Konteynir Yikama aract 1 1 1 1 1 1 1
Vidan;jor 2 2 2 2 3 3 3
Cekici 1 1 1 1 1 1 1
F.Pikap 4 4 4 4 5 5 4
BUTCE BILGISI OZETI
(TL.)
2010 ALTI
2007 GERC. | 2008 GERC. | 2009 GERC. | 2010 HEDEFi AYLIK 2011 HEDEFI
GERC.
01 | Personel Giderleri 3.256.636,81 | 3.193.457,97 3.772.000,00 1.754.135,74 3.599.449,52 3.571.800,00
02 | SGK Dev. Pr. Gid. 475.817,78 512.216,26 500.000,00 308.844,32 644.307,59 574.100,00
03 | Mal ve Hiz. Al. Gid. 4.321.297,30 | 5.383.509,09 9.246.000,00 3.151.442,81 | 6.479.433,18 | 10.814.900,00
06 | Sermaye Giderleri 533.152.80 296.891,82 1.130.000,00 262.000 262.000,00 499.200,00
TOPLAM 8.586.904,69 | 9.386.071,14 | 14.648.000,00 5.476.422,87 | 10,985.190,29 | 15.460.000,00

114




PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

GOREVLERI:

FAALIYETLER
VEYA
HiZMETLER:

PERFORMANS
HEDEFI:

Park ve Bahgeler Miidiirliigi kamusal yesil alanlarin kendisi ile ilgili olanlarinin giivenli,
huzurlu ve verimli kullanimi i¢in gayretle faaliyet yiiriitiir. Belediyemiz sinirlarinda bulunan
mevcut yesil alanlarin sulama, bakim ve temizligini yaparak; vatandasin kullanimina hazir
bulundurur. Mevcut parklarin, tuvaletlerin, ¢esmelerin vs alanlarin yenilenmesini saglar; alt
yapt ve donanim eksikliklerini giderir. Aym1 zamanda imarda yesil alan olarak belirtilen
yerlere uygun projelerle vatandasin ve bolgenin ihtiyacina karsilik verecek diizenlemeler
yapar. Aydinlik ve seffaf alanlar1 hedefler. Tiim bu alanlarda bulunan su ve elektrik alt yapisi
is¢iligini kendi biinyesinde yapar. Yesillendirme caligmalart igin kullanilacak ciceklerin
tamamini fidanlk biinyesinde bulunan serada iiretir. Agag ve siis bitkilerinin bir kisminin da
fidanlikta iiretimi yapilirken bir kisim bitkiler satin alinir. Cim ekme ve bigme, aga¢ budama
ve kesme, kaynak, insaat bakim ve tamir ekipleri ile ¢alismalarini eksiksiz devam ettirir.
Sondaji olmayan yerlere sondaj kuyulari vurulmasi i¢in hizmet satin alirken su imkani
bulunmayan yerleri su tankeri vasitasiyla yesil ve bakimli tutmaya ¢alisir. Belirli donemlerde
bocek ve haserelere karsi orta refiij, kaldirim, park vs kamusal yesil alanlarda bitkileri ilaglar.
Agaglandirma faaliyeti siirekli devam ederken fidanlik blinyesinde iiretimi yapilan agaglarin
bir kismu bolgemiz icerisinde ve disarisinda agaglandirma faaliyeti yapan kisi, dernek ve
kurumlara dagitilir. Yesil alanlarda bulunan oturma banki, masa, kamelya, ¢op sepeti, cocuk
oyun grubu, fitnes grubu vs ekipmanlarin kurulumunu, bakimini, tamiratin1 yapar. Siirekli
vatandagin kullaniminda olmasini saglar. Uygun yerlere spor alanlar1 ve yiiriiylis parkurlar
kurar. Cocuklarin saglikli gelisimi i¢in oyunun sart oldugunun bilincindedir ve miimkiin olan
giivenli her yere ¢ocuk oyun grubu kurar. Bu alanlar giivenli degilse caddeye vs alana ani
gecisi Onleyici gilivenlik bari yerleri olusturur. Cocuk, anne baba, dede vs ailenin tiim
fertlerinin vaktini gecirebilecegi, dinlene bilecegi, piknik ve spor yapabilecegi, gerektiginde
ihtiyacint giderebilecegi, ibadet yapabilecegi giivenli, seffaf, yesil ve kullanigli alanlarin
devamliligini saglarken yenilerini de vatandasin kullanimina sunmaktir.

1- Projelendirme faaliyeti

2- Park bakim ve onarim faaliyeti

3- Park donatim faaliyeti

4-  Agaclandirma faaliyeti

5- Fidancilik ve seracilik faaliyeti

6- Denetim faaliyeti

P1 | H1 | P1 | 2011 yilinda mevcut seranin kapasitesi % 20 oraninda artirilacak

P1 | H2 | P2 | 2011 yilinda yesil alanlara 15.000 tane aga¢ dikilecek veya dagitilacak

2011 yilinda yeni yapilacak ve yeniden diizenlenecek yesil alanlara

PS | H3 | P31 40.000 adet gigek dikilecek

2011 yihinda altyapr ¢alismalari tamamlanacak 5 adet parkin {istyapi
P3 | H4 | P4

caligmasi tamamlanacak
pa | H7 | P5 2011 yilinda yeniden diizenlenecek yada yapilacak parklara 40 adet

cocuk oyun grubu yerlestirilecek, 25 adet metal oyun grubu degistirilecek

P1 H4 | P6 | 2011 yilinda 191 parkin bakim ve onarim galigmalar yiiriitiilecek

2011 yilinda bazi parklarimizda kullanilmak tizere 20 fitnessenter, 150
P3 | H4 | P7 | ¢ocuk oyun grubu, ¢im bigme makinalar1 ve zirai malzemeler satin
alinacak
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GENEL BILGi OZETi

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
PERSONEL
Memurlar 2 2 3 2 3 3 4
So6zlesmeli Personel
Kadrolu Isciler 10 10 22 18 21 21 19
Gegici Isciler
MAKINE-TECHIZAT
Bilgisayar 2 2 4 3 3 3 4
Yazici 1 1 2 2 2 2 4
Cim Bigme Makinesi 6 6 9 11 11 11 18
Misine 2 2 3 3 3 3 8
Kaynak Makinesi 1 1 1 1 1 1 1
Mikro Kepge 1 1 1 1 1 1 1
Hilti 1 1 1 1 1 1 1
Telsiz 7 7 11 12 12 12 11
Pikap 5 6 6 6 6 6 6
Su tankeri 1 1 1 1 1 1 2
BUTCE BILGIiSI OZETi
(TL.)
2010 ALTI
2007 GERC. 2008 GERC. | 2009 GERC. 2010 AYLIK 2011 HEDEFi
HEDEFI GERC.
01 | Personel Giderleri 26.360,85 45.134,20 217.250,00 50.000,00 45,944,51 106.200,00
02 | SGK Dev. Pr. Gid. 3.652,82 5.874,62 83.250,00 6.001,00 9.752,79 22.200,00
03 | Mal ve Hiz. Al. Gid. 884.944,40 1.380.133,52 | 1.849.849,95 | 3.654.502,00 817.394,14 2.821.500,00
06 | Sermaye Giderleri 312.822,28 95.751,10 739.700,00 33.005,00 0,00 290.100,00
TOPLAM 1.227.780,35 1.526.893,44 | 2.890.049,95 | 3.743.508,00 873.091,44 3.240.000,00
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ZABITA MUDURLUGU

GOREVLERI: Belediye smuirlart icinde beldenin diizenini, belde halkinin huzurunu ve sagligini saglayip
korumak amactyla kanun, tiiziik ve yonetmeliklerde, belediye zabitasinca yerine getirilecegi
belirtilen goérevleri yapmak ve yetkileri kullanmak, Belediye karar organlari tarafindan
alinmis kararlari, emir ve yasaklar1 uygulamak ve sonuglarini izlemektir.

FAALIiYETLER 1- Denetim faaliyeti

VEYA 2- Protokol faaliyeti

HiZMETLER: 3- Ruhsatlandirma faaliyeti

4- Tertip ve diizeni saglama faaliyeti
5-  Fakir ve muhtag asker ailelerinin tespit etme faaliyeti

PERFORMANS is | H7 | P1 2011 yilinda 220 adet temel tespit belgesi i¢in hafriyat yeri gosterilecek

HEDEFI: ve bununla ilgili takibat yapilacak
21 | 12 | p2 201.1 yilinda 1.000 adet isyeri agma, hafta tatili, GSM v.b. ruhsat

verilecek
Z1 | H2 | P3 | 2011 yilinda 3.000 igyerinin denetimi yapilacak
21 | 12 | pa 2011 yilinda 2.000 fakir ve muhtag¢ asker ailesinin dilekgesinin takibi
yapilacak
. 2011 yilinda 375 adet insaat giiveligi ve tadilat tedbirleri alinmasinin
n3 | H7 | P5 o
takibi yapilacak
3 | H5 | Ps 2011 yilinda ¢oplerin zamaninda ¢ikarilmasi konusunda ihlal yapan 125
adet igyeri yada daireye tutanak diizenlenerek caydirici hale getirilecek
2011 yilinda semt pazari esnafinin denetimi yapilarak 1.000 esnaftan
G3 | H3 | P7 | 770 7. T
iggaliye iicreti tahsil edilecek
2011 yilinda 27 milli bayram ve 6zel giin ile sosyal etkinliklerde tertip
Bl | H6 | P8 - . S
diizen ve protokol hizmeti verilecek
GENEL BiLGI OZETi
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

PERSONEL

Memurlar 38 38 37 39 48 48 51

So6zlesmeli Personel

Kadrolu Isciler 4 1 1 6

Gegici Isciler 6 6 5

MAKINE-TECHIZAT

Bilgisayar 2 4 6 6 6 6 8

Yazici 1 1 1 1 1 1 1

Pikap 2 2 3 3 3 3 6

Minibiis 3 3 3 2 3 3 6

Telsiz 18 18 19 19 19 19 23

BUTCE BILGISi OZETI
(TL)
2010 ALTI
2007 GERC. 2008 GERC. | 2009 GERC. 2010 AYLIK 2011 HEDEFi
HEDEFI GERC.

01 | Personel Giderleri 543.878,11 686.510,41 958.167,94 | 1.038.000,00 583.164,44 1.118.500,00
02 | SGK Dev. Pr. Gid. 73.606,07 89.719,53 118.726,90 131.001,00 106.874,50 228.200,00
03 | Mal ve Hiz. Al. Gid. 69.230,16 151.428,36 44.846,84 182.552,00 5.049,48 198.000,00
06 | Sermaye Giderleri 3.835,00 0,00 0,00 45.500,000 0,00 40.300,00
07 | Sermaye Transferleri 927.658,30 0,00 0,00 0,00 0,00
TOPLAM 690.549,34 686.510,41 | 1.121.741,68 | 1.397.053,00 650.088,42 1.585.000,00
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VETERINER iSLERi MUDURLUGU

GOREVLERI: Halk sagliginin korunmasi amaci ile hayvansal iiriinlerin denetimlerini yapmak, hasere ile
miicadele igin ilaglama faaliyetini yiiriitmek, basibos sokak hayvanlarinin toplanmasini
saglamak, hayvan nakillerinde belge diizenlemek, evcil hayvanlari kayit altina almak, bulasici
ve salgin hastaliklarla miicadele etmek, il hayvanlari koruma kurulu toplantisina katilmak ve
kurulun belediyeye verdigi gérev ve sorumluluklar1 yerine getirmektir.

FAALIYETLER 1- Hayvansal iiriin denetim faaliyeti

VEYA 2- llaglama faaliyeti

HiZMETLER: 3- Bagibos hayvanlarin toplanmasi faaliyeti

4- Hayvan nakillerinde belge diizenlenmesi ve evcil hayvanlarin kayit
altina alinmas faaliyeti
5- Salgin hastaliklarla miicadele faaliyeti
PERFORMANS V1 | H2 | P1 | 2011 yilinda haftada ortalama 1,365 giin ilaclama yapilacak
HEDEFTI: 21 | 12 | P2 2011 y}hr}da . lQ gd?t fienetin.l (;ahsmas.l yiiriitiilerek kaggk_ hayvansal
iriinlerin liretiminin 6niine gegilecek ve sikayetler degerlendirilecek
V2 H P3 2011 yilinda basibos hayvanlarla miicadele c¢ercevesinde 1.500 hayvan
toplanacak
V1 H P4 | 2011 yilinda 2.100 adet hayvan nakil belgesi diizenlenecek
GENEL BILGI OZETI
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

PERSONEL

Memurlar 2 2 2 2 2 2 4

So6zlesmeli Personel - - - - - -

Kadrolu Isciler 10 10 10 9 10 10 6

Gegici Isciler

MAKINE-TECHIZAT

Bilgisayar 2 2 2 2 2 2 3

Yazici 1 1 1 1 1 1 1

Pikap 3 3 3 4 4 4 4

Telsiz 4 4 4 4 5 5 4

ULV cihazlari 3 4 4 4 4 4 6

Sicak sisleme cihazlari 5 6 6 6 6 6 2

Sirt pompalart 7 7 7 7 7 7 7

Taral motor [1laglama pompasi] 2 2 2 2 2 2 2

Kopek yakalama aparati 3 3 3 3 3 3 3

Kopek yakalama filesi 1 1 1 1 1 1 1

Uyusturuculu tabanca 3 4 4 4 4 4 4

BUTCE BILGISi OZETi
(TL)
2010 ALTI 2011
2007 GERC. 2008 GERC. | 2009 GERC. 2010 AYLIK HEDEFi
HEDEFI GERC.
01 | Personel Giderleri 30.441,98 42.069,45 58.520,77 70.500,00 33.596,04 72.300,00
02 | SGK Dev. Pr. Gid. 5.198,28 6.633,86 8.067,07 11.000,00 7.444,34 16.000,00
03 | Mal ve Hiz. Al. Gid. 156.962,56 84.627,65 104.872,38 328.52,00 29.748,88 228.700,00
06 | Sermaye Giderleri 18.818,76 0,00 0,00 68.000,00 0,00 43.000,00
TOPLAM 211.421,58 133.330,96 171.460,22 478.002,00 70.789,26 360.000,00
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SAGLIK iSLERi MUDURLUGU

GOREVLERI: Saglik isleri miidiirliigii, belediyemiz ¢alisanlarinin  bedenen ruhen ve sosyal olarak iyi olmalar1
icin calisir. Ayrica belediyemiz simurlarindaki meskenlerin ve isyerlerinin acilma, faaliyet
ruhsatlarin1 diizenler. Calisanlarin muayene ve tedavi giderlerini takip edip evlenecek ciftlerin
muayenelerini yapar.

FAALIYETLER 1- Muayene ve tetkik faaliyeti

VEYA 2- Ruhsatlandirma faaliyeti

HiZMETLER: 3- Fatura ve regete tetkik faaliyeti

PERFORMANS 2010

GOSTERGESI: 2008 2009 ger¢ 2010 alt1 2011

Gerg. * | Hedef ayhk Hedef
gereg.
Doktor sayist 2 2 2 0 2
Muayene sayis1 3.001 3.001 2.500 0 3.500
Tetkik sayis1 3.394 3.394 500 9 1.000
Doktor basina muayene sayisi 1.500 1.500 1.250 0 1.750
Hasta sevk orani % 20 % 20 % 20 0 % 10
Regete sayisi 2.501 2.501 2.000 0 3.200
Saglik harcamalari tutari
Verilen ruhsat sayisi 2.104 2.104 1.000 846 1.200
Mesken kaydi 1.598 1.837 588 246 1.200
Muayene ve tetkik faaliyetlerinden VY VY
personel memnuniyeti
Ruhsatlandirma faaliyetinden VY VY
memnuniyet
2008 yii ekim ay1 itibariyle iilke genelinde aile hekimligi uygulamasmna gecildiginden
miidiirliigiimiiziin doktor personeli aile hekimi olup kurumumuzdan ayrilmislar, diger saghk personeli ise
mevcut diger gorevleri yapmaktadirlar.
Belediyemiz nikah memurlugunda nikahlarim yaptiran ciftlere ait evlenme saghk raporlariin
saglik ocaklar: eliyle verilmeye baslanmasi nedeniyle labaratuvar muayene ve tetkik sayimizda gozle
goriiliir bir azalma olmustur.
GENEL BiLGI OZETi
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

PERSONEL

Memurlar 8 8 8 7 9 9 6

So6zlesmeli Personel - - - - - - -

Kadrolu Is¢iler - - - - - - -

Gegici Isciler 1 1 1 - - - -

MAKINE-TECHIZAT

Bilgisayar 4 6 6 10 10 10 8

Yazici 2 2 4 6 6 6 6

BUTCE BILGISi OZETi
(TL)
2010 ALTI
2007 GERC. 2008 GERC. | 2009 GERC. 2010 AYLIK 2011 HEDEFi
HEDEFI GERC.

01 | Personel Giderleri 163.005,30 182.292,38 137.795,62 147.000,00 60.006,93 171.300,00
02 | SGK Dev. Pr. Gid. 19.552,40 21.491,63 20.004,08 21.001,00 13.549,68 33.100,00
03 | Mal ve Hiz. Al. Gid. 3.428,01 20.358,60 283.077,45 463.500,00 | 46.965,20 100.200,00
06 | Sermaye Giderleri 518,02 4.209,30 1.954,80 4.000,00 0,00 400,00
TOPLAM 186.503,73 228.351,91 442.831,95 | 635.501,000 | 125.521,81 305.000,00
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MALIi HIZMETLER MUDURLUGU

GOREVLERI:

FAALIYETLER
VEYA
HiZMETLER:

PERFORMANS
GOSTERGESI:

5393 sayil1 Belediye Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu, 2464 sayili Belediye
Gelirleri Kanunu, 213 sayili Vergi Usul Kanunu, 1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu, 6183 sayili
A.AT.UHK., ve diger mevzuat hiikiimlerine gore Belediyenin Stratejik Plani dogrultusunda Performans
esasl gelir, gider biitgesinin hazirlanmasi, gelir tarifelerinin belirlenmesi, bu tarifelere bagh gelirlerin tarh,
tahakkuk ve tahsilati, 6z gelirlerinin takibi, genel biitce gelirleri belediye payimnin iller bankasi kanaliyla
kontrolii, belediyenin ilgili kanunlardan dogan yiikiimliiliikklerini yerine getirmek icin almis oldugu mal ve

hizmetlerin  bedelinin ilgililere O6denmesi ve bu islemlerin Devlet Muhasebe Sistemine gore
Muhasebelestirilmesi is ve islemlerini yiiriitiir.

1-  Gelir ve gider biitgelerinin hazirlama faaliyeti

2- Muhasebelestirme faaliyeti

3-  Gelir tahakkuk ve tahsilat faaliyeti

4- Bilgi islem faaliyeti

2008 Gere. | 2009 ger¢. | 2010 Hedef 2010;':;*‘”‘“ 2011 Hedef

Gelir tahakkuk tutar 53.079.930,76 | 53.079.930,76 | 75.000.000 75.000.000
Gelir tahsilat tutari 50.295.648,66 | 50.295.648,66 | 80.000.000 22.591.049,39 70.000.000
Biitce 70.000.000,00 | 70.000.000,00 | 80.000.000 27.273.379,44 81.000.000
Muhasebe yevmiye 8.500 3.250 9.000
sayist 6.693 6.693
Gelir tahakkuk tahsilat
orant % 95 % 95 %90 %90 %95
Oz gelirlerin biitcedeki % 40 %50 % 50
pay1 % 45 % 45
Gelirler i¢inde 6z % 40 0640 % 50
gelirlerin pay1 % 45 % 45
Gelir artig orant % -4,5 % -4,5 0 22 %20 % 25
Gelir biitce gerceklesme
orant v % 72 % 72 %95 %95
Gider biitgesi
gergeklesme orani % 71 % 71 %85 %95
Gelir tahsilat birim
maliyeti (Her 1.000,00
YTL igin)
Toplam tahsilatta 0
icranin orant 0 0
Sayistay sorgu sayisi 0 0 0
Sayistay ilamlarimin
tahsil oran % 100 % 100
Biitce iginde yedek % 7
O0denegin orant % 7,5 % 7,5
E-belediyecilik
uygulamalarindan
tahsilat tutari 230.000,00 230.000,00
Belediye hizmetlerinde
e-belediyecilik
uygulamalarinin oran % 16 % 16
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GENEL BILGi OZETi

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

PERSONEL - - 18 18 18

Memurlar 29 29 29 24 -

So6zlesmeli Personel - - - 4 2 2 2

Kadrolu Isgiler 1 6 - -

Gegici isgiler 5 8 8 -

MAKINE-TECHIZAT - - - 32

Bilgisayar 33 33 33 38 1 1 1

Faks 1 2 2 1 - - -

Fotokopi - - - 18

Yazici 19 19 19 15 - - -

Hizmet araci - - -

BUTCE BiLGiSi OZETi
(TL)
2010 ALTI
2007 GERC. | 2008 GERC. | 2009 GERC. | 2010 HEDEFi AYLIK 2011 HEDEFI
GERC.
01 | Personel Giderleri 492.654,18 419.847,91 711.870,10 329.500,00 189.171,01 394.800,00
02 | SGK Dev. Pr. Gid. 73.992,02 61.885,40 103.993,37 45.000,00 35.587,40 81.100,00
03 | Mal ve Hiz. Al. Gid. 2.232.467,72 252.152,10 231.077,89 213.102,00 8.217,91 68.600,00
04 | Faiz Giderleri 504.551,72 500.000,00 66.978,86 200.000,00
05 | Cari Transferler 2.217.049,88 2.363.853,36 3.365.926,18 4.254.000,00 | 1.410.553,85 3.207.600,00
06 | Sermaye Giderleri 4.385,41 2.452,55 950,40 1.000,00 0,00 100,00
07 | Sermaye Trans. 0,00 454.400,00 454.400,00 407.800,00
09 | Yedek Odenekler 0,00 5.000.000,00 0,00 5.900.000,00
TOPLAM 5.020.549,21 3.100.191,32 4,918.369,66 | 10.797.002,00 | 2.167.905,04 | 10.260.000,00
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EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

GOREVLERI: 5393 sayil1 Belediye Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yo6netim ve Kontrol Kanunu, 2464 sayili Belediye Gelirleri
Kanunu, 213 sayilt Vergi Usul Kanunu, 1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu, 6183 sayili A.A.T.U.H.K., ve diger
mevzuat hiikiimlerine gére Belediyenin Stratejik Plani1 dogrultusunda Performans esasli gelir tahakkuklarinin
hazirlanmasi, gelir tarifelerinin belirlenmesi, bu tarifelere bagli gelirlerin tarh, tahakkuk ve tahsilati, 6z
gelirlerinin takibi ve tahsili islemlerini yiiriitiir.

FAALIYETLER 1-  Gelir tahakkuk ve tahsilat faaliyeti

VEYA 2-  lcra ve takip islemleri

HIZMETLER:

E%F;';%ﬁ'gﬁg? 2008 Gere. | 2009 gere. | 2010 Hedef 2010;‘:;”‘"‘ 2011 Hedef
Gelir tahakkuk tutari 53.079.930,76 75.000.000 73.000.000,00
Gelir tahsilat tutart 50.295.648,66 75.000.000 73.000.000,00
oGrZIrll: tahakkuk tahsilat s 05 % 90 % 90
Oz gelirlerin biitgedeki % 40
pay1 % 45
Gelirler i¢inde 6z
gelirlerin pay1 % 45 %40
Gelir artis oram % -4,5 % 22
Gelir biitce ger¢eklesme
orant ¢ % 72 %95
Gelir tahsilat birim
maliyeti (Her 1.000,00
YTL igin)

Toplam tahsilatta
icranin orani 0
E-belediyecilik
uygulamalarindan
tahsilat tutari 230.000,00
GENEL BILGI OZETI
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
PERSONEL
Memurlar - - - - 14 12 12
So6zlesmeli Personel - - - - 5 6 6
Kadrolu Is¢iler - - - - 5 5 5
MAKINE-TECHIZAT - - -
Bilgisayar - - - - 17 17 17
Faks - - - - 1 1 1
Fotograf makinasi - - - - 1 1 1
Yazici - - - - 10 10 10
Televizyon - - - - 1 1 1
BUTCE BILGISi OZETi
(TL.)
2010 ALTI
2007 GERC. | 2008 GERC. | 2009 GERC. | 2010 HEDEFi AYLIK 2011 HEDEFi
GERC.
01 | Personel Giderleri - - - 440.000,00 202.354,24 424.400,00
02 | SGK Dev. Pr. Gid. - - - 69.001,00 43.829,04 91.100,00
03 | Mal ve Hiz. Al. Gid. - - - 229.000,00 128.775,50 289.200,00
06 | Sermaye Giderleri - - - 21.000,00 0,00 150.300,00
TOPLAM - - - 759.001,00 374.958,78 955.000,00
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MAKINA iKMAL BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU

GOREV
LERI:

FAALIY
ETLER
VEYA
HIiZMET
LER:
PERFOR
MANS
GOSTER
GESI:

Belediyeye alimi yapilacak olan demirbas esya, akaryakit, yedekparca, kirtasiye ve birimlerin ihtiyaci olarak alinacak
biitiin malzemelerden sorumludur.
4734 sayili Kamu Thale Kanunu kapsaminda, yine 5018 sayilh Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 31.
maddesindeki “biitge ile ddenek tahsis edilen her bir harcama biriminin amiri harcama yetkilisidir” uyarinca ihale
usullerine gore ihtiyaglarin temin edilmesi.
Ayniyat Yonetmeligini uygulamak demirbas kayitlarini yapmak.
Ilgemiz dahilinde diger kuruluslarm ihtiyaglari imkanlar dahilinde yerine getirilmesi.
Belediyemize ait araglarin bakim ve onarimlarin atdlye tesislerinde imkanlar dahilinde yaptirilmasi, at6lyemiz imkanlar
dahilinde yaptirilmast miimkiin olmayanlarin ilimiz sanayisinde yaptirilmasi.
4734 sayili Kamu Ihale Kanununa gére ve hizmetlerin daha siiratli, daha etkili bir sekilde yerine getirilebilmesi igin
hizmet alimi yoluyla arag kiralamak.

1- Satin alma faaliyeti

2-  Ayniyat saymanlig1 faaliyeti

3- Belediye araclarinin tamir ve bakinu faaliyeti

4-  Sarf malzemesi stok faaliyeti

2008 Gere. 2009 Ger¢. | 2010 Hedef iﬁg;ﬁl ﬁ%;
Ihale sayisi 47 47 40 25 55
Thale tutar1 (YTL) 21.532.218,19 21.532.218,19 15.850.000 6.859.335 | 22.000.000
Mal ve hizmet alimlarinda 1.030 1.030 1.100 388 850
dogrudan teminle saglananlarin
mal-hizmet alimi say1si
Mal ve hizmet alimlarinda 5.465.573,00 5.465.573,00 | 8.750.536,60 3.860.284 8.750.537
dogrudan teminle saglananlarin
mal-hizmet alimi tutar1 (YTL)
Akaryakit alim miktari (ton) 1.336,3 1.336,3 1.510 733,87 1.700
Akaryakit alim tutar1 (YTL) 2.934.111,25 2.934.111,25 | 4.326.400,00 1.625.350 5.000.000
Hizmet araglarinda kullanilan 1.336,3 1.336,3 1.510.000 733,87 1.700
akaryakit miktari (It)
Ihalelerden iptal edilenlerin sayisi 4 4 3 5 5
Satin alma ve sarf malzemesi VY VY VY VY
temininden memnuniyet
Hizmetlerden sikayet sayisi VY VY VY VY
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GENEL BiLGi OZETi

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
PERSONEL
Memurlar 3 3 3 3 5 5 7
So6zlesmeli Personel - - - 1 2 2 3
Kadrolu Isgiler 21 42 38 29 27 27 25
Gegici Isciler 25 - - - - -
MAKINE-TECHIZAT
Bilgisayar 10 10 10 14 17 17 17
Yazici 4 4 9 10 11 12 12
Faks 1 1 1 1 2 2 2
Fotokopi Makinasi 2 2 2 3 3 3 3
Baski Makinasi 1 1 1 1 1 1 1
Hizmet araci 3 3 3 3 3 3 3
BUTCE BIiLGiSi OZETi
(TL.)
2010 ALTI
2007 GERC. | 2008 GERC. | 2009 GERC. | 2010 HEDEFI AYLIK 2011 HEDEFI
GERC.
01 | Personel Giderleri 46.907,65 58.839,17 134.093,16 155.600,00 99.834,13 237.700,00
02 | SGK Dev. Pr. Gid. 7.768,46 9.337,46 21.387,11 26.001,00 21.512,50 50.100,00
03 | Mal ve Hiz. Al. Gid. 1.636.169,94 3.796.732,29 | 5.573.809,57 6.288.002,00 3.873.545,49 9.911.600,00
06 | Sermaye Giderleri 6.520,01 10.628,30 | 27.962,23,00 36.001,000 885,00 140.600,00
TOPLAM 1.697.366,06 3.875.537,22 | 5.757.252,07 6.505.604,00 3.995.777,12 10.340.000,00
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HUKUK iSLERIi MUDURLUGU

GOREVLERI: Belediye leh ve aleyhine agilan adli ve idari davalari takip etmek ve neticelendirmek,
Ozel hukuk alanina ait icra takip islerini usul ve esaslarina uygun olarak yerine getirmek,
Baskanlik veya miidiirliiklerden goriis istenen hususlarda yazili veya sifahi miitalaalar vermek,
Belediyemizde yapilan ihalelerle ilgili sartname, s6zlesme ihale islem dosyalarinin hazirlanmasi, ilani,
yeterlilik hususlarinda istisari gortis bildirmek, raportor olarak inceleme yapmak,
Belediyemizde yapilan protokol, s6zlesme, taahhiit gibi islemleri hukuka uygun olarak tanzimini temin
ve ihbar, ihtar, fesih vb. islemleri yapmak,
Belediye Meclis ve Enclimen toplantilarina katilmak, hukuki nitelik tasiyan konularda Belediye
Enciimeni ve Meclisine teklif ve karar metinleri hazirlamak.
FAALIiYETLER 1- Dava takip faaliyeti
VEYA 2- lcra takip faaliyeti
HIZMETLER: 3- Hukuki danigmanlik faaliyeti
PERFORMANS 2010 2010 altr 2011
GOSTERGESI: 2008 Gere. 2009 Gere. Hedef | ayhk gere. Hedef
Dava sayisi 91 147 300 200 400
Icra sayis 4 4 10 4 12
Avukat sayisi 4 3 3 3 3
Avukat bagina ortalama 20 49 50 66 133
dava sayisi
Odenen ilam tutar1 (YTL) 2.500.000 1.778.183 | 4.500.000
Icra yoluyla tahsil edilen
tutar
Ortalama dava sonu¢lanma 12 ay 12-14 ay 12 ay 12 ay
stiresi
Temyiz edilen dava sayisi 45 45 175
Kaybedilen davalarin orani % 30 % 50 % 45 % 50
Temyizden donen davalarin % 30 % 30 % 25 % 35
orant
Dava bagina 6denen ilam
tutari
GENEL BILGi OZETI
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
PERSONEL
Memurlar 2 2 2 2 2 2 2
So6zlesmeli Personel - - - 3 3 3 3
Kadrolu Tsciler 1 - - 1 1 1 1
Gegici Isciler 2 1 1 - - - -
MAKINE-TECHIZAT
Bilgisayar 4 5 6 6 6 6 6
Yazici 2 3 3 3 3 3 1
BUTCE BILGISI OZETi
(TL)
2010 ALTI
2007 GERC. 2008 GERC. | 2009 GERC. 2010 AYLIK 2011 HEDEFi
HEDEFI GERC.
01 | Personel Giderleri 24.271,82 111.902,68 150.284,83 144.232,00 79.981,28 173.600,00
02 | SGK Dev. Pr. Gid. 3.158,50 18.872,65 25.696,82 19.152,00 15.274,08 34.100,00
03 | Mal ve Hiz. Al. Gid. 64.227,03 1.520.898,22 | 1.959.998,74 | 2.658.270,00 388.910,69 2.919.100,00
06 | Sermaye Giderleri 0,00 0,00 10.816,00 0,00 200,00
TOPLAM 91.657,35 1.651.673,55 | 2.135.980,39 | 2.832.470,00 484.166,05 3.127.000,00
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INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

GOREVLERI:

FAALIYETLER
VEYA
HiZMETLER:

PERFORMANS
GOSTERGESI:

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii Kocasinan Belediyesinde calisan 657 sayili D.M.K.
tabi tim memurlarin ve 4857 sayili is kanununa tabi ¢alisan kadrolu ve gecici iscilerin 6zliik
dosyalarini tutmak ve 6zliik islerini takip etmek.Tiim personellerin nakil,atama,terfi,emeklilik
ve ise giris islemlerini yapmak.Memur ve is¢ilerimizin maas tahakkuklarini yapmak,Meclis
iiyeleri,enciimen {iyeleri ve ihtisas komisyonlarinda gorev alanlarin huzur haklar
tahakkukunu yapmak,bina giivenligini hizmet satin almak suretiyle ozel giivenlik
elamanlarma yaptirarak takibini yapmak,memur ve iscilerin mesaiye uyup uymadiklarini
kontrol etmek ve ilgili birimlere rapor vermek,Kurumda ¢alisan is¢i ve memur personellerin
egitim programlarini yapmak ,aday memurlar1 egitmek,disiplin cezalarin1 dosyalarinda
saklamak,memurlarin  emekli sandigma emekli keseneklerini  gdndermek,is¢ilerin
S.S.K.pirimlerini giiniinde kuruma bildirmek,her ay Is Kurumuna oziirlii ve hiikiimlii
hareketlerini bildirmek,yan 6deme ve O.H.T.cetvellerini her yil valilige vize ettirmek,Norm
Kadro ilke ve Standartlar1 esaslara gére memur ve isgilerin kadro iptal ve ihdaslar ile
atamalar1 meclise bildirmek,memurlara her yil verilen sicilleri muhafaza etmek ve giiniinde
ilgili miidiirliklere gondermek,Gorevde Yiikselme Sinavina girmek isteyen memurlarin
tesbiti  ,ilani,ve smav  sonrast atanacaklarin  evraklarim1  tanzim etmek,memur
personellerimizden sonu O ve 5 ile biten her y1l mal bildirim beyannamelerini almak ve sicil
dosyalarinda saklamak,Belediyemiz personellerinin yemek ihtiyaglarini hizmet satin almak
suretiyle temin etme gorevlerini destek hizmetli olarak sunmak.

1- Insan kaynaklar1 temini faaliyeti

2- Hizmet i¢i egim faaliyeti

3-  Orzliik haklarnin takibi faaliyeti

4- Belediye binasinin giivenlik faaliyeti

5-  Yemekhane isletme faaliyeti

2010
2008 2009 2010 alti 2011
Gerg. Gerg. Hedef ayhk Hedef
gerg.
Personel sayisi 381 385 420 423 420
Hizmet ici egitim sayisi 60 80 80 35 90

Personel basina hizmet i¢i egitim

. 20 dk. 25 dk. 25 dk. 25 dk. 25 dk.
saatl

Giinliik yemek yiyen ortalama

132 130 130 150 150
personel sayis1
Bir 6gilin yemegin ortalama maliyeti 6.25 5,50 5,50 6.15 6.25
Biitgede personel giderinin pay1 % 18 % 17 % 17 % 21 % 20

Sosyal etkinlik say1si

Calisan memnuniyeti
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GENEL BILGi OZETi

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
PERSONEL
Memurlar 6 6 6 8 9 12 14
So6zlegsmeli Personel - - - - - - -
Siirekli Isciler 2 2 2 4 4 5 5
Gegici Isciler 2 2 2 - - -
MAKINE-TECHIZAT
Bilgisayar 7 7 7 8 8 8 9
Faks 1
Yazict 3 4 4 5 4 5 6
BUTCE BIiLGiSi OZETi
(TL.)
2010 ALTI
2007 GERC. | 2008 GERC. | 2009 GERC. 2010 AYLIK 2011 HEDEFI
HEDEFI GERC.
01 | Personel Giderleri 2.769.065,75 3.170.136,35 | 2.749.694,77 | 2.915.150,00 | 1.378.434,79 3.019.900,00
02 | SGK Dev. Pr. Gid. 398.140,38 437.213,05 468.855,70 | 464.501,00 242.291,77 455.600,00
03 | Mal ve Hiz. Al. Gid. 148.839,78 149.400,67 184.666,16 | 295.002,00 79.613,120 102.500,00
04 | Faiz Giderleri 10.000,00
05 | Cari Transferler 93.133,23 115.212,12 |  236.000,00 92.988,26 267.000,00
TOPLAM 3.316.581,62 | 3.849.883,30 | 3.518.428,75 | 3.910.653,00 | 1.793.327,94 3.855.000,00
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BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU

GOREVLERI:

FAALIYETLER
VEYA
HiZMETLER:

PERFORMANS
GOSTERGESI:

Kocasinan Belediyesi Basin-Yaymn ve Halkla iliskiler Miidiirliigii, Belediyenin hizmetlerini
kamuoyuna duyurma, kamuoyunun da belediyemizden beklentisini tespit etme fonksiyonunu
yerine getirmektedir.
Basin-Yaym ve Halkla iliskiler Miidiirliigii, belediyemizin ve baskanimizin caligmalarini
kamuoyuna duyurmak ve tamitmak amaciyla sozkonusu ¢alismalari takip edip, konuyla ilgili
fotograf ve film goriintiilerini olusturarak basin biilteni hazirlar. Basin biiltenini ulusal, yerel,
yazili ve gorsel medya kuruluslarina haber destegi seklinde ulastirir. Her giin 15 yerel
gazetelerle birlikte 5 yerel televizyon kanali basta olmak tizere diger bolgesel ve ulusal
televizyon kanallarimi takip etmektedir. Gerektiginde yanlis ifadeleri diizeltmek i¢in dogru
bilgileri aktarip cevap hakkini kullanarak bilgilendirme yapar.
Bagkanimizin bilgi vermesi, agiklama yapmasi, goriislerini ifade etmesi i¢in basin toplantilari
diizenlemektedir. Ulusal, yerel, yazili ve gorsel medya temsilcilerinin Baskanimizla haber
amacli 6zel goriisme isteklerini yerine getirmektedir.
Yapilan hizmetler i¢in temel atma ve acilis torenleri diizenlemektedir. Alo Belediye, telefon,
faks, mektup ve e-mail yoluyla Basin Yaym ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii’ne iletilen istek
ve sikayet ilgili miidiirliiklere bildirilerek ¢6ziimii saglanmaktadir.
Mahallelerimizin beklentilerini aktarabilmesi amaciyla muhtar toplantilar1 diizenlemektedir.
Kocasinan Belediyesi ve c¢alismalarinin tanitilmasi, gesitli bilgilerin aktarilmasi, duyuru
yapilmasi, istek, beklenti ve Onerileri alabilmek amaciyla www.kocasinan.bel.tr web
sayfamizi yayinlamaktadir.
Belediye galismalarini yerinde gostermek ve bilgi vermek amaciyla gorsel brifingler ve
geziler diizenlemektedir.

1- Basin biilteni hazirlama faaliyeti

2- Medya takip faaliyeti

3- Halklar iliskiler faaliyeti

4- Organizasyon faaliyeti

5- Beyaz masa faaliyeti

6- Bilgi edinme hizmeti faaliyeti

2010
2008 2009 2010 alti 2011
Gerg. Gerg. Hedef ayhk Hedef
gere.

Basin biilteni sayisi 281 281 280 120 250
Gorsel basinda ¢ikan haber ve 2.500 2.500 2.500 1.550 3.000
yorum sayist
Yazili basinda ¢ikan haber sayisi 4.300 4.300 4.500 1.650 3.200
Diizenlen organizasyon sayisi 18 18 22 10 20
Belediye hizmetlerinden sikayet 70 70 74 38 95
say1st
Coziim iiretilen sikayet sayisi 70 70 74 90 150
Bimer vasitasiyla gelen talep sayisi 10 10 15 15 25
Bilgi edinme talep sayisi 12 12 15 10 20
Gorsel basinda ¢ikan olumlu % 95 % 95 % 95 % 95 % 95
haberlerin orani
Yazili basinda ¢ikan olumlu % 95 % 95 % 95 % 95 % 95
haberlerin orant
Diizenlenen organizasyonlardan % 95 % 95 % 95 % 95 % 95
memnuniyet
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http://www.kocasinan.bel.tr/

GENEL BILGi OZETi

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
PERSONEL
Memurlar 2 2 2 2 5 5 4
So6zlesmeli Personel 1
Kadrolu Isciler 1 1 1 2 2 1 1
MAKINE-TECHIZAT
Bilgisayar sayis1 4 4 4 3 7 7 5
Dijital kamera 1 1 1 1 1 1 1
Dijital fotograf makinesi 1 1 1 1 1 1 1
Fotograf makinesi 1 1 1 1 1 1 1
Televizyon sayisi 1 1 1 1 1 1 1
Tarayic1 1 1 1 1 1 1 1
Faks 1 1 1 1 1 1 1
Yazici 2 2 2 2 2 2 2
BUTCE BILGISi OZETi
(TL.)
2010 ALTI 2011
2007 GERC. 2008 GERC. | 2009 GERC. 2010 AYLIK HEDEFi
HEDEFI GERC.
01 | Personel Giderleri 32.542,84 36.226,10 71.462,02 93.000,00 40.327,63 108.800,00
02 | SGK Dev. Pr. Gid. 4.212,49 5.174,17 10.597,18 13.001,00 8.617,44 24.100,00
03 | Mal ve Hiz. Al. Gid. 100.767,53 80.157,31 166.833,79 224.002,00 51.804,46 262.000,00
06 | Sermaye Giderleri 30.665,00 1.239,00 32.923,04 61.000,00 0,00 40.100,00
TOPLAM 168.187.86 122.796,58 | 281.816,03 | 391.003,00 | 100.749,53 | 435.000,00
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OZEL KALEM MUDURLUGU

GOREVLERI: Bagkanin ¢alisma programini yapmak ve programi aksatmadan uygulamak,
Baskanin belediye birimleri ile koordinasyonunu saglamak,
Belediye i¢i ve dis1 iletisimi verimli ve etkin bicimde yapmak,
Baskanin ziyaretlerini organize etmek ve ziyaretgileri agirlayip memnun olarak ugurlamak.
FAALIYETLER 1- Baskanin giindeminin hazirlanmasi
VEYA 2- Ziyaretlerin ve ziyaretgilerin organizasyonu
HIZMETLER: 3- lletisimin saglanmasi
4- Resmi islemlerin yapilmasi
5- Evrak kayit ve takibi
PERFORMANS 2010 altr
GOSTERGESI: 2008 2009 | 5010 Hedef ayhk 2011
Gerg. Gerg. gere. Hedef
Bagkanin yaptig1 ziyaret 14.840 21.519 14.879 16.789 | 25.865
sayist
Baskana gelen ziyaterci 12,500 18.546 13.231 11.876 23.124
sayisl
Baskanin katildig1 toplanti 1,600 9.348 14.876 4112 8.576
sayisl
Baskanliktan yailan telefon 2510 31.200 22.589 19.080 39.856
goriisme sayist
Baskanliga gelen telefon 19.402 24.098 19.685 16.785 33.786
goriisme sayist )
Giden evrak sayist 310 390 350 200 510
GENEL BIiLGI OZETi
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
PERSONEL
Memurlar 1 1 3 7 7 7 8
So6zlegsmeli Personel - - -
Kadrolu Isciler 2 2 2 5 5 5 2
Gegici Isciler 1 1 1
MAKINE-TECHIZAT
Bilgisayar 4 4 4 9 1 11 9
Cep telefonu 2 2 2 2 3 3 3
Yazici 2 2 2 2 2 2 2
Fax 1 1 1 1 2 2 2
Televizyon 1 1 1 1 2 2 2
Arag 1 1 3 3 5 5 4
BUTCE BILGISi OZETi
(TL)
2009 2010 ALTI 2011
2007 GERC. | 2008 GERC. 2010 .
GERC. HEDEFi AYLIK GERC. HEDEFI
01 | Personel Giderleri 201.257,94 329.028,28 | 381.259,95 431.500,00 201.714,14 448.700,00
02 | SGK Dev. Pr. Gid. 4.751,17 22.787,88 24.796,62 27.000,00 20.634,77 44.200,00
03 | Mal ve Hiz. Al. Gid. 71.611,48 260.002,54 | 408.058,07 986.402,00 18.605,43 677.000,00
05 | Cari Transferler 6.760,00 590.000,00 6.200,00 350.000,00
06 | Sermaye Giderleri 120.000,00 127.107,37 50.002,00 0,00 50.100,00
TOPLAM 397.620,59 738.926,07 | 820.874,64 | 2.084.904,00 247.159,34 | 1.570.000,00
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YAZI iSLERi MUDURLUGU

GOREVLERI: Belediye meclis ve belediye enciimeni ile evlendirme memurluguna ait tiim biirokratik islemleri
takibi, yazilmasi, sonuclandirilmasi ve arsivlenmesi,
Gelen giden evrak kayitlarinin tutulmasi, posta veya zimmet yoluyla ilgili yerlee ulastirilmast,
Nikah islemlerin mevzuata gore yerine getirlmesinin saglanmasi,
FAALIYETLER 1- Meclis ve enclimen giindeminin hszirlanmasi,
VEYA 2- Meclis ve enclimen kararlarinin yazimi,
HIZMETLER: 3- Meclis komssyon raporlarimin yazimi,
4- Giindem ve kararlarin dagitimi,
5-  Evrak kay1t ve takip ve arsivleme,
6- Nikah islemleri,
PERFORMANS 2010 altr
" . 2009 2010 2011
GOSTERGESI: 2008 Gerg. Gere. Hedef ZZ:};( Hedef
Enciimen karar sayis1 668 755 745 362 756
Meclis karar sayisi 113 188 244 137 263
Komisyon raporlari sayist 48 74 120 64 125
Nikah iglem sayist 3.308 3.128 3.000 1.250 3.250
Gelen evrak sayisi 4.460 4.026 6.000 3.355 6.500
Giden evrak sayist 4.200 3.880 7.000 3.533 7.500
Hatal1 giden evrak sayist - -
Tenkit alan evrak sayisi 3 2 1 -
Nikah islemlerinden sikayet 3 2 1
sayisl
Nikah iglemlerinden
menuniyet
GENEL BiLGI OZETi
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
PERSONEL
Memurlar 13 13 12 8 10 10 10
So6zlegsmeli Personel 1
Kadrolu Isciler 2 2 2 5 5 5 4
Gegici Isciler 2 2 2
MAKINE-TECHIZAT
Bilgisayar 15 14 14 12 11 11 11
Yazici 6 6 6 6 5 6 6
Televizyon 2 2 2 2 2 2 1
BUTCE BILGISi OZETI
(TL)
2010 ALTI 2011
2007 GERC. 2008 GERC. | 2009 GERC. 2010 AYLIK HEDEFi
HEDEFI GERC.
01 | Personel Giderleri 190.363,94 134.957,71 148.990,90 180.500,00 | 112.980,18 218.600,00
02 | SGK Dev. Pr. Gid. 29.050,91 19.612,72 20.759,83 29.301,00 24.366,07 48.000,00
03 | Mal ve Hiz. Al. Gid. 64.253,69 91.437,41 8.717,00 75.002,00 5.618,44 56.100,00
06 | Sermaye Giderleri 11.800,00 3.068,00 0,00 5.000,00 1.174,10 300,00
TOPLAM 295.468,54 249.075,84 178.467,75 289.803,00 | 144.138,79 323.000,00

137




138



SiViL SAVUNMA MUDURLUGU

GOREVLERI:

FAALIYETLER
VEYA
HiZMETLER:

PERFORMANS
GOSTERGESI:

1-Sivil Savunma Planlar1 hazirlamak,

2-llgililerle isbirligi halinde planlanan islerin gerceklestirilmesini, degisiklik ve
yeniliklerinin islenmesini, gereginde uygulanmasina takip ve tedvirini saglamak,

3-Gerekli sivil savunma tesis, malzeme ve techizatinin tedarik ve teminini, mevcutlarinin
bakim ve korumalarini saglamak,

4-Sivil savunma ekiplerinin kurulus ve egitimlerini saglamak,

5-Sivil savunma hizmetleri i¢in liizumlu 6deneklerin biitgeye konulmasini, konulanlarin
sarf yerlerini teklif, tesbit ve takip etmek,

1- Sivil Savunma Plani, Afetlerde Acil Yardim Plam, Yangin Onleme ve Sondiirme Yonergesi, 24
Saat Calisma Plam1 .Koruma ve Giivenlik Planimiz yapilmus, ilgili Makamlarca onaylanarak
yiirilirlige girmis olup, glincelligini korumaktadir.

2- Belediyemizde hizmet alimi yoluyla &zel giivenlik gorevlisi olarak 7 kisi
calistirilmaktadir. Ozel Giivenlik Hizmetlerinin ilgili Yonetmelik hiikiimleri cer¢evesinde nobet
islemleri, devam-devamsizlik, izin iglemleri ile calismalarinin takibi diizenli bir sekilde
yapilmaktadir.

3- Belediyemizde kapali devre giivenlik sistemi kurulmus olup bina dis1 ve bina ici 16
adet kamere ile izlenerek kayda alinmakta, ayrica bu hareketlilik bir kag merkezden
izlenmektedir.

4- Belediye hizmet binamizda, atdlye ve sosyal tesislerde yangina karsi tedbirlerimiz
artirilmig, bu amagla yeni yangin sondiirme cihazlari, yangin sondiirme tiipleri ile yanmaz
battaniyeler alinmis ve uygun yerlere monte edilmesi saglanmustir.

5- Belediye hizmet binamizda, atdlye ve sosyal tesislerdeki yangin sondiirme tiipleri ile
belediyemiz envanterinde bulunan araglarin yangin sondiirme tiiplerinin dolum islemleri
tamamlanmis ve diizenli olarak kontrolleri yapilmaktadir.

2008 Gere. 2009 2010 Zoaly(ili‘{“‘ 2011
Gersg. Hedef Hedef
gere.

Egitim Sayisi 12
Yangin Sondiirme Egitimi 12
Giivenlik Onleme Egitimi 12
Giivenlik Kontrolii Yapmak 12
Afet Zedelere Yardim Egit- 2
Yangin Sondiirme Cihazi1 K 2
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GENEL BILGi OZETi

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
PERSONEL
Memurlar 2
So6zlesmeli Personel -
Kadrolu Isgiler -
Gegici Isciler -
MAKINE-TECHIZAT
Bilgisayar 1
Yazici 1
Televizyon -
BUTCE BiLGiSi OZETi
(TL.)
2010 ALTI 2011
2007 GERC. | 2008 GERC. | 2009 GERC. 2010 AYLIK HEDEFI
HEDEFI GERC.

01 | Personel Giderleri 47.800,00
02 | SGK Dev. Pr. Gid. 13.200,00
03 | Mal ve Hiz. Al. Gid. 289.000,00
06 | Sermaye Giderleri -

TOPLAM 350.000,00
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EK 6: TESKILAT SEMASI

Belediye Meclisi

Belediye Baskani

Belediye Encimeni

1 1
e N e ™ e ™
Bagkan Yardimcisi Bagkan Yardimcisi Bagkan Yardimcisi Baskan Yardimcisi
(. I J (& I J & I J
e A e ™ e ™ e ™
=| Ozel Kalem Md. Yazi igleri Md. Fen igleri Md. Temizlik ileri Md.
\ J \ I J \ I J \ I J
( ) ) ( (" Imar ve Sehircilik h (" Park ve Bahgeler h
et Ic Denetgi Mali Hizmetler Mid. Md. Md.
& / & I (& I J & I J/
(" Basin Yayin ve h (insan Kaynaklari ve Makine ikmal 1 h
= Halkla lliskiler Md. Egitim Md. Bak. ve Onarim Md. Veteriner Md.
\ J \ I \ I J \ I J
e A e e ™ e - A
; e Emlak ve Istimlak
— Zabita Md. Hukuk Isleri Md. Saglik Isleri Md. e
ad.
& J/ . (& J (& J/
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