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GIRIS

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9 uncu maddesiyle kamu
idarelerinin; kalkinma planlari, Cumhurbaskan1 tarafindan belirlenen politikalar, programlar,
ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve
vizyonlarni  olusturmalari, stratejik amaglar ve Olglilebilir hedefler saptamalari,
performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin
izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilime1 yontemlerle stratejik plan hazirlama
zorunlulugu getirilmistir.

Bu kapsamda Belediyemizin 2020-2024 donemine iliskin igiincii Stratejik Plan
calismalar1 “Kamu Idarelerince Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” ve “Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitge Baskanligi tarafindan hazirlanan
Belediyeler igin Stratejik Planlama Rehberi” dogrultusunda 16/04/2019 tarih ve 2019/1 nolu
Genelge ile baslatilmis olup stratejik planlama siirecindeki ihtiyaglar1 ortaya koymak iizere
planin basindan sonuna kadar stratejik planlama ekibine kilavuzluk etmesi i¢in bu Hazirlik
Programi olusturulmustur.

Stratejik plan ¢aligmalarinin planli ve diizenli bir bicimde yiiriitiilebilmesi i¢in hazirlik
stirecinin dogru ¢aligtirilmast ve zamanin iyi degerlendirilmesi gerekmektedir. Stratejik plan
calismalarii yiiriitmek iizere i¢ Denetci damigmanhginda olusturulan Stratejik Planlama
Ekibi, hazirlik ¢alismalarinin yonlendirilmesi amaciyla olusturulan Strateji Gelistirme Kurulu
ile planin ortaya gikmasinda Ust Y&netimin destegi ve Belediyemizin tiim birimleri ve tiim
calisanlarin da stratejik planlama siirecine dahil edilmesi planin uygulanabilirligi ve kurum
kimliginin benimsenmesi agisindan dnemlidir.



l. AMAC

Kocasinan Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan Hazirlik Programinin amaci, 2020-
2024 donemine iligkin Stratejik Planinin hazirlanma siirecine rehberlik etmektir. Hazirlanacak
olan stratejik plan, kaynaklarin stratejik Onceliklere gore dagitilmasina ve belediyemizin
gelecegine yon verecektir. Bu nedenle tiim birimlerimizin, bu programda yer alan adimlari
plan hazirlama siirecinde 6nemle takip etmesi ve uygulamasi biiylik nem arz etmektedir.

Il. KAPSAM

Hazirlik programi, Belediyemizin 2020-2024 Stratejik Planinin hazirlik, siire¢ ve
yontemine iliskin usul ve esaslar1 kapsamaktadir.

I11. DAYANAK

Bu hazirlik programi 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ile
Belediyeler I¢in Stratejik Planlama Rehberi’ne dayanilarak hazirlanmustir.

IVV. MODEL

Kocasinan Belediyesi 2020-2024 Stratejik Planlama calismalart asagidaki model
cergevesinde yiiriitillecektir. Buna gore Hazirlik Programi ile baslayan siire¢ Izleme-
Degerlendirme ile sonlandirilacaktir.
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Kocasinan Beledivesi Stratejik Planlama Modeli

* Stratejik Planlama Yontem ve Kapsamu

g » Stratejik Gelistirme Kurulu ve Planlama
Ekibi /

* Stratejik Planlama Is Takvimi

e Kurumsal Tarihce

* Uygulanmakta olan Stratejik
Planin Degerlendirilmesi

e Mevzuat Analizi

* Ust Politika Belgeleri Analizi
I " Faaliyet Alanlar1 ile Uriin ve
Hizmetlerin Belirlenmesi
* Paydas Analizi
* Kurulus Ici Analiz

¢ PESTLE Analizi
e GZFT Analizi

* Vizyonun Belirlenmesi
3- Gelecege Bakis * Misyonun Belirlenmesi
e Temel Ilke ve Degerlerin Belirlenmesi

* Stratejik Amaclarin Belirlenmesi
* Stratejik Hedeflerin Belirlenmesi

* Performans Gostergelerinin
/ Leate : s Belirlenmesi
* Faaliyet ve Projeler

* Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri
* Maliyetlendirme

5- NIHAI STRATEJIK PLAN

* Performans Hedefleri
* Faaliyet ve Projeler

N

6- Performans Programi

W N

7- Izleme Degerlendirme [REEIRN S
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V. YONTEM SUREC

Ucgiincii dénem Stratejik Plan hazirlik siireci bes asamali yiiriitiilecektir. Bu asamalar:
Hazirlik Dénemi Calismalart ve Hazirlik Programi, Durum Analizi, Gelecege Bakis, Strateji
Gelistirme, Izleme ve Degerlendirme agamalarindan olusur.

1. STRATEJIiK PLAN HAZIRLIK SURECIi VE HAZIRLIK PROGRAMI

a) Hazirhk Donemi Cahsmalari ve Hazirhk Program

Stratejik planlama caligmalarinin bagaris1 plan 6ncesi hazirliklarin yeterli diizeyde
yapilmasina ve tiim birimler ile personelinin planlama siirecine dahil edilmesine baglidir. Bu
nedenle hazirlik programina baglh olarak kurulan kurul ve ekiplerin ¢alismalarda aktif rol
almalar1 biiyiik 6nem arz etmektedir.

Hazirlik doneminde yapilacak c¢alismalar, bu hazirlik programinda ayrintili olarak
belirtilmekte ve asagidaki bagliklardan olusmaktadir.

Stratejik Gelistirme Kurulu ve Stratejik Planlama Ekibinin olusturulmasi
Stratejik Plan hazirlama ¢aligmalarinin baslatildiginin duyurulmas:
Stratejik Plan hazirlama egitimlerinin verilmesi

Stratejik Plan Hazirlama Takviminin olusturulmasi

Strateji Gelistirme Kurulu; Stratejik plan silirecini ana asamalar ile c¢iktilarii
kontrol eder, harcama birimlerinin stratejik planlama siirecine aktif katilimini saglar. Stratejik
planlama c¢aligmalarini takip eder ve ekiplerden bilgi alarak ¢alismalari yonlendirir, tartismali
husular1 goriisiip karara baglar.

Stratejik Planlama EKkibi; I¢ Denetginin damismanliginda, hazirhk planinin
olusturulmasindan, stratejik planlama siirecinin  hazirhk programina uygun olarak
yiiriitiilmesinden ve Stratejik Planlama Kuruluna belirli donemlerde raporlar sunarak Kurulun
onerileri dogrultusunda ¢alismalarin yiiriitiilmesinden sorumludur.

Strateji Gelistirme Miidiirliigii; Stratejik Plan ¢alismalarini koordine eder. Stratejik
plan c¢aligmalarinda, Stratejik Plan Genelgesinin hazirlanarak Baskanin onayma sunulmasi,
toplantilarin organizasyonu, belediye i¢i ve dis1 iletisimin saglanmasi ve belge yonetimi gibi
destek hizmetleri gerceklestirir. Bu siiregteki her tiirlii resmi yazigma Strateji Gelistirme
Miidiirligii aracilig ile yapilir.

Strateji Gelistirme Miidiirligii, plan hazirlama, uygulama ile izleme ve degerlendirme
stireclerindeki tecriibesini gerekli durumlarda Strateji Gelistirme Kuruluna, Stratejik Planlama
Ekibine ve harcama birimlerine aktarir. Midiirliik, 6zellikle stratejik planin biitiinselliginin
saglanmasi ve bu siiregte ortak bir dilin olugturulmasi agisindan 6nemli rol tistlenmektedir.

Harcama Birimleri; Baskan tarafindan yayimlanan Stratejik Plan hazirlik siirecinde
kendilerinden istenilen raporlamalar1 Stratejik Plan Hazirlama Rehberine uygun sekilde
hazirlarlar. Stratejik plan c¢aligmalarina katki saglama iizere deneyimli personellerinin
katilacagi alt galisma gruplari olusturabilirler.

Ayrica harcama birimleri, belirlenen raporlama donemlerinde sorumlu olduklari
hedeflerin ger¢eklesme sonuglarinin izleme ve degerlendirmesini yapar.



Belediye
Bagkani, stratejik planlama ¢alismalarinin basladigini Stratejik Plan Genelgesi ile duyurur.

b) Egitim Ihtiyac:

Stratejik  planlama
caligmalarinda gorev alacak veya katilim saglayacak ekip ve kurul iiyelerinin belirli bir
diizeyde stratejik planlama kavramlarina hakim olmalar1 beklenmektedir. Bu nedenle stratejik
planlama ekibinin ve stratejik planlama calismalarina katki verecek diger ¢alisanlarin stratejik
planlama konusundaki egitim ihtiyaci tespit edilir. Bu ¢ercevede egitimin igerigi ve katilacak
personel belirlenir.

c) Stratejik Plan Hazirlama Takviminin Olusturulmasi
Stratejik plan
hazirlama siirecinde asama ve faaliyetlere iliskin baslangi¢ ve bitis tarihleri belirlenir. (EK 1,

Ek 2)

2. DURUM ANALIZi

Durum analizinde, stratejik planlama siirecinin ilk adimi olan “neredeyiz” sorusunun
cevabi aranir. Boylelikle hangi kaynaklara sahip oldugumuz ya da hangi yonlerimizin eksik
oldugu, kontrolimiiz disindaki olumlu ya da olumsuz gelismelerin degerlendirilmesi ile
rasyonel amag, hedef ve stratejiler gelistirebilir, planin sonraki agamalarindan daha saglikli
sonuclar alinmasini saglayabiliriz.

Durum analizi ¢alismasinda belediye ve harcama birimleri;

* Kurumsal Tarihge

* Uygulanmakta olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

+ Mevzuat Analizi

+ Ust Politika Belgeleri Analizi

* Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

» Paydas Analizi

+ Kurulus I¢i Analiz

» PESTLE Analizi ( Politik, ekonomik, teknolojik, yasal ve ¢evre analizi)
» GZFT Analizi ( Giglii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler analizi),

konularinda analiz ve degerlendirmeler yapacaktir. Ayni zamanda genis kitlelerin goriis ve
onerilerinin aliabilmesi i¢in i¢ ve dis paydaslara ayr1 ayr1 olmak iizere anketler diizenlemesi
de planlanmaktadir.



3. GELECEGE BAKIS

Gelecege bakis siireci “nereye ulagsmak istiyoruz” sorusuna yanit aradigimiz
asamadir. Belediyenin uzun vadede neyi, hangi temel degerler c¢ergcevesinde basarmak
istedigini ifade etmekte olup su sorulara cevap verir:

e Hangi misyonu (ana gorev ve sorumluluklari) yerine getirmek i¢in variz?

e Uzun vadede basarmak istedigimiz vizyonumuz (idealimiz) nedir?

e Misyonumuzu yerine getirip vizyonumuza ulagsmaya g¢alisirken ne tiir bir ¢alisma
felsefesini ve degerleri esas almaliy1z?

Belediye Baskani tarafindan stratejik planlama ekibine, gelecege bakisin detaylarinin
belirlenmesi i¢in bir perspektif verir. Gelecege bakis ile stratejik planin sonraki ¢alismalarinin
bu perspektif temelinde yiiriitilmesi gerekir. Bu bolimde belediyenin misyon, vizyon ve
temel degerler bildirimleri belirlenir.

4. STRATEJI GELISTIRME

Belediyenin vizyonuna ulagsmak i¢in durum analizi sonucunda ortaya ¢ikan ihtiyaglar
cergevesinde amaglar ve bu amaglart gergeklestirmeye yonelik hedefler belirlenir.

Taslak ama¢ ve hedeflere iliskin ¢aligmalar stratejik planlama ekibinin
koordinasyonunda harcama birimlerinin katilimiyla yiriitiiliir. Bu ¢aligmalar ¢ergevesinde,
harcama birimlerince sorumlu olduklar1 her bir hedef i¢in performans gdstergelerinin de yer
aldig1 hedef kartlart olusturulur. Strateji Gelistirme Miidiirligii tarafindan konsolide edilen
taslak hedef kartlar1 Strateji Gelistirme Kurulu tarafindan nihai hale getirilir.

Hedefler ve performans gostergeleri olusturulduktan sonra bu hedef ve performans
gostergelerinin uygulama ile baglantisin1 giiglendirmek tizere 6ncelikli faaliyet ve projeler
belirlenir.

Hedeflerin belirlenmesi ve detaylandirilmasi asamalarinda her bir hedefe iliskin riskler
tespit edilerek analiz edilir ve bu risklere iliskin onlemler belirlenir. Hedefe ulasmada
karsilasilabilecek riskler, aciklamalari ve kontrol faaliyetleriyle birlikte tanimlanir.

Risk analizine iliskin detayll calismalar Kamu I¢ Kontrol Rehberine gore
gergeklestirilir. Bununla birlikte stratejik plan kapsaminda, asgari seviyede hedefe iliskin risk
ifadesi, riskin agiklamasi ve kontrol faaliyetleri belirlenir. Bu calisma ne kadar detayli
yapilirsa hedef, performans gostergeleri, faaliyet ve projeler de o kadar saglikli belirlenir.
Hedeflerin gerceklesmesinin oniindeki engeller bastan tespit edilerek onlem alinir ve stratejik
planin uygulama etkinligi artar.

Belediye hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi i¢in biitceleri ile
program ve proje bazinda kaynak tahsislerini stratejik planlarina dayandirmak zorundadir. Bu
nedenle, belediyenin biitgesi stratejik plandaki amag ve hedeflerle iliskilendirilir.

Stratejik planda belirlenen hedeflerin plan donemi i¢in tahmini maliyeti tespit edilir.
Hedefler plan doneminden 6nce gergeklesmesi ongoriililyorsa, maliyetler daha kisa zaman
dilimini kapsayabilir. Bir hedefin maliyetinin tahmini stratejik plan kapsaminda, detayl
maliyetlendirme ise performans programi kapsaminda yapilir.



5. iZLEME VE DEGERLENDIiRME

Izleme ve degerlendirme siireci, kurumsal 6grenmeyi ve buna bagl olarak faaliyetlerin
stirekli olarak 1iyilestirilmesini saglar. Stratejik planin izleme ve degerlendirmeye tabi
tutulmasi, gerek planin basarili olarak uygulanmasi gerekse hesap verme sorumlulugu
ilkesinin tesis edilmesi agisindan vazgecilmez bir husustur.

Izleme, amag ve hedeflere gore kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama
oncesi ve uygulama sirasinda stirekli ve sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandig: ve
analiz edildigi tekrarli bir siiregtir. Performans gostergeleri araciligiyla amag ve hedeflerin
gerceklesme sonuglar1, belirli bir siklikla izlenerek ve belirlenen donemler itibariyla
raporlanarak yoneticilerin degerlendirmesine sunulur. Faaliyetlerin ama¢ ve hedeflere
ulagmay1 ne 6l¢iide sagladig1 ayrintili olarak incelenir degerlendirilir.

SONUC

Kocasinan Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan1 hazirlama siireci, Belediye
Bagkaninin tam destegi ve belediyede gorev alan her kademedeki personelin katilimi ile
yuritiiliir. Bu nedenle stratejik planlamada kurum i¢i tam koordinasyon en dnemli etkendir.

Bu dogrultuda, katilime1 bir yaklasimla hazirlanacak olan Belediyemizin 2020-2024
Stratejik Planinin uygulanmasi ve basarili olmasi, tiim paydaslarin ortak emegi ve katkisi
sayesinde olacaktir.



EK 1 STRATEJIK PLAN ASAMALARI

Strateji Gelistirme Kurulu ve Planlama
Ekibinin Olusturulmasi

Stratejik Plan Genelgesinin Duyurulmasi

Belediye Baskani

Hazirlik Programinin Hazirlanmasi

Stratejik Planlama Ekibi
Strateji Gelistirme Mudiirligii
Strateji Gelistirme Kurulu

Egitim Thtiyacinin Belirlenmesi
Kurumsal Tarihce

Uygulanmakta olan Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

Mevzuat Analizi

Ust Politika Belgeleri Analizi

Faaliyet Alanlar1 ile Uriin ve Hizmetlerin
Belirlenmesi

Paydas Analizi

Kurulus Ici Analiz

PESTLE Analizi

GZFT Analizi

Tespitler ve 1htiyag1ar1n Belirlenmesi

Misyonun Belirlenmesi
Vizyon Bildirimi

Temel Degerler

Strateji Gelistirme Mud{irliigu

Strateji Gelistirme Kurulu
Stratejik Planlama Ekibi
Strateji Gelistirme Mud{irligi
Harcama Birimleri

I¢ Denetci (Danisman olarak)

Belediye Baskan

Stratejik Planlama Ekibi
Strateji Gelistirme Mud{irlugi
Strateji Gelistirme Kurulu

I¢ Denetci(Danisman olarak)

Stratejik Amaclar Belirlenmesi
Stratejik Hedefler Belirlenmesi
Performans Gostergeleri Belirlenmesi
Faaliyet ve Projeler

Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri
Maliyetlendirme

Belediye Bagkani

Stratejik Planlama Ekibi
Harcama Birimleri

Strateji Gelistirme Miudiirliigu
Strateji Gelistirme Kurulu

Ic Denetci(Danisman olarak)

Izleme ve

Degerlendirme

Taslak Stratejik Plan"in Belediye
Enciimen’ine sunulmasi

Taslak Stratejik Plan"in Belediye Meclis'ine
sunulmasi

Strateji Gelistirme Miudiirliigu

Onaylanan Stratejik Planin Kamuoyuna
Duyurulmasi

Strateji Gelistirme Miidiirlaigii
Basin Yayn ve Halkla Iliskiler
Midiirliigu

Bilgi [slem Miudiirltigi

Stratejik Planin Kitap Haline Getirilmesi

Stratejik Planin Cumhurbaskanlig: Strateji
ve Biitce Baskanligi'na gonderilmesi

Stratejik Plan Cevre ve Sehircilik
Bakanligi'na gonderilmesi

Strateji Gelistirme Mud{irligu

Stratejik Plan Izleme Raporlar
Stratejik Plan Degerlendirme Raporlari
Faaliyet Raporlar1

Belediye Baskan

Strateji Gelistirme Mudtirltigi
Harcama Birimleri

Ic Denetci
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EK 2 STRATEIJIK PLAN CALISMA TAKVIMI

2019
STRATEJIK PLAN ASAMALARI

Ocak | Subat | Mart Nisan | Mayis Haziran | Temmuz | Agustos Eyliill Ekim | Kasim Arahk

.

2020-2021-2022-2023-2024

STRATEJIiK PLAN ASAMALARI : : 5 N :
Ocak | Subat | Mart Nisan | Mayis Haziran | Temmuz | Agustos Eylil Ekim | Kasim Arahk
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EK 3 STRATEJi GELISTIRME KURULU

STRATEJI GELISTIRME KURULU

Hasan KILIC Baskan Yardimcist Bagkan
H. Mustafa CAPAN Baskan Yardimcisi Uye
Ali BULU Baskan Yardimcisi Uye
Umit TOKCAN Baskan Yardimcisi Uye

Yusuf AYDOGDU Strateji Gelistirme Miidiirii Uye




EK 4 STRATEJIK PLANLAMA EKIBI

STRATEJIK PLANLAMA EKiBI

Hasan KILIC

Yusuf AYDOGDU
Ayhan YILMAZ
Mustafa MERIC

Murat TUNCTAN
Mehmet Sami CAPACIOGLU
Basri DALYAN
Oguzhan POSTALLI
Mehmet MERCAN
Umit TOKCAN

Hasan ATES

Ali BULU

Hasan ATES

Saban UGUR

Ahmet Kassm HERDEM
Saban OZDEMIR

Baskan Yardimcisi

Strateji Gelistirme Miidiirii

Mali Hizmetler Mudiirii

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirii
Destek Hizmetler1 Miidiirti

Bilgi Islem Miidiirliigii

Hukuk isleri Miidiirii

Yaz Isleri Miidiirii

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii
Fen Isleri Miidiirii

Park Bahgeler Miidiirliigii
Kentsel Dontistim Midiirligii
Temizlik Isleri Miidiirii

Kirsal Hizmetler Midiirii

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
Veteriner Mudiirliigii

Ekip Bagkani
Uye Sekretarya
Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye




